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1. A universidade e a sociedade do conhecimento

1.1. O conhecimento contemporaneo

Uma das caracteristicas da sociedade contemporanea é o papel central do conhe-
cimento nos processos de producdo, ao ponto do qualificativo mais freqlente hoje
empregado ser o de sociedade do conhecimento. Estamos assistindo a emergéncia de um
novo paradigma econémico e produtivo no qual o fator mais importante deixa de ser a
disponibilidade de capital, trabalho, matérias-primas ou energia, passando a ser o uso
intensivo de conhecimento e informacao.

Atualmente, as economias mais avangadas se fundamentam na maior disponibili-
dade de conhecimento. A vantagem comparativa € determinada cada vez mais pelo uso
competitivo do conhecimento e das inovacdes tecnoldgicas. Esta centralidade faz do
conhecimento um pilar da riqueza e do poder das na¢des, mas, a0 mesmo tempo, enco-
raja a tendéncia a tratd-lo meramente como mercadoria sujeita as leis do mercado e
aberta a apropriacao privada'.

Ao se tornarem forcas produtivas, o conhecimento e a informagdo se integram ao
préprio capital, que comeca a depender desses fatores para a sua acumulacao e repro-
ducdo. A medida que a hegemonia econdmica pertence ao capital financeiro e nio ao
capital produtivo, a informacao prevalece sobre o conhecimento propriamente dito, pois
o capital financeiro funciona com a riqueza puramente virtual, cuja existéncia corres-
ponde a propria informagao. Essa situagao produz, entre outros efeitos, um bastante preciso:
o poder econémico que se fundamenta na posse de informagao que, em conseqiéncia,
se torna secreta e, por fim, constitui um terreno de competicao econémica e militar sem
precedente, blogueando necessariamente, ao mesmo tempo, as forcas democrdticas, que
se baseiam no direito a informacdo — tanto o direito a obté-la como o de produzi-la e
dissemind-la. Em outras palavras, do ponto de vista da informagdo, a sociedade do conhe-
cimento € governada pela Iégica do mercado (sobretudo o financeiro), de tal modo que
ndo € propicia nem favordvel a acdo politica da sociedade civil e a promocdo efetiva da
informacdo e do conhecimento necessarios para a vida social e cultural.

Em suma, em lugar de prometer significativo progresso e desenvolvimento aut6-
nomo das universidades como instituicdes sociais, comprometidas com a vida das suas
sociedades e articuladas a poderes diretos democrdticos, a no¢ao de sociedade do
conhecimento sugere, ao contrdrio, tanto a heteronomia da universidade (quando
ela produz conhecimento destinado a gerar mais informagdo para o capital financeiro,
curvando-se as suas necessidades e a sua ldgica), como a irrelevancia da atividade uni-

I. Jeremy Rifkin comenta: “A riqueza ndo estd mais representada pelo capital fisico, mas pela imaginagdo e criatividade humanas”
(RIFKIN, 2000 ). Os especialistas nas ciéncias administrativas dizem que o capital intelectual estd se tornando o principal peculio
das empresas. Estima-se que, hoje, mais da metade do PIB das maiores economias da OCDE estdo baseadas no conhecimento.
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versitdria (quando a pesquisa € definida com autonomia pelas suas sociedades ou busca
responder as suas necessidades sociais e polfticas). A marca da heteronomia € clara, por
exemplo, nas universidades latino-americanas na drea das denominadas pesquisas bdsi-
cas, em que os objetivos e os métodos de pesquisa sao determinados pelos vinculos com
os principais centros de pesquisas dos paises econdmica e militarmente hegemdnicos,
pois esses vinculos sao pré-requisito para o financiamento da pesquisas e servem tam-
bém como instrumento para o reconhecimento académico internacional. Outro claro
sinal da irrelevancia € a deterioracdo e o desmantelamento das universidades publicas,
cada vez mais tratadas pelo Estado como &nus (dai o avanco da privatizacdo, da tercei-
rizacdo e da massificacdo) e fator de perturbacdo da ordem econémica (donde advém
a crescente desmoralizagao do trabalho universitdrio publico).

Além disso, hd séria reducao da média de tempo transcorrido entre o surgimen-
to do novo conhecimento e sua aplicagdo pela tecnologia, o que significa que as aplica-
¢Oes técnicas podem vir a determinar o conteddo da pesquisa cientffica, com possiveis
repercussoes sobre a natureza tradicionalmente “desinteressada’ da pesquisa basica.

O conhecimento contemporaneo apresenta, entre outras caracteristicas, as do
crescimento acelerado, maior complexidade e tendéncia para a rdpida obsolescéncia. O
que tem sido chamado de explosdo do conhecimento € um fendmeno tanto quantitativo
quanto qualitativo, no sentido de que o volume de conhecimento disciplinar aumenta e,
ao mesmo tempo, surgem novas disciplinas e subdisciplinas, algumas das quais transdisci-
plinares. Por isso falamos também em explosdo epistemoldgica.

De acordo com dados fornecidos por James Appleberry, citados por José Joaquin
Brunner, o conhecimento com base disciplinar registrado internacionalmente levou 1.750
anos para duplicar pela primeira vez, contando a partir do principio da era cristd; depois
disso a cada 150 anos e, por fim, a cada 50 anos. Atualmente, ele é multiplicado por dois
a cada cinco anos, e projeta-se que, em 2020, duplicard a cada 73 dias’.

Estima-se que a cada quatro anos duplica a quantidade de informagdo disponivel;
como os analistas observam, porém, somos capazes de dar atencdo apenas a cerca de
5 a 10% dessa informacao.

Os dados sobre a quantidade e a velocidade da aquisicdo do conhecimento, deri-
vados da publicacdo de artigos apresentando descobertas cientificas, podem provocar

2. BRUNNER, 2000, p. 93 e seg. Para algumas disciplinas, J.J. Brunner ilustra o crescimento do conhecimento, no mesmo ensaio, com
alguns exemplos retirados de diversos autores:"Quimica: desde o principio dos anos 1990, a cada dois anos, mais de um milhdo
de artigos foram publicados em revistas especializadas (CLARK, 1998). Entre 1978 e 1988, o ndmero de substancias conhecidas
cresceu de 360.000 para 720.000, atingindo 1,7 milhdes em 1998 (SALMI, 2000). Biologia: em 1977, quando se adotou o méto-
do para determinar a seqiéncia bdsica do DNA, foi possivel determinar a seqiéncia de 500 bases por semana. Hoje, com muito
melhor robotizagdo do método, um milhdo de bases podem ser determinadas a cada dia. (ALLENDE, 2000). Matemdtica: cada
ano mais de 100.000 novos teoremas s3o divulgados (MADISON, 1992). Histéria: em duas décadas (entre 1960 e 1980), mais
publicagdes foram produzidas por essa disciplina do que em todo o perfodo precedente desde a historiografia cldssica sobre a
Grécia (VAN DIJK, 1992). Na drea da administracdo de negdcios, cinco novos livros tém surgido a cada dia (CLARK, 1998)."“Se
o tempo transcorrido desde o surgimento do Homo sapiens na Terra fosse representado por uma hora, 95% do nosso conheci-
mento caberia nos Ultimos 20 segundos” (GOMES BUENDIA, 1998).



uma reflexdo adicional, pois a questdo € saber se o volume de descobertas implicou em
alguma mudanca na definicdo de uma ciéncia? Em outras palavras, se a quimica, a mate-
madtica, a biologia e a histdria (para usar os exemplos dados por Brunner) redefiniram
seus objetos, métodos e procedimentos a ponto de podermos dizer, por exemplo, que
hoje a mudanca epistemoldgica que aconteceu na quimica equivaleria @ mudanca ocor-
rida da alquimia para a quimica do século XVII? Ou que hoje a mudanca epistemoldgica
na histdria seria compardvel a que ocorreu no século XIX; quando foi quebrada a tradi-
cao historiografica de memorabilia, com base em narrativas, que conduziu a separacao
entre natureza e cultura, considerando a historicidade como a maneira de ser humana e
buscando uma solugdo para o tema cldssico da alternativa entre a contingéncia e a
necessidade (que define a histéria de Herddoto a Tucidides)? Ou ainda, sabemos que a
mudanca epistemoldgica fundamental entre a ciéncia cldssica e a contemporanea (do
século XX) se situa, por um lado, no fato de que a primeira julgava compreender as coi-
sas como sao em si mesmas, enquanto a segunda n3ao hesita em tratar seus objetos
como construcdes e, por outro lado, no fato de que a ciéncia cldssica pensava operar
com as idéias de ordem e conexao causal necessdrias, enquanto a ciéncia contemporanea
tende a abandonar a nogdo de leis causais e a elaborar conceitos como probabilidade,
regularidade, freqUéncia, simetria etc. Quando falamos de explosdo do conhecimento e
explosdo epistemoldgica, podemos dizer que a sociedade do conhecimento introduziu
mudancas epistemoldgicas de tal dimensao que transformou as ciéncias! Terd acontecido
nos uttimos 30 a 40 anos uma mudanca na estrutura das ciéncias?

Essas perguntas se devem a duas consideragdes principais: (1) o fato de que a qui-
mica descobre novos elementos ou a matemdtica desenvolve novos teoremas poderia
ser visto como mero aumento quantitativo de conhecimento cujos fundamentos nao
mudaram nos ultimos 30 a 40 anos, aumento quantitativo resultante das novas tecnologias
utilizadas na pesquisa e no maior nimero de pesquisadores em todo o mundo; (2) a
quantidade de publicacdes deve ser considerada cum grano sdlis, pois sabemos que a
quantidade pode expressar pouca qualidade e pouca inovagdao, uma vez que: a) 0s pro-
cessos de avaliagdo da producdo académica dos quais depende a permanéncia no
emprego, a promog¢ao na carreira e o financiamento da pesquisa se baseiam na quantidade
de artigos publicados e na participacdo em congressos e simpdsios; b) o nimero de
“pontos” obtidos pelos pesquisadores depende, da mesma maneira, de conseguirem
publicar seus artigos em revistas cientificas de prestigio; c) os principais centros de pes-
quisa angariam financiamento publico e privado apenas se comprovarem que estdo atin-
gindo novos conhecimentos, uma vez que essa avaliacao deixou gradualmente de ser
feita por seus pares, e € determinada pelos critérios de eficiéncia e competicao (outro
sinal da nossa heteronomia). Sao perguntas que nos conduzem também a um tema de
fundo, a saber, a mudanca imposta no trabalho intelectual e cientifico.

Como sabemos, um dos aspectos mais caracteristicos da cultura contemporanea €
o que David Harvey chamou de time-space compression (compressao espago-temporal).
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Com efeito, examinando a condicdo pds-moderna, David Harvey (A condicdo pds-
moderna, Sao Paulo, Loyola, 1992) analisa os efeitos da acumulagao flexivel do capital, isto
é, a fragmentacdo e a dispersdo da producdao econdmica, a hegemonia do capital finan-
ceiro, a extrema rotatividade da mao-de-obra, a vertiginosa obsolescéncia das qualifi-
cacoes para o trabalho como conseqiéncia do surgimento incessante de novas tecno-
logias, o desemprego estrutural causado pela automacao e pela alta rotatividade da mao-
de-obra, a exclusdo social, econdmica e politica. Tais efeitos econémicos e sociais da nova
forma assumida pelo capital s3o insepardveis de uma transformagao sem precedentes na
experiéncia do espaco e do tempo. Essa transformacao € descrita por Harvey como
compressao “‘espaco-temporal” referindo-se ao fato de que a fragmentacdo e a globali-
zagdo da producdao econdmica provocam dois fendmenos simultdneos e contrdrios: por
um lado, a fragmentacdo e a dispersao do espaco e do tempo; e por outro, sob os efei-
tos das tecnologias da informacdo, a compressao do espaco (tudo estd acontecendo
aqui, sem distancias, diferencas ou fronteiras) e do tempo (tudo acontece agora, ndo ha
passado nem futuro. (HARVEY, 1990).

Podemos acrescentar ao que foi observado por Harvey o fato de que falar do pre-
sente como uma “era de incerteza” indica mais que uma incompreensao filoséfico-cien-
tifica da realidade natural e cultural, uma aceitacdo da destruicdo econémica e social de
todas as referéncias espaciais e temporais, cujo sentido se encontrava nao sé na per-
cepcao quotidiana, como também no trabalho da geografia, histdria, antropologia e artes.
E preferivel falar em inseguranca em vez de incerteza. No entanto, sabemos que a inse-
guranga ndo gera conhecimento e acao inovadora, mas temor e paralisia, aceitacao do
que foi decretado, rejeicdao da critica, conservadorismo e autoritarismo (HARVEY, [990).

Na verdade, a fragmentacdo e dispersao do espagco e do tempo condicionam sua
reunificacdo dentro de um espago nao-diferenciado e de um tempo efémero, ou de um
espaco reduzido a uma superficie plana de imagens e de um tempo desprovido de pro-
fundidade e reduzido ao rdpido movimento de imagens fugazes.

No caso da producdo artistica e intelectual (Humanidades), a compressao do
espaco e do tempo transforma em paradigma o mercado da moda (isto é, do que é
estabelecido pelo mercado como efémero e descartdvel): obras de arte e do intelecto
duram uma “estacao” (saison), e quando descartadas desaparecem sem deixar rastro.
Para poder participar desse mercado efémero, a literatura, por exemplo, abandona a
novela pelo conto, os intelectuais trocam o livro pelo paper, o filme € suplantado pelo
videoclipe ou por grandes montagens com “efeitos especiais”. Para a ideologia pds-
moderna a razdo, a verdade e a histdria sao mitos totalitdrios; o espaco e o tempo uma
sucessdo efémera e voldtil de rdpidas imagens, e a compressao de lugares e instantes em
uma irrealidade virtual, extinguindo qualquer contato com o espaco-tempo entendido
como estrutura do mundo; a subjetividade ndo € reflexdao, mas intimidade narcisista, e a
objetividade ndo € o conhecimento do que € exterior e independente do sujeito, mas
uma sucessao de estratégias baseadas em jogos de linguagem que representam jogos de
pensamentos. A histdria do conhecimento aparece como uma interagao periddica de



jogos de linguagem e de pensamento, ou seja, como a invencdo e o abandono de “para-
digmas” sem que jamais o conhecimento consiga tocar a propria realidade.

A compressao espaco-temporal também se faz sentir nas universidades, com a
reducao do tempo da graduacao e da pds-graduacao, assim como para as dissertacoes
de mestrado e para as teses de doutorado. Com relacao ao ensino, a velocidade € tal
que a necessidade de transmitir aos estudantes a histéria de cada disciplina, o conheci-
mento dos seus cldssicos, as questdes que as fizeram surgir e suas transformagdes se tor-
nam gradualmente coisa do passado. Em outras palavras, a absor¢ao do espago-tempo
do capital financeiro e do mercado da moda leva ao abandono do nucleo fundamental
do trabalho universitdrio, ou seja, da formacao.

A maior complexidade da estrutura do conhecimento contemporaneo, que para
Edgar Morin sé pode ser assumida mediante “um pensamento complexo”,impde a inter-
disciplinaridade como resposta apropriada a tal complexidade.

A supremacia de um conhecimento fragmentado, segundo as disciplinas, mui-
tas vezes nos incapacita de vincular as partes e o todo, deveria ser substitui-

do por um modo de conhecimento capaz de apreender os objetos nos seus
contextos, nas suas complexidades, na sua totalidade’.

A interdisciplinaridade implica complementaridade, enriquecimento mutuo e con-
juncdo de conhecimentos disciplinares.

A prdpria estrutura do conhecimento estd sujeita a mudancas. Vivemos uma nova
era cientffica: a era das possibilidades ou probabilidades. Como disse llya Prigogine, “viemos
de um passado de certezas conflitantes — relacionadas com a ciéncia, a ética ou os sis-
temas sociais — para um presente de questionamentos” (PRIGOGINE, 2001). Karl
Popper afirma que “uma teoria robusta nao passa de uma hipdtese que até entdo resis-
tiu aos esforcos para refutd-la” (POPPER, 1978). E acrescenta:“A realidade deve ser vista
mais como um sistema instavel, do que uma nuvem” (POPPER 1978)."E o resultado do
caos e da ordem”, na opinido de Prigogine, que diz:"“Buscdvamos esquemas abrangentes,
simetrias, leis gerais imutdveis, e descobrimos o mutdvel, o tempordrio, o complexo”
(PRIGOGINE, 2001). Mesmo as leis da fisica expressam possibilidades mais que certezas.

Assim, serd necessdrio educar para a mudanga e a incerteza. Segundo Federico
Mayor, a comunidade académica “precisa ter a coragem de dizer aos jovens que a prer-
rogativa e a certeza deixaram de ser parte da vida: € na incerteza que vamos encontrar
a esperanga, na fronteira entre a escuridao e a luz"" A Conferéncia Mundial sobre o

3. MORIN, 1999, p. 8.

4. O desenvolvimento do conhecimento cientifico € um meio potente para perceber erros e combater ilusdes. No entanto, os para-
digmas que governam a ciéncia podem criar algumas ilusdes, e ndo hd teoria cientifica que seja imune ao erro. Além disso, o conhe-
cimento cientffico ndo pode se preocupar exclusivamente com temas epistemoldgicos, filosdficos e éticos. A educacdo precisa
dedicar-se a detectar a fonte de erros, ilusdes e formas de cegueira mental. A racionalidade é a melhor barreira contra o erro e
a ilusdo. A racionalidade critica € exercida particularmente sobre os erros e ilusdes de crencas, doutrinas e teorias. Daf a necessi-
dade de reconhecer na educagdo para o futuro um principio de incerteza racional: quando deixa de manter sua vigilancia auto-
critica, a racionalidade corre constantemente o risco de recair na racionalizagdo da ilusdo. Em outras palavras, a racionalidade genui-
na ndo € apenas tedrica e critica, mas também autocritica. Portanto, qualquer educagdo precisa examinar questdes importantes
sobre a nossa possibilidade de alcancar o conhecimento auténtico. A prética dessas questdes fornece o oxigénio para qualquer
esforco de aprendizado (GARCIA, 2001, p. 20).

11
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Ensino Superior (Paris, outubro 1998) diz que:“os sistemas de educacdo superior devem
fortalecer sua capacidade de conviver com a incerteza, de mudar e provocar mudanga.’
A incerteza nao nos deve levar a perplexidade, mas a disposicao para a mudanca e a
incessante extensao e renovacao do conhecimento. Se o século XX foi o da procura de
certezas cientificas e do desenvolvimento acelerado das vdrias disciplinas do conheci-
mento humano, o presente século estd marcado para ser o da incerteza e da aborda-
gem interdisciplinar.

Além disso, Luis Yarzdbal nos previne que o conhecimento € diferente e € manejado
de formas diferentes. O conhecimento ndo € mais monodisciplinar, mas sim interdiscipli-
nar, estd centrado no problema, ndo na disciplina. E produzido em diversos ambitos mais
préximos da sua aplicacdo, deslocou-se dos circulos académicos para aproximar-se dos
circulos produtivos empresariais e industriais. Utiliza intensamente redes eletrénicas para
fins de intercambio, producdo e transformacdo em tecnologia e estd sujeito a controles
de qualidade diversificados, de forma que o simples controle pela avaliacdo pelos pares
tornou-se obsoleto. Agora precisa demonstrar sua relevancia social e eficiéncia econ6-
mica, e tem que mostrar sua qualidade de outras formas que ultrapassem a avaliagdo por
seus pares®.

Com respeito a gestao, sabemos que a universidade atual passou a ser uma orga-
nizagdo administrada (no sentido em que Adorno e Horkheimer empregam o conceito
de administracdo capitalista), o que a torna voltada para dentro como estrutura de
gerenciamento e arbitragem de contratos. Governada mediante contratos de gestao,
avaliada com base em indicadores de produtividade e projetada para ser flexivel, a
universidade € estruturada por estratégias e programas de eficiéncia organizacional, ou
seja, pela particularidade e instabilidade dos meios e objetivos. Definida e estruturada por
normas e padroes completamente alheios ao conhecimento e a formacao intelectual, a
universidade € pulverizada em microorganizacdes que usam o tempo dos professores e
submetem os alunos a exigéncias ndo relacionadas com o trabalho intelectual. A hete-
ronomia da universidade autbnoma € evidente, com o aumento excessivo das horas de
ensino, a reducao do tempo dedicado a graduacao de mestres e doutores, a avaliagao
baseada na simples quantidade de publicagdes, simpdsios e congressos, o ndmero cres-
cente de comissoes e relatdrios etc.

A universidade trabalha e por isso mesmo deixa de cumprir seu papel.

5. Este século de incerteza estd a frente do seu tempo, e mal comegamos a sentir os efeitos da nova racionalidade. A universidade
contemporanea precisa reconhecer essa nova racionalidade, que comeca a se evidenciar na diversificacdo das sociedades no
mundo, sua composicao cada vez mais multicultural, as caracteristicas da massificagdo, as estruturas da comunicagdo informativa, a
incorporacdo de tecnologias a vida didria, a reducdo da distancia entre o publico e o privado, o acesso dos cidadaos a modalida-
des de busca do conhecimento diferentes das usuais, as novas dimensdes do trabalho baseado na capacidade da iniciativa pessoal
e coletiva e a responsabilidade conjunta pelas decisGes, o cardter interdisciplinar dos empregos e a permanente mobilidade dos
perfis profissionais, geogrdficos e de mobilidade cultural, e a reducao do estado nacional mediante superestruturas regionais, eco-
ndmicas e sociais e agir de acordo com tudo isso (UNESCO, 1998).

6. YARZABAL, 2002, p. 8.



O ensino € entendido como a rdpida transmissao de conhecimento registrado em
manuais de fdcil leitura, de preferéncia amplamente ilustrados e apoiados por CDs. Os
professores sao recrutados sejam ou ndo proficientes no campo de conhecimento da
sua disciplina e nas relacdes entre ela e demais disciplinas afins. Os professores sao admi-
tidos ou porque sao promissores como pesquisadores em algo muito especializado ou
porque, sem vocagao para a pesquisa, concordam em ser pressionados e aceitam
contratos de emprego tempordrios e precdrios — o melhor dito, “flexiveis”. O ensino é
concebido como uma habilitagdo rdpida para os graduados que precisam ingressar
imediatamente em um mercado de trabalho do qual serdo eliminados alguns anos
depois, ao tornara-se obsoletos e dispensdveis; ou como uma correia de transmissao
entre pesquisadores e o treinamento de novos pesquisadores. Em suma, a docéncia fica
reduzida a transmissdao e treinamento.

Que esperanca pode haver para a pesquisa quando a razdo, a verdade e a histdria
sao consideradas mitos, quando o espaco e o tempo s3o transformados na superficie
plana de uma sucessdao de imagens, o pensamento e a linguagem em jogos e constru-
¢Oes contingentes cujo valor € apenas estratégico! Em uma organizacao, uma “pesquisa”
é uma estratégia de intervencdo e controle de meios ou instrumentos para alcangar uma
meta especifica. Em outras palavras, uma “pesquisa’ € uma “‘enquete” sobre os problemas,
dificuldades e obstdculos que impedem a realizacdo de um objetivo, envolvendo o
encontro de meios para a solugdo parcial de problemas e obstdculos locais. Nesse caso,
“pesquisa’ nao significa a aquisicdo de conhecimento de alguma coisa, mas a posse de
instrumentos para intervir em algo e controld-lo. Por isso mesmo, ndo hd tempo em uma
organizacao para a reflexao, a critica e a andlise do conhecimento instituido e as possi-
bilidades para transformd-lo e superd-lo. Em uma organizacao, nao ha sentido ou justifi-
cativa para exercer atividade cognitiva. Pelo contrdrio, no jogo estratégico da competicao
no mercado, a organizacdo se mantém e se afirma, se é capaz de propor dreas de
problemas, dificuldades e obstdculos sempre renovados, o que se faz fragmentando
velhos problemas em novos microproblemas, sobre os quais parece haver ainda maior
controle. A fragmentacao, condicao para a sobrevivéncia da organizagao, se torna efetiva
e propde a especializacdo como principal estratégia, entendendo-se “pesquisa” como a
demarcagao estratégica de um campo de intervencao e controle. Estd claro que esse
trabalho sé pode ser avaliado em termos que sao compreensiveis para uma organizagao,
isto & em termos de custo-beneficio, regulado pela idéia de produtividade, que avalia em
quanto tempo, com que custo e quanto foi produzido.

Michael Gibbons observa que ndao sé surgem novas formas de conhecimento
como também novas formas de producao e disseminacao. A nova forma de gerar conhe-
cimento se caracteriza pela participacdo de multiplos atores, o que transforma a
responsabilidade, que recafa tradicionalmente sobre um pequeno ndmero de especialistas
reconhecidos em uma responsabilidade mais ampla, de cardter social. De modo geral,
aqueles que assumem estas novas formas de geracao do conhecimento estao mais preo-
cupados com a sua posicao competitiva em termos de mercado, custo e comercializagao,
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ou seja, mais com a aplicacao dos seus resultados do que com a sua contribuicao ao
progresso da ciéncia, passando de uma orientacdo disciplinar para o “contexto da
aplicacao”, como observa o préprio Gibbons. Desta forma,*a nova produgao de conhe-
cimento se torna cada vez mais um processo socialmente distribuido”, como observa,
tendendo para uma “multiplicagdo dos terminais nervosos do conhecimento” cuja escala
€ mundial’.

E apropriado também mencionar o cardter internacional do conhecimento
contemporaneo. Os estados tém fronteiras, o conhecimento, horizontes. Cada vez mais
os cientistas participam da academia mundial composta pelo grande ndmero de redes
que usam o cyberspace como meio de comunicagao. A emergéncia do conhecimento
sem fronteiras e da sociedade da informacao, em um mundo cada vez mais globalizado,
confronta a educacdo superior contemporanea com desafios sem precedentes.

No entanto, ndo podemos esquecer que a globalizacdo pressupde uma divisao
social e econémica muito precisa entre o Norte e o Sul ou entre paises centrais hege-
monicos e paises periféricos dependentes. Essa divisao significa que os académicos,
cientistas, artistas e intelectuais dos paises periféricos dependentes nao participam da
academia mundial em condicao de igualdade com os dos paises centrais hegemonicos.
O que acontece em pelo menos trés aspectos principais: |) hd desigualdade com res-
peito aos recursos financeiros, instrumentais e técnicos para a pesquisa; 2) hd desigualdade
de oportunidades para divulgar e aplicar os resultados da pesquisa; 3) para terem entrada
na academia mundial, os membros dos paises periféricos dependentes concordam em
restringir a sua pesquisa a problemas, assuntos, temas, métodos e técnicas definidos nos
paises centrais hegemonicos. Em vez de defini-los de acordo com as necessidades dos
seus paises e sociedades, de acordo a sua tradicao tedrica, cientifica, técnica e artistica,
garantindo a permanéncia de uma histéria do saber particular que possibilitar a partici-
pacao no saber universal, eles procuram ingressar nesse universal (ou “global”), assumindo
particularidades alheias. Em outras palavras, em vez de assumir um processo pelo qual o
particular manifesta uma universalidade prépria do saber e das artes, o que se procura
¢ participar imediatamente do universal sem a mediacdao das particularidades de natu-
reza social, histérica e cultural. E por essa auséncia de mediagdo e da busca pelo imediato,
em vez de uma universalidade concreta, chega-se a um universal abstrato, que ndo passa
da submissdao as caracteristicas particulares dos que possuem hegemonia nos dominios
do intelecto e das artes.

Dito de outra forma, em lugar de admitir que jd existe uma academia mundial, com
intercdmbios efetivos e producdo universalizada, parece-me que ela deveria ser conside-
rada como uma tarefa a ser realizada, um objetivo, que exige tanto a reflexdao critica
sobre o presente como a mediagao do particular na direcao do universal.

7. GIBBONS et al, 1994,



O Documento de Politica para el Cambio y Desarrollo en la Educacién Superior,
elaborado pela UNESCO como bdssola intelectual no processo de preparacao da
Conferéncia Mundial sobre Educacdo Superior, afirma que a crescente internacionaliza-
¢do da educacdo superior &, antes de tudo, reflexo do cardter mundial da aprendizagem
e da pesquisa. O cardter mundial da aprendizagem estd sendo reforcado pelo atual pro-
cesso de integracao econdmica e politica, pela necessidade cada vez maior de com-
preensdo intercultural e pela natureza global das comunica¢des, dos mercados de con-
sumo modernos etc®.

Portanto, fala-se da globalizacdo do conhecimento, processo que envolve as univer-
sidades e estd estreitamente associado a propria natureza do saber contemporaneo. Essa
globalizacdo, que muitas vezes mascara um processo de corporativizagdo do conheci-
mento de origem académica, estd criando novo ethos académico, para 0 maior controle
dos resultados da pesquisa pelas empresas’.

Por sua vez, as novas tecnologias da informacao estdo produzindo mudangas culturais
significativas no contexto da nova “cultura informadtica”. Como adverte Juan Carlos
Tedesco:

sua utilizagdo torna necessdrio modificar conceitos bdsicos de tempo e espaco. A
prépria nogdo de realidade come¢a a ser repensada a partir das possibilidades
de construir realidades virtuais, propondo novos problemas e questionamentos de
ordem epistemoldgica, cuja andlise sé recentemente foi iniciada'.

8. UNESCO, 1995, p. 33.

9. “No modelo nascente de ciéncia, a produgdo do conhecimento estd orientada para a sua aplicagdo comercial. Em conseqiéncia,
os objetivos fundamentais dos cientistas s3o transformados em outros bem diferentes da busca desinteressada da verdade, com
a consequente erosdo do ethos académico, ou seja, do ethos da investigacdo desinteressada (LICHA, 1996). De acordo com
Francisco Lépez Segrera, a tendéncia para enfatizar os fins préticos na producd@o do conhecimento tem quatro implicacdes para
a futura geragdo de conhecimento: primeiro, muitos progressos tecnoldgicos tém mais a ver com o crescimento da pesquisa cien-
tifica financiada pelos que tém a ganhar com ela, do ponto de vista financeiro; a conseqiiéncia € que a nova ciéncia passa a depen-
der dos processos de industrializagdo e dos interesses dos seus patrocinadores, o que tem feito do interesse econémico o fator
preponderante no exercicio da ciéncia e da educagdo. Segundo, a sociedade do conhecimento estd provocando mudancas radi-
cais em teorias consideradas previamente como explicagdes convincentes a respeito da humanidade e do mundo. Essas mudan-
¢as estdo se tornando continuas; pois é tal o desenvolvimento do conhecimento que os paradigmas sofrem mudangas rdpidas, e
0s novos paradigmas renovam com grande velocidade explicagdes sobre a humanidade e o mundo que resistiram a passagem de
séculos. Isso pde em evidéncia um terceiro aspecto da revolugdo também em andamento na forma como o conhecimento é
comunicado. O conhecimento e a informagdo permeiam os vdrios estratos sociais muito mais do que antes, e circulam em volu-
me e velocidade nunca sequer imaginado. Um quarto e talvez mais questiondvel aspecto € a superespecializagdo do conhecimento.
O conhecimento cresce a uma velocidade acelerada, mas fragmentadamente: ele se dividiu e multiplicou, e falta forca unificadora
as facetas individuais em que a grande janela do conhecimento se converteu. Essa fragmentacdo preocupa quando ndo € sé o
conhecimento que se fragmentou, mas o povo e a cultura” ..."Os problemas que costumavam ficar claramente confinados a dis-
ciplinas passaram a ser tarefas urgentes, transdisciplinares ou interdisciplinares. Qualquer conhecimento especifico se torna obso-
leto simplesmente com a escala dos problemas. Além disso, vemos que acumulamos um saber que nunca sequer pensamos em
alcancar, mas que esse saber nada contribui para resolver a crise mundial, pois observamos que quanto maior o desenvolvimen-
to do conhecimento, maior a deterioragdo do mundo, da humanidade e das relacdes entre as pessoas. Uma situagdo descrita por
TS. Eliot, quando escreveu:"Onde estd o conhecimento que perdemos com a informagdo? Onde estd a sabedoria que perdemos
com o conhecimento?” LOPEZ SEGRERA, 2001, p. 148 e seg,).

I0.TEDESCO, 2002, p. 47.
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As tecnologias de computacdo estao criando também nova forma de desigualda-
de, a desigualdade digital, conforme observou Paul Kennedy, expressada na dualidade
entre “info-ricos” e “info-pobres”, se falamos sobre setores com acesso aquelas tecnolo-
gias ou que ndo as acessam, por razdes econdmicas e sociais''.

Encerramos esta secao concordando com a questao formulada por J.J. Brunner no
estudo citado previamente:

A medida que ingressamos no século XX, qual o desafio que a regido deve
enfrentar? Em suma, progredir rapidamente no caminho do crescimento em
beneficio da coesdo social e, ao mesmo tempo, ingressar na nova economia
baseada no conhecimento, na sociedade da informagdo e na cultura global
(BRUNNER, 2000).

Acrescentaremos que o crescimento deve referir-se ao principal paradigma a ser
seguido pela educacdao superior contemporanea, a saber, o paradigma do desenvolvi-
mento humano enddgeno, a0 mesmo tempo humano e sustentdvel, o que significa um
desenvolvimento baseado em nossas proprias forcas produtivas, nas nossas capacidades
e na competitividade a servico da dignidade do ser humano; desenvolvimento que res-
peite o direito das futuras geracdes de satisfazer suas necessidades, e que preserve a
identidade cultural dos nossos povos.

A Declaracao Mundial sobre a Educacdo Superior afirma, no seu preambulo, que:

.. sem uma educagdo superior adequada e instituicbes de pesquisa que formem
massa critica de pessoas qudlificadas e cultas, nenhum pais pode garantir genuino
desenvolvimento enddgeno e sustentdvel; e, em particular, os paises em desen-
volvimento e os paises de menor desenvolvimento relativo ndo poderdo reduzir o
hiato que os separa dos paises desenvolvidos industrializados.

E o artigo |° da Declaracao reafirma:

.. a necessidade de preservar, reforcar e fomentar ainda mais as missoes fun-
damentais e os valores da educagdo superior, em particular a missdo de contribuir para
o desenvolvimento sustentdvel e o aperfeicoamento da sociedade como um todo.

Por sua vez, a Declaragdo de Santo Domingo (A ciéncia para o século XXI) afirma
que a sociedade do conhecimento “implica 0 aumento das capacidades tecnoldgicas, com-
binando metodologias tradicionais e modernas, que estimulem a criacdo cientifica e tor-
nem vidvel o desenvolvimento humano sustentdvel” (UNESCO, marco 1999a).

I'l. De acordo com estudo de Isidro Ferndndez-Aballi, consultor regional para a América Latina e o Caribe da Divisdo de Informacio
e Informdtica da UNESCO, 15% da populacdo possui 71% das linhas telefénicas; mais de 60% dos habitantes do mundo nunca
usaram um telefone e sé 14% da populagdo tém acesso a internet; em 2005, haverd mais usudrios da internet do que de tele-
fone (uso de telefones celulares e da televisio para acessar a internet) (LOPEZ SEGRERA, op. cit. p. 47).



1.2. A universidade e a sociedade

Desde suas origens, a educagdo universitdria tem perseguido a meta de criar, trans-
mitir e disseminar conhecimento. Conforme vimos, se o conhecimento ocupa hoje lugar
central nos processos que configuram a sociedade contemporanea, as instituicdes que
trabalham com e sobre o conhecimento participam também dessa centralidade. Essa
consideracdo levou a nova andlise das relacdes entre a sociedade e as instituicGes de
educagdo superior, e a fortalecer a relevancia do papel estratégico da educagao superior”.

A Declaragdo Mundial sobre Educacdo Superior reconhece, no seu preambulo, a
importancia estratégica da educacdo do terceiro nivel na sociedade contemporanea. A
Declaracdo afirma que hd “maior consciéncia da importancia fundamental que esse tipo
de educacdao tem para o desenvolvimento sociocultural e econémico, e para a cons-

trucdo do futuro.” E afirma que:

Devido ao escopo e ao ritmo das mudangas, a sociedade cada vez mais tende
a fundamentar-se no conhecimento, de modo que a educa¢do superior e a pes-
quisa atuam hoje como parte fundamental do desenvolvimento cultural, socioe-
condémico e ecologicamente sustentdvel dos individuos, comunidades e nagoes.
Portanto, sendo confrontada a formiddveis desafios e precisa proceder a mudan-
¢a e a renovacdo mais radicais que ja foi obrigada a fazer, para que a nossa
sociedade, que passa hoje por profunda crise de valores, possa transcender meras
consideragbes econémicas e incorpore dimensdes mais profundas de moralidade
e espiritualidade.

A andlise das relagdes entre sociedade e universidade € um dos principais temas
na agenda de estudos sobre a educagao superior. Nao ha duvida de que o mundo aca-
démico deva envolver-se mais com 0s processos sociais, econdmicos e culturais, man-
tendo as caracteristicas que a distinguem como academia. E o que dizem os pardgrafos
da Declaracao Mundial (Art. 2), que nos indicam que as instituicdes de educagdao supe-
rior devem “preservar e desenvolver suas fungdes fundamentais, submetendo suas ativi-
dades as exigéncias da ética e do rigor cientifico e intelectual.” O reconhecimento dado
pela sociedade a autoridade intelectual das instituicdes de educacao superior, conforme
a Declaracado, esta intimamente associado a sua capacidade de se expressar sobre os
problemas €éticos, culturais e sociais de forma completamente independente e com plena
consciéncia das suas responsabilidades.

Nem a universidade enclausurada, de costas para a sociedade, nem a universidade
militante, invadida pelos ruidos e o clamor das ruas, mas, sim, uma universidade participante,
como José Medina Echavarria advogava hd décadas. Uma universidade que participa em

12."Hoje, mais do que nunca antes na histdria da humanidade, a riqueza — ou pobreza — das nacdes depende da qualidade da edu-
cacdo superior’” Malcolm Gillis, presidente da Universidade Rice, citado no relatério da Forca-Tarefa sobre a Educagdo Superior
e a Sociedade, do Banco Mundial e da UNESCO (WORLD BANK; UNESCO, 2000)
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todos os aspectos da vida da sociedade, sem perder seu cardter de academia e que s6
afirma o que € apropriado afirmar na condicao de academia’.

Como a relagdo entre universidade e sociedade n3o se limita as aparéncias, nao
podemos considerar a universidade como entidade independente que devesse encontrar
mecanismos ou instrumentos para se relacionar com a sociedade. Pelo contrdrio, a uni-
versidade € uma instituicdo social e, como tal, expressa de determinada maneira a estru-
tura e 0 modo de funcionamento da sociedade como um todo. Tanto € assim que, dentro da
universidade como instituicdo, encontramos opinides, projetos e atitudes conflitantes,
que refletem as divisGes e contradi¢des da sociedade como um todo. Uma universidade
enclausurada expressa o modo como determinada sociedade concebe o saber; uma uni-
versidade militante expressa o modo como uma parte de determinada sociedade pre-
tende que o saber esteja a servico de determinadas politicas. Da mesma forma, uma
universidade funcional e operacional, que forma mao-de-obra especializada para o mercado
de trabalho, espelha uma sociedade que considera o mercado como a ratio ultima da vida
social. Por outro lado, uma universidade que considera o saber pelo prisma do direito do
cidaddo, faz o que pode para refrear a despersonalizacdo e valoriza a democratizacao,
reflete uma sociedade em que os valores democrdticos da cidadania sao imperativo €tico
e politico da vida universitdria.

A relacdo interna ou expressiva entre a universidade e a sociedade € a que, ademais,
explica o fato de que a universidade publica sempre foi, desde o inicio, uma instituicao
social. Isto €, uma agdo social, uma prdtica social baseada no reconhecimento publico da sua
legitimidade e das suas atribui¢Ses, fundada em um principio de diferenciacdo que lhe
assegura autonomia com respeito a outras instituicdes sociais. E estruturada de acordo
com a legislacao, normas, regras e valores do reconhecimento e legitimidade internos.
A legitimidade da universidade moderna se fundamentava na idéia da autonomia do
saber face ao Estado e a religido e, portanto, a idéia de um conhecimento guiado pela
sua propria légica, por necessidades inerentes, do ponto de vista tanto da sua invencao
quanto descoberta como da sua transmissao. Em outras palavras, especialmente a partir
da Revolugao Francesa, a universidade publica € vista como instituicdo secular (autdnoma
com respeito a religido) e republicana (autdnoma com respeito a vontade do governante).
Depois das revolugdes sociais do século XX e com as lutas politicas e sociais que elas
provocaram, a educagdo e a cultura passaram a ser concebidas como parte integrante
da cidadania e, portanto, como direitos dos cidaddos, fazendo com que além da sua vocagao
republicana, a universidade tenha-se tornado também uma instituicdo social insepardvel
da idéia de democracia e de democratizagao do saber: Para preencher ou contestar essa
idéia, a universidade ndo pdde, no curso do século XX evitar a referéncia a democracia
como uma idéia reguladora. Por outro lado, a contradicao entre o ideal democrdtico da

I3. MEDINA ECHAVARRIA, 1967. Segundo Carmen Garcia Guadilla,“A universidade desejavel é uma instituico que tem o dever
e também o privilégio de ser capaz de manter-se no ‘fluxo’ das mudangas e, a0 mesmo tempo, na ‘'vazante’ da reflexdao sobre as
implicacdes dessas mudancas e como devem ser dirigidas para um ideal com os desejaveis beneficios de longo prazo” (GARCIA
GUADILLA, 1996, p. 122).



igualdade e a realidade social da divisdo e da luta de classes, obrigou-a a tomar posi¢cao
face ao ideal socialista.

Ao considerar-se a universidade instituicdo social cujas mudancas acompanham as
transformagdes sociais, econdmicas e politicas, e como instituicao social de cardter repu-
blicano e democrdtico, a relagdao entre universidade e Estado ndo pode ser vista como
uma relagdo sé de aparéncias, jd que a natureza republicana e democrdtica da universidade
publica € determinada pela presenca ou auséncia da pratica republicana e democrdtica
do Estado. Em outras palavras, como instituicao social diferenciada e auténoma, a
universidade sé € possivel em um Estado republicano e democrdtico.

Vista dessa forma, poder-se-ia supor que em vez de ser determinada pela estrutura
da sociedade e do Estado, a universidade seria no final das contas seu reflexo. No entanto,
ndo € o que acontece. Precisamente por ser uma instituicao social diferenciada, definida
pela sua autonomia intelectual, a universidade pode relacionar-se com o conjunto da
sociedade e com o Estado, no ambito de um debate aberto, limitado internamente entre
0s que sdo favordveis e os que rejeitam a forma como sociedade e Estado promovem a
divisdo e a exclusao sociais, e impedem a materializacao republicana da instituicao
universitdria e do seu potencial democrdtico.

Deste ponto de vista, o atual relacionamento entre universidade e sociedade reflete
a “acumulacdo flexivel de capital”, ou a globalizacdo sob a hegemonia do capital financeiro, ao
mesmo tempo em que reflete a presenca da ideologia pds-moderna. Isto significa que a
autonomia da universidade publica, que costumava ser definida em termos de rejeicao da
tutela pela religido e pelo Estado, precisa agora ser vista a luz da rejeicao da tutela empre-
sarial e das financas (os quais, antidemocrdticos, rejeitam a idéia e a prdtica da formacao
intelectual, conforme observamos acima). Enquanto no passado parecia impossivel romper
a tutela da religido e do Estado, agora parece impossivel escapar da tutela empresarial e
financeira, uma vez que o saber se transformou em forca produtiva, insepardvel dos fluxos
mundiais de capital. Considerar esse fato como obstdculo insuperdvel significa afirmar um
determinismo economicista cego —“ndo estd em nosso poder mudar as coisas’ — e aban-
donar a perspectiva da acao politica no sentido de que “podemos, sim, mudar as coisas”.

Sobre as relagdes entre ciéncia, tecnologia e sociedade, a Declaragdo de Santo
Domingo, aprovada pela Reunido Consultiva Latino-Americana e Caribenha para a
Conferéncia Mundial sobre a Ciéncia (marco 1999), afirmou que: "E indispensével apri-
morar o conhecimento e a andlise, e contribuir para a harmonizagao do inter-relaciona-
mento complexo entre ciéncia, tecnologia e sociedade.” Por sua vez, a Declaragao
Mundial sobre a Educacao Superior afirma que:

Em um contexto econémico caracterizado por mudangas e pelo surgimento de novos
paradigmas de producdo baseados no conhecimento e suas aplicagdes, e no tratamento da
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informagdo, os vinculos entre educagdo superior, mundo do trabalho e outros setores da
sociedade deveriam ser fortalecidos e renovados (UNESCO, 199%a).

A andlise das relacGes entre universidade e sociedade estd no centro do tema da
relevancia ou da pertinéncia da educacao superior, um dos tépicos importantes do atual
debate internacional. Quando se aborda o tema da relevancia da educacao superior, hd
uma tendéncia para reduzir esse conceito ao da resposta apropriada as demandas da
economia ou do setor empresarial. Nao hd duvida de que a educagao superior deve
responder a essas demandas, mas sua relevancia transcende a questdo, e precisa ser
examinada de uma perspectiva mais ampla, levando em conta os desafios, e as demandas
que lhe sdo impostos pela sociedade como um todo. Trata-se de traduzir os objetivos
gerais e 0s objetivos da sociedade em termos das tarefas que cabem a educagdo superior,
nos seus aspectos quantitativo e qualitativo: formacdo de pessoal especializado de alto
nivel; pesquisa; tarefas de extensdo e servico a serem programados etc. Decidir sobre
essas tarefas nao € simples, e o exercicio naturalmente nao se limita a simples quantificacao
dos recursos humanos necessarios, 0 que em si mesmo jd € bastante dificil, mas precisa
abranger a estimativa da contribuicao potencial global da educagao superior, por inter-
médio de suas vdrias funcdes, para o desenvolvimento humano sustentdvel da sociedade.

A educagdo superior é um fendmeno de alta complexidade, cuja andlise exige
instrumentos que superem as abordagens puramente economicistas ou parciais, e res-
peitem a necessidade de manter o equilibrio entre as necessidades do setor produtivo
e da economia, as da sociedade como um todo, e as ndo menos importantes necessi-
dades do individuo como ser humano, tudo considerado dentro de um contexto parti-
cular, histdrico, social e cultural. As tarefas das instituicdes da educacao superior precisam
ser relevantes, mas, quem define relevancia! Em outras palavras, quem responde as per-
guntas: educacdo superior para qué? Para qual sociedade? Para que tipo de cidadania?

Entre os aspectos que ndo podem ser desprezados, ao avaliar a relevancia social
dos sistemas de educagao superior, estao os seguintes: em primeiro lugar, as instituicdes
precisam ser pertinentes com o projeto educativo enunciado em seus objetivos e em
sua missao institucional. A pertinéncia tem a ver, igualmente, com as responsabilidades da
educagao superior para com o resto do sistema educacional, do qual ela precisa ser a
“cabeca”, e ndo simples “coroa”. O que se relaciona ndo sé com a formacao de pessoal
docente dos niveis precedentes, mas também com a incorporacdo da sua agenda de
pesquisa socioeducativa e a andlise dos problemas mais sérios que afetam os sistemas
educativos; as possibilidades oferecidas pelas novas tecnologias como meios de ampliar
e aperfeicoar os servicos no campo da educacdo, e propostas para aprimorar a qualidade
e transformar os métodos de ensino em todo o sistema educativo. Conforme sugerido
pela UNESCO, “a educacao superior precisa assumir papel de lideranga na renovagao de
todo o sistema educativo’.

O conceito de relevdncia social é, portanto, a no¢ao de relevancia que emerge das
consultas regionais e do trabalho preparatdrio para a Conferéncia Mundial, que enfatizam



a relacdo dialética que deve existir entre sociedade e educacdo superior. A Declaracdao
Mundial sobre a Educacdo Superior para o Século XXI: visao e agdo incluiu os seguintes
conceitos com respeito a pertinéncia, os quais refletem a complexidade e a abrangéncia
da missao social da educagao superior contemporanea:

(a) A pertinéncia da educacdo superior deve ser avaliada em fun¢do da adequagdo
entre o que a sociedade espera das instituicoes e o que estas fazem. Isto exige
padrées éticos, imparcialidade politica, capacidade critica e, ao mesmo tempo,
melhor articulagdo com os problemas da sociedade e do mundo do trabalho,
baseando as orientacdes de longo prazo em objetivos e necessidades societais,
compreendidos o respeito pelas culturas e a protecdo ambiental. A preocupagdo
é de abrir acesso tanto a educacdo geral ampla como & educagdo especializada,
especifica para determinadas carreiras, muitas vezes interdisciplinar, centrada nas
competéncias e aptiddes, pois ambas preparam os individuos a viver em situa-
¢Oes diversas e a poder mudar de ocupagdo.

(b) A educacdo superior deve reforcar seu papel de prestadora de servico a sociedade,
especialmente orientada a erradicar a pobreza, a intoleréncia, a violéncia, o analfabetismo,
a fome, a doenca e a degradagdo ambiental, sobretudo mediante uma abordagem
interdisciplinar e transdisciplinar na andlise dos problemas e das questoes.

(c) A educagdo superior deve fortalecer sua contribuicdo ao desenvolvimento de todo
o sistema educacional, sobretudo para o aperfeicoamento dos docentes, do
desenvolvimento curricular e da pesquisa educacional.

(d) Finalmente, a educacdo superior deve visar a criacdo de uma nova sociedade, ndo-
violenta e ndo-exploradora, formada por individuos altamente esclarecidos, motivados
e integrados, inspirados pelo amor a humanidade e guiados pela sabedoria.

1.3. A globalizacéo

O século XX serd lembrado como um periodo complexo e paradoxal, uma vez
que, a0 mesmo tempo em que mostrou grandes progressos na ciéncia e na tecnologia,
foi cendrio das guerras mais destrutivas e sangiindrias da histdria. Segundo o Clube de
Roma, € possivel que as ambi¢des tecnoldgicas e de poder tenham removido toda von-
tade de criar valores compartilhados pelo conjunto da humanidade. Dos paradoxos do
século XX, o mais dramdtico € o aumento da produgdo de riqueza associado a sua
distribuicdo cada vez mais desigual entre as nagdes; e, no interior delas, entre seus setores
sociais. Além disso, as pessoas que continuam a acumular riqueza se sentem constante-
mente mais inseguras e com menos estabilidade. Em todas as sociedades, opulentas ou
empobrecidas, surgem no horizonte situacdes de ingovernabilidade.

A estrutura de poder que governa o mundo, por meio da globalizacdo, estd con-
centrada no Grupo dos Sete, no Conselho de Segurancga das Nag¢des Unidas e no Férum
de Davos, Suica. Essa estrutura hegemdnica de poder pode ser vista também como
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incluindo: 1) as megaempresas: 96% delas tém sua sede em oito paises, sé 2% dos membros
da sua diretoria sdo estrangeiros, 85% do seu desenvolvimento tecnoldgico tem origem
no pafs da empresa-sede (suas operagdes s3ao transnacionais, mas sua propriedade e
gerenciamento sdo inteiramente nacionais); 2) os governos dos paises centrais, especial-
mente seus ministérios da Economia e das Financas, localizados no cume da estrutura de
poder mundial, juntamente com as megaempresas; 3) as instituicdes criadas pelos acordos
de Bretton Woods (FMI, BM, OMC); 4) as empresas de comunicacao de massa, inclusive
jornais, rddio e televisao; 5) os economistas que ligitimam a ordem neoliberal. O debate
sobre a esséncia dessa estrutura de poder; peculiar ao capitalismo neoliberal na era da
globalizacdo, desapareceu da agenda publica: ela € vista como fenémeno natural, o que
constitui a principal vitdria ideoldgica do neoliberalismo, juntamente com o fato de que,
no atrito entre os segmentos financeiro e industrial do capitalismo, o primeiro leva a
melhor sob a forma da globalizacdo neoliberal e do capitalismo especulativo (economia
de cassino), diante da crise do keynesianismo e do colapso do campo socialista. Por isso,
€ uma faldcia de certos analistas falar de mercado financeiro global como se fossem autéma-
tos, quando o que existe, como responsaveis pelos problemas atuais, sao nacdes e grupos
— desde grandes entidades empresariais até o crime organizado, que opera com drogas
e trédfico de armas — responsdveis pelos problemas atuais. Se somos incapazes de promover
uma alternativa as prdticas politicas e econdmicas desses circulos de elite, que refletem
o poder de um punhado de na¢des e de empresas transnacionais, assistiremos ao advento
(se conseguirmos alcancar paz, estabilidade e ordem para evitar que o atual sistema mundial
mergulhe no caos) de um novo sistema mundial, por volta do ano 2050, que excluird
milhares de seres humanos em um planeta cada vez mais degradado ambientalmente.
A globalizacdo tornou possivel na esfera econdmica o cardter crescentemente especula-
tivo — portanto nd3o-produtivo — do capitalismo, mediante movimentos colossais de capital,
de forma virtual, em busca de melhores oportunidades de lucro, retirando-se rapida-
mente diante de sinais de inseguranca (o efeito Tequila, a crise asidtica, el corralito — con-
gelamento de depdsitos — na Argentina etc.). Em meados da década de 1990, mais de
90% das transacdes mundiais de divisas corresponderam a movimentos de compra e
venda em perfodos de nao mais de sete dias. A globalizacao tende a destruir as iden-
tidades culturais, transformando-as em cultura mundial, em processo de crescente mcdo-
naldizacdo.

O professor Cristovam Buarque, do Brasil, nos diz:“O século XX superou todas as
expectativas com respeito aos progressos tecnoldgicos e econdmicos, mas fracassou na
construcdo de uma sociedade utdpica para todos” (BUARQUE, 1997). O século XX nos
permitiu assumir a globalizacdo, pela qual “o planeta Terra deixou de ser conceito acadé-
mico, e a universalidade passou a ser uma consciéncia e um modo de vida" (BUARQUIE,
1997). Ao mesmo tempo, contudo, enquanto a sociedade humana passou a viver em uma
“aldeia global”, ela estd dividida e fragmentada. A informdtica e a telematica, a revolugao
nas comunicagoes, integraram a espécie humana em uma Unica sociedade universal que,
no entanto, € dividida por uma “cortina dourada” “que separa os que usufruem de abun-
dancia, de riqueza e de luxo, dos que subsistem mergulhados na maior pobreza, na fome



e na sujeira’, acrescenta Cristovam Buarque'. Na América Latina, ainda se aplica a afirma-
cao feita em 1995 pelo Banco Mundial de que € a regido com “a mais extrema polariza-
cao distributiva do mundo.”

Na sua obra mais recente, The World Ahead: Our Future in the Making, o professor
Federico Mayor afirma:

O século XX deixou duas amplas transformacdes que afteraram profunda-
mente nossa visao do mundo: a revolucdo cientifica que, mediante descober-
tas extraordindrias, nos conduziu de uma era de certeza e dogmatismo para
um oceano de incertezas e duvidas; e a terceira revolugdo industrial, que estd
transformando radicalmente a sociedade contemporanea por meio de pro-
gressos na informdtica e na telemdtica, o que paradoxalmente aproximam as
na¢des por meio do fendbmeno da mundializacdo e, a0 mesmo tempo, as
afasta umas das outras ao gerar desigualdades cada vez mais profundas entre
elas, em termos do acesso aos beneficios da globalizacdo, do conhecimento
e da informagao (MAYOR ZARAGOZA, 2001).

Depois de examinar os desafios enfrentados pela humanidade, na base da mais
recente informacado cientifica disponivel, Mayor advoga por uma mudanca de rumo. Ha
um “mal-estar na globalizacao"”, semelhante ao “mal-estar na civilizagdo" detectado por
Freud na sua época. Estamos assistindo a um “crepusculo da civilizagdo”, cuja raiz pode
ser encontrada na crise de valores e nas “doencas da alma”. Mas, ainda hd tempo para
impedir o “crime perfeito” que seria a autodestruicao da espécie humana.

Os desafios diante da humanidade s3o resumidos pelo professor Mayor na cons-
trucao da paz, no combate a pobreza e a exclusao social, na garantia do desenvolvimento
humano sustentdvel, no correto gerenciamento do meio ambiente mundial e na busca
de novo rumo, pois, como observou Séneca, “ndo hd vento favordvel para quem ndo
sabe para onde vai” (Ignoranti quem portum petat, nullus suus ventus est). O autor per-
gunta: “O século XX serd sinbnimo de desigualdades crescentes?'™’ Perguntamo-nos:
poderemos superar a tendéncia ao consumismo?. Segundo estudo recente, seriam
necessarios trés planetas Terra se populagdo mundial tivessse acesso aos estilos de con-
sumo prevalecentes nos Estados Unidos. O planeta Terra n3o resistiria a existéncia de
seis bilhdes de cartdes de crédito.

A globalizacdo ndo é um fendmeno novo. Manuel Castells distingue entre globali-
dade, que € a percepcdo que tem a espécie humana que vive no planeta com a forma
de um globo — percep¢ao adquirida nos séculos XV e XVI com a “descoberta” da
América e a circunavegacao de Magalhdes — e a globalizacdo, como fendmeno contem-
pordneo, caracterizado pelo crescimento do comércio internacional e dos negdcios

4. BUARQUI, 1997, p. I3 e seg.
I5. MAYOR ZARAGOZA, 2001, p. | e segs.
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financeiros transnacionais, pela abertura e interdependéncia dos mercados e, acima de
tudo, pelo extraordindrio desenvolvimento das tecnologias de informacgdo e de comuni-
cacao'’. De acordo com Fernand Braudel, a economia mundial € agora universal, no sen-
tido de que, em diferentes graus, todos os estados nacionais estdo incorporados na sua
estrutura econémica central, fenébmeno que Immanuel Wallerstein prefere chamar de
“sistema mundial”’ — o “mercado de todo o universo”, nas palavras de Sismondi'.

O conceito de globalizagdo n3o se limita ao aspecto puramente econdmico; €, na
verdade, um processo multidimensional abrangendo aspectos relacionados com economia,
financas, ciéncia e tecnologia, comunicagdes, educagdo, cultura, politica etc. Além disso,
ndo se pode escapar da globalizagdo. O Relatdrio Delors nos informa que “‘a globalizagdo
é o fendbmeno mais dominante da sociedade contemporanea, e o que mais influencia as
pessoas na sua vida quotidiana”. (DELORS, 1999). A educacdo para o século XXI deve
ensinar-nos a conviver na aldeia global, e a desejar essa convivéncia. E este o sentido do
“Aprender a Viver Juntos, um dos pilares da educagdo para o século XXI, de modo a
fazer de nds “cidaddaos do mundo”, mas sem perder nossas raizes culturais ou nossa
identidade como nagdo. Manuel Castells tem a dizer o seguinte a esse respeito:

Nio hd outro remédio que navegar nas revoltas dguas globais [...]. E essencial,
portanto, para essa viagem inescapavel e potencialmente criativa, ter uma
bussola e uma ancora.A bussola: é educacao, informacao, conhecimento individual
e coletivo; a ancora: nossas identidades — saber quem somos e de onde vie-
mos, para ndo nos perdermos do lugar para onde vamos (CASTELLS, 1999).

O primeiro problema da globalizacdo neoliberal reside no fato de que ela nao €
realmente global, porém fragmentada e, por isso, acumula as vantagens em um setor cada
vez menor da populacdo dos pafses desenvolvidos e subdesenvolvidos, extendendo as
desvantagens por setores mais amplos. E seletiva, como observa Aldo Ferrer, pois estd
associada habitualmente a esferas nas quais prevalecem os interesses dos paises mais
avancados. Além disso, conforme Aldo Ferrer observa lucidamente, precisa levar em

conta que na verdade:

a globalizacdo coexiste com espacos nacionais em que sdo feitas a maior
parte das transacdes econdmicas, e o processo de desenvolvimento é gera-

| 6. Néstor Garcia Canclini nos diz que: “Situar a globalizacdo na segunda metade do século XX é o resultado da sua diferenca da
internacionalizacdo e da transnacionalizagao. A internacionalizagdo da economia e da cultura teve inicio com as viagens ocednicas,
a abertura comercial das sociedades européias com relacdo ao Extremo Oriente e a América Latina, e a consequiente colonizagao
[.] Transnacionalizagdo é o processo que estava ocorrendo com a internacionalizacdo da economia e da cultura, mas que teve
um certo progresso desde a primeira metade do século XX com a criagdo de organiza¢des, empresas e movimentos sediados
ndo apenas ou principalmente em qualquer nagao em particular [..] A globalizacdo estava sendo preparada com esses dois pro-
cessos prévios, por meio da intensificacdo das dependéncias reciprocas (Beck, 1998) e o crescimento e a aceleracdo das redes
econdmicas e culturais operando em escala mundial, e com base no mundo. No entanto, foi necessdrio o aparecimento dos saté-
lites e o desenvolvimento dos sistemas de informagdo, producdo e processamento de bens com recursos eletrénicos, transporte
aéreo, trens de alta velocidade e servicos distribuidos por todo o globo para criar um mercado mundial, em que o dinheiro e a
producdo de bens e mensagens perdem o vinculo territorial, as fronteiras geogréficas ficam porosas e os servicos alfandegdrios
sdo muitas vezes incapazes de operar. O que acontece entdo € uma interacdo mais complexa e interdependente entre centros
de producdo dispersos e a circulagdo e o consumo” (GARCIA CANCLINI, 1999, p. 45 e segs.).

17.1ANNI, 1999, p. 14.



do. Em média, mais de 80% do consumo e do investimento se suprem da
producdo interna dos paises. Isto significa que menos de 20% da producao
mundial de bens e servicos atravessam as fronteiras nacionais. A histdria e a
experiéncia contemporaneas sdo conclusivas: sé sdo bem-sucedidos os pai-
ses capazes de empreender uma concepcao propria e enddgena do desen-
volvimento e, e atuar sobre essas bases, integra-se no sistema mundial'®.

Com os processos de globalizacdo e a formagdo dos grandes blocos econdmicos,
os estados precisam agora de novas abordagens e politicas claras para fortalecer sua
capacidade de negociacdo e melhorar sua insercio na economia internacional,
lembrando que a globalizagao € dominada pela intensidade do conhecimento e pela com-
petitividade internacional.

O Relatério sobre o Desenvolvimento Humano do Pnud para 1999 (Pnud, 2000)
informa que precisamos passar da globalizacdo neoliberal de mercados para a globali-
zacdo da sociedade. Para que a globalizacao atenda apropriadamente as pessoas, nao
basta a simples acumulagao de lucros; ha a necessidade de uma globalizagao com ética,
equidade, inclusdo, seguranca humana, sustentabilidade e desenvolvimento humano. O
que significa um modelo de globalizagao com rosto humano, com solidariedade, bem
diferente do modelo neoliberal que nos é imposto. A preocupacdo final genufna é em
globalizar a dignidade humana. Na abertura da Conferéncia Mundial sobre Educacdo
Superior (Paris, 1998), o primeiro-ministro francés, Lionel Jospin, disse: A economia de
mercado é um fato, dentro do qual agimos. Mas ndo deve constituir o horizonte da
sociedade. O mercado € um instrumento; ndo € a raison d'étre da democracia”
(UNESCQO, 1998).

Em face dessa problemdtica mundial que desafia a inteligéncia, a criatividade e a
responsabilidade da “nacao humana”, para sobrevivermos ao século XXI| é absoluta-
mente essencial chegarmos a uma nova visao do mundo e do futuro da espécie huma-
na. Edgar Morin comenta:

Nunca antes na histéria da humanidade as responsabilidades do pensamen-
to foram tdo esmagadoras. O grande desafio € se seremos capazes de criar
“um novo sistema de idéias”, de “repensar o mundo” porque chegou o
momento de redefinir o rumo e o sentido da vida, se ndo quisermos que ela
se extinga da face da Terra. S& poderemos superar essa crise da concepgao
do mundo e da vida se formos capazes de inventar um novo humanismo e
de dar ao nosso rumo um horizonte ético (MORIN, 1999).

A globalizagao vigente, imposta ao mundo pelos interesses econdmicos e financeiros
transnacionais, € a globalizacdo neoliberal, em que os interesses do capitalismo transnacional
sao claramente predominantes. Conforme José Rivero:

I8. FERRER, 1999, p. 527 e sgts.

25



26

Desafios da universidade na sociedade do conhecimento

Um problema central do atual processo de globalizacdo é o poder crescen-
te das empresas transnacionais, respondendo sé aos seus acionistas e nao
aos estados de origem ou aos paises nos quais se expandem. O poder mun-
dial das empresas transnacionais é cada vez mais andnimo, e pessoas que
nem sao conhecidas nem sdo eleitas decidem o valor da moeda de um pais
e determinam o custo das matérias-primas, do crédito, dos alimentos e da
energia, afetando assim a vida de milhdes de pessoas, em muitas nacdes'.

Os efeitos adversos gerados até aqui pelo modelo neoliberal de globalizacdo tém
provocado nao sé as demonstragdes que vemos na televisao, a cada reuniao do grupo
de Davos, o Banco Mundial, o Fundo Monetdrio Internacional e a Organizacao Mundial
do Comércio, mas também reflexdes de pensadores e grupos da sociedade civil, nacional
e internacional, questionando o modelo prevalecente e fazendo propostas para uma
forma alternativa de globalizacao.

Entre os pensadores que tém advogado uma globalizacdo diferente estd Joseph E.
Stiglitz, laureado com o Prémio Nobel de Economia que, no seu notdvel estudo
Globadlization and Its Discontents, propde uma “‘globalizacdo com um rosto mais humano”
(STIGLITZ, 2002). Stiglitz pensa que cada pais deve assumir responsabilidade pelo seu
préprio bem-estar e promover crescimento sustentdvel, equitativo e democrdtico,
afirmando seus préprios valores e sua cultura, sem curvarse as prescricdes dos drgaos
financiadores internacionais. Por sua vez, o economista egipcio Samir Amin, presidente do
Forum do Terceiro Mundo, nos fala de uma globalizacdo alternativa centrada no povo, na
pessoa humana e na sua dignidade. Amin diz o seguinte:

Contrariamente ao discurso ideoldgico predominante, sustento que a globalizagao
por meio do mercado é uma utopia reaciondria. Precisamos nos opor a ela
com projeto humanistico alternativo de globalizagdo, consistente com uma
perspectiva socialista. A realizacdo desse projeto implica construir um sistema
politico global que ndo esteja a servico do mercado mundial, mas defina seus
pardmetros, assim como o estado-nacdo representou historicamente o quadro

social do mercado nacional e nao sua mera drea passiva de desenvolvimento
(AMIN, 1997).

Em todas essas propostas, o objetivo € encorajar uma forma alternativa de globa-
lizacao, que ultrapasse o neoliberalismo, compensando os efeitos adversos da exclusao,
da acumulacao de riqueza em setores limitados, da ampliagdo das populagdes empo-
brecidas etc.

A principal responsabilidade das universidade latino-americanas com respeito a
globalizagdo consiste em assumi-la criticamente. Com todas as suas conseqiéncias, a

19.RIVERQ, 1999, p. 20.



globalizagdo precisa ser um item prioritdrio na agenda académica de reflexdao e pesquisa,
vinculando a andlise do fendmeno com a visdo prospectiva dos cendrios futuros que nossas
sociedades esperam, a fim de criar condi¢cdes que determinem o cendrio mais favordvel
para 0s nossos paises, 0 que tem muito a ver com a sua insercao favordvel em um mundo
globalizado, que ndo se restrinja a inser¢ao de nossos paises na vertente exportadora
fundamenta na producao de itens baratos. Com base nos seus préprios projetos educacionais,
e empenhando todos os seus esforcos e servicos de ensino e pesquisa, as universidades
devem contribuir para a meta mutuamente aceita de verdadeiros projetos de nacao que
assegurem um ingresso favordvel no contexto internacional e influenciem a promog¢ao
de uma forma de globalizacdo capaz de superar o paradigma neoliberal predominante.

2. As respostas da educacao superior
aos desafios contemporaneos

A organizacdo e a realizacao da Conferéncia Mundial sobre Educacdo Superior,
em Paris, em outubro de 1998, deixou claro que todas as regides do mundo estdo
passando por um processo de transformagdo universitdria. A Conferéncia Mundial reve-
lou também que a agenda para o debate internacional sobre esse processo continha
alguns itens importantes, incluindo: preocupacao com a qualidade, acentuando a organizagao
dos processos de avaliagcao e acreditacao; preocupagao com a relevancia do trabalho das
instituicdes de educacdo superior; urgéncia de aperfeicoamentos radicais do gerenciamento
e administragdo; necessidade de introduzir as novas tecnologias de informagdo e comu-
nicacao; a conveniéncia de rever o antigo conceito de cooperacao internacional e de
reforcar a dimensdo internacional da educacdo superior; exercicio da autonomia académica
com responsabilidade social.

Assim, fala-se na emergéncia de “nova cultura universitdria”, compreendendo as

[ET] (AT

chamadas “cultura de qualidade e avaliagao”,“cultura da pertinéncia”, “cultura de informadtica”,
“cultura da gestao estratégica efetiva”, “cultura da abertura internacional” e em “cultura
da responsabilidade social”. O termo “cultura” € usado aqui no sentido de que a preo-
cupagdo com esses aspectos € uma prdtica didria das instituicdes em apreco, com con-

seqUéncias no seu trabalho, e ndao mero “costume” sem maior importancia.

Quais sdo os principais desafios enfrentados hoje pela educagdao superior, e quais as
respostas estruturadas pelas instituicdes universitdrias para lhes fazer frente?
Mencionemos entre outros os seguintes pontos:

Em primeiro lugar, temos o desdfio quantitativo de atender ao nimero de matricu-
las em constante crescimento, sem sacrificar a qualidade inerente a educacao de ter-
ceiro nivel. As exigéncias de qualidade n3o sdo necessariamente incompativeis com o
aumento do ndmero de matriculas, pois a moderna tecnologia educacional torna possivel
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manter a qualidade e receber um ndmero cada vez maior de estudantes. Conforme Sir
Eric Ashby, “mais ndo significa necessariamente pior, mas significa diferente”. Mais alunos
podem ser recebidos desde que os métodos tradicionais sejam abandonados. A educagao
superior a distancia € chamada a ter um papel de importancia crescente para enfrentar
o desafio quantitativo. Daf a variedade de experiéncias que jd passaram a fazer parte da
educacao superior contemporanea. No entanto, o desafio do acesso equitativo ndo pode
ser resolvido aumentando meramente a matricula no nivel superior, pois as causas
fundamentais da desigualdade residem, na verdade, nos niveis precedentes da educacao.
Hoje, a educacdo superior ainda € privilégio de um segmento muito pequeno da populacao
jovem, especialmente das classes alta, média e média-inferior da sociedade latino-ameri-
cana (na América Latina é de 18% a taxa média de matricula entre os jovens com idade
apropriada para ingressar no ensino superior).

O desafio seguinte é o da relevdncia ou pertinéncia dos estudos, que ja focalizamos no
subtitulo 1.2.

O equilibrio entre as fungdes bdsicas de ensino, pesquisa e servico € outro dos
desafios enfrentados pela educagdo superior; que sé € resolvido se todas as fun¢des
concorrerem para alcancar as metas educacionais de formar especialistas e académicos
profissionais com o necessdrio conhecimento e capacidade apropriada e, a0 mesmo
tempo, contribuir para o progresso, extensao e disseminagdo do conhecimento. Embora
ndo exista um modelo estrutural perfeito, capaz de servir como apoio ideal para todas
as complexas fungdes que tém atualmente as universidades, € bastante claro que os
modelos académicos tradicionais, baseados nos elementos estruturais de cdtedras, faculdades,
escolas, departamentos e institutos estao cedendo lugar a novos modelos mais flexiveis,
capazes de prover a reintegracao do conhecimento, o estabelecimento da interdiscipli-
naridade e a recuperagdo da concepcao integral da universidade, freqUentemente frag-
mentada ou atomizada em inumerdveis compartimentos estanques, sem interconexdes
ou sem nucleo aglutinador.

Outro desafio € o da qualidade. O interesse em avaliar a qualidade da educagdo
superior surgiu na América Latina e no Caribe no contexto da crise econdmica que marcou
a Ultima década e a substituicio do conceito de welfare state — ou “Estado do bem-estar
social”’ — pela nocao do evaluatory state —“Estado avaliador” —, que € parte do "discurso
de modernizacdo”. Embora a preocupacao com a qualidade tenha estado presente
desde a origem das universidades, os conceitos de qualidade, avaliacao e acreditacao sao
recentes na pratica da educacao superior latino-americana.

O desafio de melhorar a administragdo da educagdo superior para conseguir melhor
rendimento das suas funcdes bdsicas de docéncia, pesquisa e extensado, levou a introducdo
do planejamento estratégico como tarefa normal da administragao universitaria. As univer-
sidades e as demais instituicdes de educacdao superior sao organizagoes. Por isso, muitos
conceitos e instrumentos que estao sendo transferidos para a administragdo da universidade,



sao derivados das teorias mais recentes a respeito da administracdo das organizacdes,
incluindo os conceitos de estratégia, planejamento e administragdo. Embora esses con-
ceitos sejam aplicados especialmente a empresas produtivas e de servigcos, podem tam-
bém ser usados nas instituicdes educacionais em geral, e nas universidades em particu-
lar, com ajustes apropriados, dada a sua natureza académica e sem deixar de considerar
seu cardter de bem social.

A incorporagao da cultura informdtica representa outro desafio a ser enfrentado
pela educagdo superior. Em trabalho recente, José Joaquin Brunner nos diz que com
respeito a educacao superior nos Estados Unidos, mais de trés mil instituicdes oferecem
cursos on-line. Trinta e trés dos estados da federacdo americana possuem pelo menos
uma universidade virtual. Mais de 50% dos cursos utilizam o e-mail como meio de comu-
nicagdo e pelo menos um terco recorre a Web para distribuir materiais e recursos de
apoio (BRUNNER, 2000). Alguns paises em desenvolvimento estdo caminhando na
mesma direcdo. Na verdade, as seis maiores universidades a distdncia estdo situadas nesta
parte do mundo: na Turquia, na China, na Indonésia, na India, na Tailandia, na Africa do Sul
eno lra (ITY, 1999).

Precisamos, porém, evitar que uma superestimativa das potencialidades que oferecem
essas tecnologias seja produzida em detrimento da avaliacao do papel do professor. Essas
tecnologias precisam sempre ser vistas como ferramentas e recursos de apoio para os
professores, e nunca como substituto do professor A relacio pessoal e real
docenter/aluno € fundamental e nunca poderd ser substituida por um relacionamento
maquina/usudrio.

Com esta nota de adverténcia, o que as instituicdes de educagdo superior e 0s
seus professores ndo podem fazer € resistir ao uso dessas tecnologias, ou rejeita-las, pois
quando bem utilizadas ampliam consideravelmente o acesso a informagdo e ao inter-
cambio académico, além do seu raio de acao docente. Precisamos aproveitgar o grande
potencial educacional das novas tecnologias.

O desafio da geracdo do conhecimento envolve universidades, pois na América
Latina elas sdo as instituicdes responsdveis pela maior parte dos pesquisadores e da
atividade cientffica. Isso mostra o papel fundamental que tém as universidades nesses paises
no que concerne as tarefas de pesquisa e de promocao do conhecimento cientifico e
tecnoldgico. No caso da América Latina, estima-se que mais de 80% das atividades de
pesquisa e desenvolvimento s3o feitas pelas universidades, especialmente as publicas. Por
isso, analisar a estrutura dos sistemas de educacdao superior e as suas condi¢oes, que
podem ou ndo estimular as atividades voltadas para a promogao da pesquisa cientifica e
a apropriacao do conhecimento, ¢ um esforco relacionado diretamente com as possibi-
lidades existentes em cada pais de criar um Sistema Nacional de Inovagao genuino, que
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lhe permita elevar seu nivel cientifico e tecnoldgico e melhorar sua posicao relativa nos
mercados abertos e competitivos que promovem os tratados de livre comércio e o
fendmeno da globalizacdo. As instituicdes de educacdo superior tém, inter dlia, a tarefa de
formar a “alta inteligéncia” requerida para a ciéncia e para a tecnologia.

As mudancas econdmicas ocorridas em escala mundial, as modificagdes introduzidas
na organizagado empresarial € as novas formas de trabalho e de producdo obrigam os
paises pobres a adquirir a capacidade de participar ativa e criticamente da criacao e da
gestdo do conhecimento e das tecnologias, para aprimorar as condi¢des de vida dos seus
pOVosS.

Isso ndo pode ser alcancado sem um Sistema Nacional de Ciéncia e Tecnologia que
permita a pesquisa bdsica, orientada e aplicada, assim como a introdugdo do Sistema
Nacional de Inovagao que torne disponivel para a sociedade, rapidamente, os progressos
da ciéncia, da tecnologia e de todas as formas de criatividade intelectual.

Isso significa que a pesquisa sobre a problemdtica dos sistemas e estruturas da edu-
cagdo superior; as relagdes entre esta e o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, assim
como os vinculos entre universidades, Estado, sociedade em geral e os setores produtivos
em particular constitui, evidentemente, uma prioridade na agenda do presente debate
sobre a educacao superior.

E importante promover um relacionamento mais estreito e mutuamente benéfico
entre os setores universitdrio e produtivo. Em vdrios paises latino-americanos, existe
atualmente completo hiato e ignorancia reciproca entre essas esferas. De modo geral, o
setor produtivo e industrial ndo toma conhecimento do trabalho feito nas universidades
no campo da pesquisa e suas possiveis aplicagdes tecnoldgicas. Ele vive de tecnologias
importadas nas quais deposita toda a confianca. O aparelho produtivo, que basicamente
gera e exporta matérias-primas nao processadas, usualmente ndo procura tecnologias
avancadas ou sofisticadas. Além disso, os representantes do setor empresarial tendem a
menosprezar a qualidade e a importancia da pesquisa universitdria local, vista como
pouco promissora no que se refere a maior produtividade de suas empresas.

As relagdes entre educagdo superior e mundo do trabalho, setor produtivo e
sociedade civil, de modo geral, sao outros dos desafios enfrentados pela educagao superior.

O tema das relagdes entre universidade e setor produtivo estd estreitamente rela-
cionado com a perinéncia da educacao superior; a saber, sua capacidade de responder as
necessidades de todos os setores da sociedade, entre eles ao mundo do trabalho ou
emprego. Sem duvida, as institui¢des de educagao superior precisam ver com muita aten-
¢ao a natureza mutdvel do mundo do trabalho e, em lugar de preparar os trabalhadores
para tarefas especificas devem prepard-los para a “empregabilidade”, analisando as prin-
cipais tendéncias do trabalho. Como o documento preparado para a Mesa Redonda da



Conferéncia Mundial sobre “As Exigéncias do Mundo do Trabalho™ deixou claro: a
“empregabilidade” requer énfase nas capacidades e flexibilidade na formacdao. O que se
reflete no planejamento do curriculo:

Estd claro: as vozes mais incisivas afirmam que os graduados devem adquirir
competéncias gerais, devem cultivar habilidades sociais e comunicativas,
devem ser preparados para o empreendedorismo €, por Ultimo, mas nio
menos importante, devem ser flexiveis (UNESCO, 1998).

Embora o mercado de trabalho demande habilidades cognitivas basicas, ele atribui
também grande importancia as habilidades afetivas e comportamentais. O perfil do
profissional universitdrio desenhado pelos estudos da Organizacdo Européia para a
Cooperacao e o Desenvolvimento (OCDE) é o de um profissional preparado dentro de
um curriculo flexivel, com capacidade cognitiva de resolugdo de problemas, adaptdvel as
mudangas e a novos processos tecnoldgicos, com boa dose de criatividade e atitude
mental que aceite a educagdo por toda a vida. Segundo Miguel Angel Escotet:

Em suma, a principal transformacdo profissional a nossa frente vai exigir padrao
interdisciplinar mais elevado, revitalizagdo do grupo de disciplinas relacionadas
com a ética, a estética e a comunicacdo, e mudanca na atividade do professor
e do estudante, quando se trata de mudar a idéia de uma educacdo final para
a educagdo ao longo de toda a vida. Em outras palavras, o profissional do
futuro estard preso por toda a vida a educacdo, e educacdo e trabalho estardo
de m3os dadas, e ndo uma as expensas do outro (ESCOTET, 1998).

Finalmente, cabe mencionar o desafio da internacionaliza¢do da educagdo superior,
reflexo da natureza global do conhecimento, da pesquisa e da aprendizagem. Nas palavras
de Jocelyn Gacel-Avila, “a internacionalizacdo da educacdo superior é a resposta dada
pelos académicos para compensar os efeitos homogeneizantes e desnacionalizantes da
globalizacio” (GACEL-AVILA, 2003). Mas, é também “um recurso adicional para treinar
cidaddos criticos e bem preparados, que atuem com proficiéncia em um contexto globa-
lizado™".

Todos esses desafios, que promovem “novas culturas”, levam necessariamente a
transformagdes que afetam as tarefas da educagdo superior (missao, organizagao, estru-
turas académicas, métodos de ensino-aprendizagem, trabalho individual etc.). Essas
mudangas devem ser incorporadas no replanejamento dos curriculos, que representam
uma medida efetiva do grau de transformacao sofrido por qualquer instituicdo universi-
tdria em particular Afinal de contas, uma universidade € o seu curriculo.

No nivel mundial e principalmente nas Ultimas décadas, se observa uma busca
constante por novas formas de organizacdo académica que permitam a educagao superior

20. GACEL-AVILA, 2003, p. 19 e segs.
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responder melhor as exigéncias da sociedade e uma melhor adaptacdo ao seu papel em
relacdo a natureza da ciéncia contemporéanea.

Ha uma estreita relacdo histdrica entre a classificacdo das ciéncias e as estruturas
académicas das universidades. Como € natural, a estrutura das primeiras universidades
medievais mostra, nas suas origens, uma divisao de trabalho de acordo com as disciplinas
que na época tinham adquirido fisionomia prdpria: medicina, direito, teologia e artes
liberais. No século XVII, a influéncia da filosofia positivista renovou a educacao, introdu-
zindo métodos experimentais, porém propiciou excessivo profissionalismo, desarti-
culando a unidade institucional dos antigos claustros. Seu melhor exemplo era a
universidade francesa organizada por Napoledo — mero conglomerado de escolas
profissionais.

A estrutura puramente profissionalista, em que cada faculdade ou escola corres-
pondia a uma carreira especifica, foi em grande parte superada com a introdugao do
conceito de departamento, de origem norte-americana, reunindo no mesmo lugar os
cursos, professores e equipamento pertencentes a uma dada disciplina, que antes estavam
dispersos pelas vdrias escolas. A departamentalizagdo representou assim um progresso,
pois permitiu que as disciplinas fundamentais fossem cultivadas por si mesmas, indepen-
dentemente das respectivas aplicacdes profissionais, e facilitou a extensdo das dreas de
conhecimento cobertas pelas universidades.

Os riscos da departamentalizacdo ndo tardaram a ser percebidos, dado o perigo
de uma compartimentalizacdo rigida, que acentua a fragmentacdo do conhecimento em
pequenas comunidades de cientistas voltados para a superespecializagao e a auto-sufi-
ciéncia. No debate contemporaneo sobre esse tema, tem-se enfatizado que a departa-
mentalizacdo responde a organizacao de disciplinas isoladas, contrariando o espirito da
ciéncia e da pesquisa contemporaneas, que € essencialmente multidisciplinar ou interdis-
ciplinar. Critica-se também a possibilidade de que a departamentalizagdo possa deixar a
producao do conhecimento nas universidades nas maos das empresas.

Sobretudo nos Ultimos anos, tudo isso tem levado a busca de novos elementos
estruturais para a organizagdo académica das instituicdes de educacdao superior. A
conviccao de que os problemas complexos da sociedade contemporanea nao podem
ser resolvidos fora de uma perspectiva interdisciplinar faz com que o ponto crucial das
reformas académicas seja hoje como combinar os elementos estruturais da universidade
de modo a que a sua organizacao promova e facilite essa interdisciplinaridade, que € a
forma contemporanea de exercer o oficio universitdrio.

2.1. Os novos paradigmas para 0s processos de ensino-aprendizagem

Quando ocorreu o que se chamou de revolug¢do copernicana, implicando mudanca
de énfase dos processos de ensino para os de aprendizagem, essa mudanca foi acom-
panhada por interesse renovado nas teorias ou paradigmas de aprendizagem.



Falamos em mudanca de énfase para indicar que com os processos de transmissao
do conhecimento focalizados na aprendizagem, ou na pessoa a ser educada, no aprendiz,
no aluno, isso ndo significa esquecer ou diminuir a importancia dos processos de ensino
e muito menos a importancia do professor. O que acontece é que o professor deixa de
ser o centro principal do processo, que passsa a ser o aluno, porém ele nao se afasta,
mas passa a atuar como guia, tutor, promotor de aprendizagem, capaz de gerar nas salas
de aula um ambiente de aprendizagem. Podemos mesmo dizer que os professores se
tornam co-aprendizes com seus alunos, mas nao desaparecem nem deixam de ser
importantes na relacdo professor/aluno, que estd na base de qualquer processo de ensino-
aprendizagem.

O atual processo de transformacdo busca superar o conceito da educagdo como
mera transmissdo/acumulacdo de conhecimento e informacao. Isso torna a crise da edu-
cacao, em grande parte, uma crise do modelo pedagdgico tradicional.

Este modelo precisa ser reformado, tendo em vista o fato indiscutivel do crescimento
acelerado do conhecimento contemporaneo, acompanhado de sua rdpida obsolescéncia,
como também em face de outra realidade como o deslocamento do sistema escolar como
Unico supridor de educacdo, com o advento da escola paralela da midia de massa e a rdpida dis-
seminagao da informagao, com o recurso das modermas tecnologias. Nao pode haver divida de
que esses fendbmenos modificam necessariamente o modelo pedagdgico e o papel do pro-
fessor universitario.

Estes desafios da aprendizagem provocam respostas académicas que formam o
ndcleo dos presentes processos de transformagdo da universidade e devem inspirar
modelos educacionais e académicos. Essas respostas sao:

* a adocao do paradigma do aprender a aprender;

* a mudanca da énfase, na relagao ensino-aprendizagem para os processos de
aprendizagem;

* 0 novo papel dos docentes, face ao protagonismo dos discentes na construgao
do conhecimento significativo;

a flexibilidade dos curriculos e toda a moderna teoria curricular aplicada ao
replanejamento dos planos de estudo;

* a promogao de maior flexibilidade nas estruturas académicas;

o sistema de créditos;

* a estreita interrelagdo entre as fungdes bdsicas da universidade (docéncia,
pesquisa, extensao e servicos);

* a redefinicdo das competéncias profissionais;
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* a re-engenharia institucional e a gestdo como componente normal da admi-
nistracdo universitdria;

* a autonomia universitdria responsavel;

* 0 processo de vinculagdo com a sociedade e com seus diferentes setores
(produtivo, de trabalho, empresarial etc.).

Diz-se que a aprendizagem — ou os diferentes tipos de aprendizagem — repre-
senta a esséncia da universidade contemporanea. A pergunta, entdo, € o que fazer com
a prética docente para criar condi¢cdes que levem a uma aprendizagem efetiva por parte
dos alunos. David Ausubel afirma que "“hd associagdo estreita entre saber como os alunos
aprendem e o que fazer para ajudd-los a aprender melhor” (AUSUBEL, 1969, 1968). Em
suma, a aprendizagem € um processo ativo de construcdo do conhecimento vivido no
seu interior (a estrutura cognitiva) pela pessoa que aprende.

Tudo isso aponta como competéncias bdsicas para o aprendizado contemporaneo
e estratégico o que se segue:

* capacidade reflexiva e critica;
* capacidade de solugcdo de problemas;
* capacidade de adaptacao a novas situacoes;

* capacidade de selecionar a informagdo relevante nas dreas de trabalho, cuttura
e exercicio da cidadania, que lhe permite tomar decisdes corretas;

* capacidade de continuar aprendendo em contextos de mudanca tecnoldgica
e sociocultural acelerada, com a permanente expansao do conhecimento;

* capacidade de buscar espagos intermedidrios de conexao entre os contetddos
das vdrias disciplinas, de modo a realizar projetos que envolvam a aplicacao
de conhecimentos ou procedimentos préprios de diversas matérias;

* capacidade de apreciar a leitura e a escrita, o exercicio do pensamento e a
atividade intelectual, de modo geral.

A educagdo precisa promover a formacao de individuos cuja interagdo criativa
com a informagdo os levem a construir conhecimento. O ensino consiste essencialmente
em fornecer assisténcia ajustada a atividade construtivista dos alunos, com o objetivo de
promover a aprendizagem pela compreensao. Em cada aula em que se desenvove um
processo de ensino-aprendizagem, se realiza uma constru¢ao conjunta entre professor e
alunos, que € Unica e irreproduzivel. Assim, o ensino é um processo de criagdo e nao apenas
de repeticao.

Esses novos paradigmas educacionais e pedagdgicos se fundamentam nas contri-
buicdes da psicologia e da ciéncia cognitiva contemporaneas, sobre como o ser humano



aprende, e nos levam a reconhecer que o estudante precisa ndo sé adquirir informacao
como também aprender estratégias cognitivas, isto €, procedimentos para adquirir; recu-
perar e usar a informacao.

2.2. A dimensao ética da educacdo superior e a pesquisa na sociedade contemporanea

A educacdo superior e, mais concretamente, as universidades, devem assumir um
compromisso com a ética. A Declaragdo Mundial sobre Educagao Superior, aprovada em
Paris em 1998, determina que todas as fun¢des universitdrias — ensino, pesquisa e exten-
sao — devem ser exercidas com uma dimensao ética. Isto €&, sujeitar todo o seu trabalho
as exigéncias €ticas. Para Federico Mayor, essa dimensao

assume hoje uma preeminéncia especial, no amanhecer de um novo século,
época de rdpida mudanca que afeta quase todas as dreas da vida individual e
coletiva, e que ameaga apagar nossos pontos de referéncia e destruir os
fundamentos morais que permitam as novas gera¢des construir o futuro
(MAYOR ZARAGOZA, 2001).

Por sua vez, a Declaracdo sobre a Educagao Superior na América Latina e no
Caribe (Havana, novembro de 1996) afirmou o seguinte:

O conhecimento é um bem social que sé pode ser produzido, transmitido,
criticado e recriado em beneficio da sociedade, em instituicdes plurais e livres
que gozem de plena autonomia e liberdade académica na busca de solu¢des
as demandas, necessidades e caréncias da sociedade, a qual deve prestar
contas como condicao necessdria para o pleno exercicio da autonomia.
A educacdo superior sé serd capaz de cumprir tdo importante missdo se
exigir de si mesma a mais alta qualidade. Para esse fim, avaliagdo continua e
permanente &, na verdade, instrumento do maior valor.

Finalmente, € apropriado reproduzir os conceitos incluidos na Declaracao sobre a
Ciéncia e o Uso do Conhecimento Cientifico”, relacionados com a dimensdo ética do
conhecimento:

As nagdes e os cientistas do mundo sao convocados a reconhecer a urgén-
cia da utilizagdo do conhecimento colhido em todos os campos da ciéncia,
de forma responsdvel, para tratar de todas as necessidades e aspiracdes huma-
nas sem usar mal esse conhecimento.

Certas aplicacdes da ciéncia podem ser prejudiciais aos individuos e a socie-
dade, a0 ambiente e a saide humana, chegando talvez até mesmo a amea-
car a continuidade da espécie humana, e que a contribuicdo da ciéncia €
indispensdvel a causa da paz e do desenvolvimento, bem como a seguranca
global. Os cientistas, com outros atores importantes tém a responsabilidade
especial em evitar as aplicacdes cientificas eticamente erradas, ou com impacto
negativo.

2. Declaracdo aprovada pela Conferéncia Mundial sobre a Ciéncia, Budapeste, Hungria, 26 de junho a |° de julho de 1999 (UNESCO, 1999b).
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A Conferéncia advogou pela

necessidade de praticar e aplicar as ciéncias de acordo com exigéncias éticas
apropriadas, desenvolvidas na base de um debate publico fortalecido: cada
pais deve estabelecer medidas adequadas com relacdo a ética da prdtica da
ciéncia e utilizacdo do conhecimento cientifico e suas aplicacdes, (que)
devem incluir procedimentos apropriados ao tratamento de discordancias e
dos dissidentes de forma justa e efetiva. A Comissdo Mundial sobre a Etica
do Conhecimento Cientifico e da Tecnologia Cientffica da UNESCO poderia,
neste particular;, oferecer um meio de interacao.

3. Cinco anos apo6s a Conferéncia
Mundial sobre Educacao Superior
(Paris, outubro de 1998)

3.1. A Declaragao Mundial sobre a Educacéo Superior para o Século XXI como bussula
orientadora dos processos de transformacdo

Para analisar o impacto na América Latina e no Caribe da Conferéncia Mundial
sobre a Educacao Superior, cinco anos depois, convém apresentar uma sinopse das suas
principais orientacdes. Reproduzimos a seguir essa sintese elaborada por FK. Seddoh,
diretor da Divisdo da Educacao Superior da UNESCO”.

(@) Desenvolver uma educagdo superior acessivel igualmente a todos, na base
do mérito.

(b) Reconfirmar as missdes fundamentais dos sistemas nacionais de educagdo
superior (educar, capacitar, realizar pesquisa, contribuir para o desenvolvi-
mento sustentdvel e para a promocao da sociedade como um todo).

(c) Oferecer oportunidades para a educagdo superior e para a educagao per-
manente.

(d) Reforcar a funcao critica e prospectiva da educacao superior.
(e) Oferecer essas atividades com o devido respeito dos padrdes €ticos.

(f) Promover a liberdade académica e a autonomia das instituicdes de educagao
superior, mantendo, ao mesmo tempo, sua responsabilidade para com a
sociedade.

22.LOPEZ SEGRERA; GROSSO; MUNOZ, 2002, P 191-193.
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(h)

()

0)

()
()

Promover um sistema de educacdo superior que seja relevante e adaptado
as necessidades da sociedade.

Fortalecer os lacos com o mundo do trabalho e basear sua orientacdo de
longo prazo nos objetivos e necessidades sociais, incluindo o respeito pelas
culturas e a protecao ambiental.

Promover a contribuicdo da educacdo superior ao sistema educacional
como um todo.

Diversificar os modelos de educacdo superior e os métodos de formacao
de estudantes para atender a demanda sem prejudicar a qualidade.

Fortalecer a funcdo de pesquisa na educacao superior.

Promover uma cultura de avaliacdo.

(m) Promover a formacao e a experiéncia do pessoal, de acordo com as

(n)

()

Recomendacdes de 1997 relativas a Condicdo do Pessoal Docente da
Educagdo Superior.

Promover a participacao dos estudantes como principais parceiros e parti-
cipantes responsdveis na renovagao da educagdao superior.

Garantir a participacao da mulher na educacdo superior, especialmente no
que diz respeito a tomada de decisdes.

(p) Aproveitar o potencial disponivel das novas tecnologias de informagdo e

()

(r)

(t)

comunicagdo para a renovacao da educacao superior, ampliando e diversifi-
cando a circulacdo e a construcdo do conhecimento e da informacdo tendo
em vista um publico mais amplo.

Reafirmar o estatuto de servico publico da educagdo superior; ainda que em
alguns casos a participacao do setor privado possa ser necessdria.

Reafirmar a dimensao internacional da educacdo superior como elemento
inerente a sua essencia.

Reafirmar a importancia da aplicacdo de normas regionais e internacionais
para o reconhecimento de estudos e diplomas.

Promover nos participantes um sentido pertencimento a um empreendi-
mento comum processo de formulacdo de politicas nacionais.
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3.2. 0 impacto cinco anos depois das conclusdes da Conferéncia Mundial
na América Latina e no Caribe

O estudo mais recente e mais abrangente sobre o impacto das orientacdes da
Declaracdo Mundial sobre a Educacao Superior na América Latina e no Caribe é o
realizado, por incumbéncia da UNESCO, por Francisco Lépez Segrera (abril de 2002).

Nesta seccdo, nos limitaremos a reproduzir as principais conclusdes de Ldpez
Segrera, com base nas respostas recebidas ao questiondrio com |7 perguntas funda-
mentais sobre o follow-up das conclusdes da Conferéncia Mundial. Participamos na ela-
boracdao do questiondrio dirigido a especialistas da educacdo superior da América Latina
e aos lideres das principais redes e cdtedras sobre educacao superior. Lopez Segrera
consultou também as pdginas web de numerosas universidades do continente além de
consultar os mais reputados grupos de discussao da regiao nesta matéria, tais como Cesu
(Unam), Riseu (México, Unam), Cinda (Chile), Cepes (Universidade de Havana) e os
membros do grupo de pesquisa sobre a educacgao superior da Clacso.

Vamos apenas reproduzir a seguir, um resumo das conclusdes de Lépez Segrera,
incluidas em seu livro Educacién Permanente, Calidad, Evaluacion y Pertinéncia escrito com
a colaboragdo de José Luis Grosso e Manuel Ramiro Mufioz (colecdo Sapientia no 8, edi-
tado pela UNESCO e pela Universidade de San Buenaventura, Cali, Colémbia, outubro
de 2002) o qual assinalam o impacto da Conferéncia Mundial:

(a) Avancos parciais foram alcancados na busca da igualdade de acesso — a criagdo e
o fortalecimento das universidades indigenas, percentuais de matricula de estu-
dantes com bolsas de estudo nas universidades particulares, bolsas nas universida-
des publicas para os setores de baixa renda — mas hd caréncia geral nas politicas
governamentais, de modo geral, no sentido da correcdo do hiato existente entre
ricos e pobres em relagcdo ao acesso a educagdo superior.

(b) A Conferéncia Mundial teve substancial impacto no esclarecimento e no fortaleci-
mento das missdes fundamentais das instituicdes de educacao superior. No entanto,
a maioria dessas entidades académicas estd interessada no ensino e ndo na pesquisa
e na producdo de conhecimento.

() Nas respostas ao questiondrio, houve unanimidade no reconhecimento de que a
educagao permanente ndo tem sido assumida na regiao, embora seja mencionada
em muitos artigos de especialistas e em conferéncias, por reitores e ministros da
Educacdo, e a despeito de constituir tarefa fundamental da educacdo superior. Por
um lado, hd poucas oportunidades de acesso a educacao superior pelos pobres, €
ainda mais dificil garantir a educagao ao longo da vida com métodos tradicionais ou
virtuais.

(d) A funcdo critica tem sido salientada devido ao debate frutifero promovido pela
Conferéncia Mundial e seus documentos preparatdrios. No questiondrio, varios



()

(h)

lideres e especialistas afirmaram que o paradigma da UNESCO e sua agenda supe-
raram e substituiram na América Latina e no Caribe a hegemonia do paradigma
tedrico do Banco Mundial e seus seguidores; outros disseram que a agenda da
UNESCO pelo menos introduziu um corpo de conceitos alternativos, questionando
o papel da privatizagdo como panacéia para esse nivel de educagao.

Os esclarecimentos proporcionados pelo debate sobre os aspectos quantitativo e
qualitativo da educacdo superior contribuiram para maior transparéncia e consolidacao
das normas éticas; ndo podemos afirmar, porém, que essas normas sempre prevale-
ceram.

De acordo com vdrias respostas ao questiondrio, o processo liderado pela UNESCO
na América Latina e no Caribe, entre 1996 e 1998 e no perfodo de aplicacdo dos
principios da Conferéncia Mundial assim como, em particular, os documentos e
conferéncias da UNESCO tiveram efeito positivo com respeito a responsabilizacao
das universidades e a transformacdo da autonomia no sentido tradicional para a
autonomia com responsabilidade social. Por outro lado, a simples orientacdo pelo
mercado, adotada por muitas universidades privadas, e de outro lado o conceito
tradicional de autonomia empresarial, sdo considerados por muitos autores como
alguns dos principais obstdculos a modernizagao da autonomia tradicional. A apro-
priacdo da Iégica empresarial pelas instituicdes de ensino superior é uma perversao
do conceito de autonomia e liberdade académicas. A universidade deixa de ser
uma instituicdo da sociedade e para a sociedade, tornando-se uma instituicdo de e
para os membros da comunidade académica. Por outro lado, muitas pseudo-
universidades se desenvolveram como universidades privadas. Pior ainda, algumas
empresas universitdrias com exceléncia nas suas dreas de atuacdo carecem de
formacdo em valores.

A relevancia, considerada como a capacidade dos sistemas e instituicdes de edu-
cacdo superior de responder as vdrias demandas locais, das regides, dos paises e
do mundo em geral e a pertinéncia foram alcancadas em algumas dessas institui-
¢Oes, mas ha falta generalizada de politicas nacionais adequadas para a promogao
desses principios.

Segundo alguns autores (GARCIA GUADILLA, 1997), o debate sobre a funcio
social das universidades estd evoluindo para a questdo de como estabelecer lagos
estreitos entre as universidades e o mundo do trabalho. Nao obstante, o autor
considera que o relacionamento entre universidade e sociedade deveria ultrapassar
o aspecto universidade/setor produtivo, e desenvolver sua missdo de producdo de
conhecimento e formacdo de profissionais e especialistas, extendendo seus servicos
a todos os setores da sociedade — incluindo aqueles excluidos por razdes econdmicas
ou outros motivos — a fim de preencher a sua missdo. A Reunido Consuttiva UNESCO-
Caricom sobre a Educagdo Superior no Caribe enfatizou a necessidade de uma
abordagem proativa, que extenda os curriculos universitdrios com um foco mais
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amplo do que a simples orientacdo do mercado. A caréncia de politicas nacionais
adequadas e o conceito tradicional de autonomia, entre outros fatores, resultaram
na formagdo de empresas universitdrias, visando ganhos e lucros como o objetivo
do ensino, e ndo valores. Esse novo tipo de universidade tem boas ligagdes com o
mundo do trabalho, e também com algumas universidades particulares sem-fins
lucrativos (como as universidades catdlicas); de modo geral, porém, os vinculos da
universidade publica tradicional com o mundo do trabalho permanecem muito fracos,
a despeito das realizacdes havidas em alguns casos.

A Conferéncia Mundial ajudou a promover o papel fundamental da educacdo
superior no desenvolvimento do conjunto do sistema educacional.

Agora essa diversificacdo e a promocdo do conjunto do sistema educacional sdo
objetivos dos sistemas nacionais de educacdo superior e de muitas instituicdes de
educacdo superior.

Nas respostas ao nosso questiondrio, assim como nos dados que possuimos, fica
claramente estabelecido que nossas universidades sdo principalmente instituicdes
de ensino e ndo de pesquisa. No entanto, a Conferéncia Mundial fortaleceu a con-
viccdo da importéncia da pesquisa nas instituicdes de educacao superior.

O fendmeno mais importante com respeito as polfticas governamentais no campo
das instituicdes de educacao superior na América Latina e no Caribe talvez seja a
introducao de regras gerais para garantir certa porcentagem para o financiamento
das universidades publicas, associadas a regras de avaliagao introduzidas na educacao
privada; € uma situacdo diferente daquela da década de 1980, quando as universidades
se beneficiaram de um mercado ndo regulamentado. A crescente complexidade
dos sistemas nacionais de educagdo superior — seu volume, o crescimento acelerado
do setor privado, variabilidade caracteristica —, como chave para o desenvolvimento
das nagles e as limitacSes para manter-se a frente da sociedade da informacao e
do conhecimento fizeram com que os governos latino-americanos abandonassem
sua posicdo de laissez-faire, tipica da década de 1980 (quando a privatizacdo era
considerada como um paliativo para a expansao quantitativa sem controles de
qualidade), e adotassem uma nova atitude com respeito a formulagcdo de politicas
destinadas a controlar a qualidade, mediante avaliacdo e certificagdo. O objetivo era
conciliar a expansao com a qualidade sem interromper o processo de desenvolvi-
mento das universidades particulares, criando politicas apropriadas e instrumentos
para o seu controle. Muitas dessas mudangas na politica governamental foram
especialmente influenciadas pelas conferéncias e documentos da UNESCO, como
também do Banco Mundial.



(m) O pesssoal docente da educagdo superior tem se benefiaco da crescente variedade

(9)

(")

de cursos tradicionais e virtuais, embora em muitos pafses a situacdo econémica
dos professores universitdrios impeca alcancar este importante objetivo.

A Conferéncia Mundial teve uma influéncia positiva sobre a tendéncia regional — a
partir da Reforma de Cérdoba de 1918 — de promover a participacdo dos estu-
dantes como principais parceiros co-responsdveis. Nao hd duivida de que profes-
sores e estudantes sao os protagonistas da educagao superior.

A igualdade de género € uma realidade na distribuicdo dos estudantes, com uma
maioria de mulheres em muitos casos. Nas posicdes de lideranca, porém, como as
de reitores, decanos e chefes de departamento, o sexo masculino € predominante.

O impacto da Conferéncia Mundial nesse campo se deu, entre outros fatores, por
meio de programas implementados conjuntamente pelo lesalc e o Setor de
Comunicagdo e Informagdo (Cl). O surgimento de paginas na web e da educagdo
virtual a distancia foram também estimulados pelo lesalc-Ribe, assim como pelos
principais think-tanks e redes.

Esta € uma das dreas onde a Conferéncia Mundial se fez mais sentir. Antes de
iniciado o processo, o pensamento predominante no debate sobre a educagdo
superior — sustentado pelos estudos do Banco Mundial e seus seguidores regionais
ou por estudos na mesma linha de pensamento — era de que, tendo em vista sua
taxa de retorno menor do que a educagao primdria e secunddria, a educagdo supe-
rior devia ser privatizada, como solu¢do genérica para a expansio quantitativa
naquele nivel. Os principais argumentos em favor da privatizacdo eram os seguintes:
parte dos recursos para a matricula e outros servicos podem financiar bolsas
destinadas a estudantes de baixa renda; pagar pelos seus estudos terd efeito positivo
sobre os estudantes, que dardo mais importancia ao fato de estarem cursando uma
universidade; as instituicdes de educagdo superior ficardo mais alertas a satisfacao
das necessidades estudantis e fardo esforco adicional para oferecer educacdo de
qualidade e relevancia; o pagamento feito pelos estudantes complementard fundos
de outras fontes e a de cardter publico. No entanto, em muitos casos, o financia-
mento publico de universidades privadas tem feito com que elas se enriquecam as
custas do Estado.

Uma sintese dialética estd sendo alcancada em parte como conseqiéncia desse
novo paradigma da Conferéncia Mundial, que reforca o papel do Estado no pro-
cesso de transformar a educacdo superior como estratégia fundamental para o
desenvolvimento, a modernizacdo e o aggiornamento da sociedade como um todo.
Isto ndo significa tendéncia ao ecletismo, mas aprender com a experiéncia passada.
O Banco Mundial estd evoluindo na sua posicdo e agora afirma que o investimen-
to na educacdo superior é crucial para o desenvolvimento. Por outro lado, o
Estado — juntamente com os maiores lideres da educagdo superior na América
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Latina e no Caribe — estd convencido da necessidade de se proceder a uma
avaliacdo e a uma maior diversificacdo das fontes de financiamento.

(s) A dimensdo internacional da educacdo superior; a importancia de sua internacio-
nalizacdo, foi promovida pela Conferéncia Mundial, uma vez que esse processo fornecia
aos principais atores da regido um férum multidimensional para debater os principais
tdpicos da educagao superior nos niveis mundial, nacional, regional e sub-regional.

(t) O reconhecimento dos graus e diplomas foi também promovido e enfatizado
pelos processos acima descritos, especialmente nos paises do Mercosul e na
América Central.

(u) A Conferéncia Mundial contribuiu para a criacdo, desenvolvimento e fortalecimento
de redes de educacdo superior na regido e no programa de Cadeiras UNITWIN-
UNESCO. (LOPEZ SEGRERA; GROSSO; MUNOZ, 2002).

z

E apropriado mencionar, em conclusdo, que, em junho de 2003, a UNESCO pro-
moveu uma reunido de consulta sobre o seguimento da Conferéncia Mundial cinco anos
apos, razao pela qual o Instituto Internacional para a Educacdo Superior na América
Latina e no Caribe, da UNESCO (lesalc) preparou um relatdrio intitulado Reforms and
Innovation in Higher Education in Some Latin American and Caribbean Countries, | 998-2003
(UNESCO, 2003). Esse relatério chega a conclusdao de que nos cinco anos transcorridos
desde 1998 vérias mudangas substanciais ocorreram na educagao superior latino-americana,
no sentido da sua modernizacao; além disso, houve maior sensibilizacdo das comunidades
académicas, dos governos, do mundo empresarial e de outras organizagdes quanto ao
papel que a educacdo superior deve ter na transformacdo das sociedades da América
Latina e do Caribe.

De acordo com esse relatdrio, os principais aspectos presentes nos processos de
modernizacao da educagdo superior na regido, devido a influéncia da Conferéncia
Mundial, sao os seguintes:

(a) desenvolvimento dos sistemas nacionais de avaliagdo e acreditagdo;

(b) aumento no ndmero das instituicdes de educacdo superior e diversificacao das
suas modalidades;

(c) aumento e diversificacdo das associacdes e redes de universidades, como instru-
mento de cooperagio;

(d) uso das novas tecnologias de informagdo e comunicagao para aprimorar o ensino
e a pesquisa;

(e) internacionalizacdo; e

(f) projetos para a cooperagao entre a educacao superior e o setor produtivo.
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