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Prefacio

Quando cheguei a Fundacentro, na condicdo de prg¢gjdapresentei a equipe de
pesquisadores uma preocupacao oriunda de minke#tiajcomo professora que fui durante
30 anos tanto da rede publica de ensino como adassgrivadas: as condi¢des de trabalho e
suas repercussdes na saude dos professores esprasesis quais constituem a maioria dessa
categoria.

Essa preocupacéo foi assumida como desafio e gerentrada para uma linha de
investigacdo sobre as condi¢des de trabalho deglsess publicos. Porém, s6 poderiamos
desenvolvé-la se construissemos parcerias com o, [ii#@ as organizacdes representativas
dos professores, em especial a CNTE e a CONTEEo0popta foi saudada por todos e o
MEC nos ofereceu, inclusive, o financiamento.

Desenhamos, a partir dai, um projeto de pesqgoisaduias linhas: um levantamento
da producéo académica sobre o tema e, paralelgnuentestudo qualitativo abrangendo as
varias regides, niveis e modalidades de ensinadeaeéo basica, ainda em curso.

O estado da arte consistiu num esfor¢co de um gitegmesquisadores voltado para um
tema que se apresenta de enorme relevancia pacacéo. De fato, a saude do professor
emerge como uma questdo central na discussdo denmetlo ensino béasico brasileiro,
debate que se torna cada vez mais urgente facprafomdos problemas vivenciados pela
educacao no pais.

Nesse sentido, 0 presente estudo buscou elucidasvemas simultaneamente: 0s
principais consensos que a pesquisa sobre o tematregendo a tona; as lacunas mais
evidentes que ainda permanecem; os problemas gismtas de dados apresentam para as
pesquisas sobre o corpo docente do ensino basiqmisp as politicas que poderiam ser
implementadas como forma de resolver ou, a0 meawm®nizar varios dos problemas
revelados pelos estudos bem como a maneira conmvestigacdes vém trabalhando com a
multidisciplinaridade necessaria para a abordagemguestdes tdo complexas como as
relacionadas as condi¢cdes de trabalho e salde rdtesgpres e suas implicacdes para o
processo de ensino/aprendizagem, ou seja, patzcag oferecida aos nossos alunos.

Dessa forma, o estudo oferece uma importantenssieacaodas discussdoesobre o
tema, as quais podem ser aproveitadas de variasinastrincentivando as pesquisas nas areas

lacunares; estimulando discussdes nos e entrgg@ssdprovedores de dados sabategoria



docente de forma a que eles venham a produzirnmapies mais confiaveis; incitando os
organismos promotores de politicas a discutir oblpmas e solu¢des sugeridas pelo estudo,
que possam ir minorando o grave quadro da salglprdtessores encontrado pela pesquisa.
Ao torna-lo publico, aliado a divulgacao, tambésteeano, do estudo qualitativo,
esperamos contribuir para o aprofundamento da si&cue para a implementacao de politicas
que possam minorar as dificeis condi¢bes de trali professor, colaborando asgiara a

melhoria tdo necessaria da qualidade do nossoaensin

Rosiver Pavan
Presidenta da Fundacentro (2003-2007)
Séo Paulo, abril de 2007



Apresentacao

Esta publicacdo consiste no resultado da pesqoisaGondi¢cdes do trabalho e suas
repercussées na saude dos professores da educasitalno Brasil desenvolvida para a
Fundacdo Jorge Duprat Figueiredo de Seguranca eicibed do Trabalho -
FUNDACENTRO - sob a coordenacédo das professoramid@uAparecida Neri de Souza e
Marcia de Paula Leite, do Departamento de CiénS@sais na Educacdo — DECISE - da
Faculdade de Educacao da Universidade EstaduamipiGas — UNICAMP.

A pesquisa teve sua origem na licitacdo, atendargiota convite no. 002/2006, para

prestar servicos de levantamento, andlise, elaborde resenhas e de documentos
analiticos de obras de referéncia produzidas rimead dez anos no pais sobre as
condicbes de trabalho e saude dos professoresudag@b basica, concebendo um
“estado da arte” sob a forma de um banco de dadhds fisico, por meio de um
relatorio analitico do conjunto desses textos, tpuatetrdnico, constituido das

resenhas destes mesmos textos (Fundacentro, COa2#2006).

Convém frisar, antes de iniciar a analise que ests&lo da arte ndo se configura como
um levantamento exaustivo dos trabalhos sobre a.tAfgumas limitacdes, especialmente as
relativas ao tempo exiglide que dispusemos, tanto para o levantamentogibfico, como
para a leitura, elaboracdo das resenhas, sistag@bizz analise do material e redacdo do
relatorio, nos levaram a optar por uma discusssinitee fundamentalmente as dissertacoes e
teses, com o cuidado de inserir coletaneas e livasgados em pesquisas produzidas entre
1997 e 2006, atendo-nos, portanto, ao debate ew@ate sobre o tema.

! A licitac&o foi realizada em 11/12/2006 e o refat&obre o estado da arte foi entregue em 12/0%/20



a) Metodologia de trabalho

O levantamento das obras foi realizado utilizan@s fontes principais: o Banco de
Dissertacdes e Teses organizado pela Coordenagdoetieicoamento do Ensino Superior —
CAPES, o sistema de bibliotecas da Unicamp, lmssvuse as bases de dados das
bibliotecas das universidades brasileiras, que nantleser consultadas em meio eletrénico.
Consultamos também o sitio &aientific Electronic Library On Line SCIELO, organizado
pela Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado dedsém — FAPESP. Esse trabalho foi
realizado pela doutoranda Cristiane Batista de &dhelr que desenvolve uma tese sobre
trabalho e saude em creches, e pelo mestre Mudlenga Bezerra, que estuda a formacao
profissional e suas relagbes com o processo denw@semento industrial no pais. A
exiguidade do tempo de realizagdo, associada spowibilidade de textos digitalizados por
parte das bibliotecas universitarias do pais, t@si@dm um arrolamento inicial de156 obras -
dissertacOes, teses, monografias, livros, coletireartigos —, constantes no item 8.1 desta
publicacédo. Decidiu-se descartar os artigos, poisas expressam o resultado de mestrados e
doutorados e, ainda, as monografias cientificadizezlas pela ocasido de concluséo de curso,
que em grande parte se configuram como um pringisaio de construcdo do trabalho
cientifico, carecendo, em diversas situacdes, defiaplamento tedrico-metodologico e
fugindo, portanto, do escopo desta modalidade deugéo cientifica. Uma vez selecionados
os tipos de trabalhos cientificos a serem analssaal@quipe foi a campo para coletar, em
uma semana, 0 maior niumero de obras possivel sanaladequacdo dos temas ao escopo
do trabalho; desta empreitada, obtivemos os 6Bsitgui apresentados: 51 dissertacbes, 10
teses de doutoramento e 4 livros. E importantestregique dois trabalhos da Universidade
Nacional de Brasilia chegaram apés a conclusdoat@lho de elaboracdo das resenhas e
infelizmente ndo puderam ser incluidos no estadartda Apesar de todas as limitacdes, foi
possivel coletar um conjunto de trabalhos capdaaidizar, especificamente, a tematica a ser

analisada.

O contato com os autores de trabalhos cientifaadbém fez parte da metodologia de
trabalho e cabe ressaltar que esta etapa foi d#arfwental importancia. Tal acesso foi
realizado por meio do envio de um correio eletr@@os autores que dispunham de curriculo
na plataformd.attes No entanto, menos de 1/3 dos autores nos engimitsabalhos seja por

correio eletrbnico ou pelo comum. Desta forma, rminida uma parte significativa dos



trabalhos obtida via bibliotecas digitais e outrart® mediante fotocopias. Contou-se,
também, com uma pequena quantidade de livros esms te dissertagdes obtida junto as
bibliotecas particulares dos membros da equip@nassmo a aquisi¢cao de dois livros. Neste
processo, foi fundamental o apoio dos funcionad@®iblioteca da Faculdade de Educacéo
da UNICAMP na localizacdo das obras, e, também, \dosulados ao Laboratério de

Informética da mesma instituicio na impressdo dtemah E importante registrar que os

leitore€ também se mobilizaram indo as bibliotecas fotamops teses e as dissertacdes ou

buscando os autores (quando os conheciam), sntiota envio das obras.

Assim, a pesquisa contou com a colaboracao dos mefissionais, que procederam
ao levantamento bibliogréfico, leitura e andliss ttabalhos e elaboragdo das resenhas que
alimentardo o banco de dados da Fundacentro eaarde material basico de referéncia para

o relatorio substantivo sobre o estado da arte/gaex seguir.

Cada leitor analisou e resenhou cinco trabalh@dizahdo sessenta e cinco, dos quais
sessenta e quatro serdo utilizados para o bandadies e constam da presente publicagéo,
tendo em vista que um deles se revelou inadequadosso universo: a tese de doutoramento
de Edil Ferreira da Silva, que analisa as relagbd® trabalho e saude de merendeiras em

escolas do Rio de Janeiro.

b) Equipe de leitores
A equipe de equipe de leitores (as) foi assim doinda:
1. Alice Beatriz da Silva Gordo Longo — Doutora €h@éncias Sociais, pesquisadora

sénior do Centro de Estudos Rurais e Urbanos da USP

2. Angela Viana Machado Fernandes — Doutora em d&de; professora no
Departamento de Ciéncias da Educacao, da Facutttafidosofia, Ciéncias e Letras
da UNESP

3. Cristiane Batista de Andrade — doutoranda emndiié Sociais na Educacéo,

UNICAMP, orientada por Aparecida Neri de Souza

% Ser&o, nesta publicacdo, denominados leitoresofisgionais designados a leitura e a elaboracdestmha
critica das obras analisadas.



4.

Dilma Fabri Mardo — doutoranda em Ciéncias $®aia Educacdo, UNICAMP,
orientada por Liliana R.P. Segnini

Dirce Djanira Pacheco e Zan — Doutora em Ci@&n8izciais na Educacao, professora
da Faculdade de Educacdo da Unicamp, Departament&ddcacdo e Praticas

Culturais

Maria Helena Rocha Antuniassi — Doutora em G@én&ociais, Professora Titular
aposentada da UNESP e pesquisadora sénior do Genietudos Rurais e Urbanos
da USP

Maria Lucia Buher Machado — doutoranda em C@ncsociais na Educacao,
UNICAMP, orientada por Aparecida Neri de Souza

Maria Rosa Lombardi — Doutora em Ciéncias Seam Educacdo, pesquisadora

sénior da Fundacéo Carlos Chagas

Marina Petrilli Segnini — mestranda no Conseaivatdes Arts et Métiers, Paris,
Franca, orientada por Christophe Dejours

10. Murilo Valenca Bezerra — mestre em engenh&MICAMP, pedagogo, orientado

por Marcia de Paula Leite

11. Roseana Costa Leite — Doutora em Educacdoegs@fa no Departamento de

Ciéncias da Educacéo, da Faculdade de Filosofémcizis e Letras da UNESP

12. Selma Borghi Venco — Doutora em Ciéncias Seaiai Educacdo, pos-doutoranda

no Departamento de Sociologia do Instituto de Biiase Ciéncias Humanas, com

supervisédo de Ricardo Antunes.

13. Sonia Regina Martins — doutoranda em Ciéncaasats na Educacao, UNICAMP,

orientada por Marcia de Paula Leite.

c) Caracteristicas das obras
A producéo acessivel nos diversos bancos correspond intervalo de tempo de dez

anos e, desta forma, apresenta algumas limitagde€,omo a visédo parcial de continuidade e

de tendéncias de médio prazo da pesquisa na arednolagem do material consistiu,

primeiramente, na definicdo das areas de conhetinm&s quais a pesquisa sobre Trabalho e



Salde de professofeem sido produzida, sem perder de vista que cadadestas areas se
organiza em diversas linhas de pesquisa e é pbssisentrarmos uma Unica linha em varias

areas.

Dentre os trabalhos selecionados, ndo encontrastoslos nas areas da sociologia,
propriamente dita ou antropologia, assim como deitdi (estudos sobre assédio moral e
legislacdo trabalhista). Se analisarmos em termgsos a producdo na ultima década, é
possivel afirmar que ha uma riqueza de cang@opesquisa e enfoques; o volume de teses e
dissertacbes é pouco expressita@ uma concentragdo institucional nas universidades da
regido sudeste; existema interlocucdo limitada com a area de ciénciasasoe maior
interdependéncia com relagéo as teméticas do cdagpaciéncias biologicas, em particular a

psicologia e a fonoaudiologia

De forma geral, ha uma predominancia de estuda® saltide mental: estresbeynout
mal estar, entre outros, construidos a partir dopcade conhecimento da psicologia e da
biologia. Nas analises sobre o trabalho estritesgoredominam os estudos ergondmicos que
compreendem a andlise de atividades e tarefas dbesgores; o trabalho docente é
compreendido como um trabalho repetitivo, fragnamtam tarefas e submetido a intensos
ritmos de trabalho. As andlises sobre as condigédsabalho sdo fortemente marcadas pela
auto-percepcéo dos professores, sendo praticanmaxistentes os estudos empiricos sobre
as reais condicdes de trabalho em escolas. Da nfesma, ha também poucos estudos sobre
os reflexos da organizacdo e da gestédo do tralo@lsaide dos professores er@ativos a
saude, de forma geral, buscam os sintomas (auteypgEio) e suas patologias e acabam por
estabelecer orientacdes para a promocao e prevdagadnesmas (estudos prescritivos).

® Embora a grande predominancia de mulheres noehsisico seja um fato demonstrado pelas diversassfo
de dados que analisam a categoria , optou-se aquitifizar o termo no masculino de forma a seguiritério
utilizado na denominacdo da pesquisa. Evitou-sdodamo uso das formas professor(a), em vista darenor
quantidade de vezes em que este artificio teriaseueempregado ao longo da publicacéo. E necessinio
perder de vista, dessa forma, que toda vez quenwtéor utilizado no masculino, ele esta se rethimo
conjunto da categoria, incluindo, portanto, pradess e professoras.
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Quadro 1. Obras analisadas por Areas de Conhecimant
1997-2006

Areas

Fonoaudiologia

Psicologia: mal estaburnout
e estresse

Psicopatologia e ou
Psicodinamica do Trabalho

Administragcdo: organizagao
gestéo do trabalho; qualidad
de vida no trabalho

Educacao/Pedagogia
Ergonomia
Engenharia de Producédo

Epidemiologia
Saude Ocupacional

Saude publica

Pesquisas
analisadas
15

19

01

06

04
05

01
02
11

01

Autores

Iqueda (2006), Oliveira (2005), Penteado
(2003), Oliveira (1999), Lima (2002), Pereire
(2003), Dragone (2000), Fabron (2005), Peti 2r
(2004), Medeiros (2006), Zenari (2006), Far as
(2004), Buosi (2002), Jardim (2006) e
Goncalves (2003).

Carlotto(2005), Delcor (2003), Monteiro (20C J),
Giovanetti (2006), Nunes (1999), .Martinez
(1999), Dantas (2003), Carvalho (2003), Ccdo
(1999), Ribeiro (2002), Assis (2006), Fonse a
(2001), Zachi (2004), Carneiro (1999),
Marchiori (2004), Masselli (2001), Neves
(1999), Zagury (2006) e Lipp (2006).

Ressurreigcéo (2005)

Ruiz(2001), Kanikadan(2005), Moraes(2004 ,
Pereira (2000), Bonaldi (2004) e Mazzili (20( 4).

Noal (2003), Lima (2004), Carvalho (1997) e
Santos (2006).

Gomes (2002), Noronha (2001), Suzin (200t ),
Amado(2000) e Wagner (2004).

Eniz (2004)
Lima (2000) e Soares (2003).

Vieira (2004), Franco (1996), Santos, G (20( %),
Ferreira da Silva (2003), Oliveira (2001), Ro: sa
(2003), Marcelo (2004), Gasparini (2005),
Tolosa (2000), Panzeri (2004), Santini (2004 1.

Santos (2004)

A distribuicao dos trabalhos selecionados pelagansidades expressa a persisténcia

de forte desequilibrio regional na distribuicdo dossos de mestrado e doutorado. O

trabalho realizado no exterior, informado no gaédbaixo, refere-se a um doutoramento

desenvolvido na Espanha sobre a sindrontmidgoutem professores brasileiros.
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Grafico 1. Obras analisadas por regido — Brasil (1997-2006)

70%

O Nordeste B Sudeste O Centro-oeste O Sul B Exterior

Segue abaixo (grafico 2) a distribuicdo na regidaeste da producédo de trabalhos
cientificos considerados para o presente estude soibalho e satde dos professores. E
possivel observar que as universidades publicaadess no Estado de Sao Paulo
concentraram maior producdo, neste tema, seguid®odtificia Universidade Catdlica de
Séo Paulo.
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Gréfico 2 - Obras analisadas por instituicdo — Regdb Sudeste (1997-2006)

obras
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Na regido sul do pais a predominancia de obrassadak é das universidades
federais do Rio Grande do Sul e de Santa Catarniea ppssuem programas de pos-

graduacdo ja consolidados no pais.

Gréfico 3 - Obras analisadas por instituicdo — Regb Sul (1997-2006)

Obras

Furb-SC UFRGS UFSC UFSM
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No nordeste brasileiro, a Universidade Federal d#hid apresenta numero
significativo de pesquisas sobre as condi¢cdes atmltio e suas implicagbes na saude de

professores.

Gréfico 4 - Obras analisadas por instituicdo — Regb Nordeste (1997-2006)

UFBA UFRN

N&o foram analisadas as obras da regido norte idgpka falta de acesso as mesmas
no exiguo prazo em que foi elaborado este estadartda A pequena representacdo da
regido Centro-Oeste e auséncia das obras prodyzétias programas de pds-graduacao da
Universidade Nacional de Brasilia —UNB devem-sefao, ja mencionado, das teses e

dissertaces terem chegado apds 0 encerramen&sgaisa.
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Gréfico 5 - Obras analisadas por instituicdo — Rego Centro-Oeste (1997-2006)

uUCDB ucB

Os gréficos, acima apresentados, evidenciam a fmeenca das universidades
publicas brasileiras na pesquisa sobre as condd@émbalho e suas implica¢cdes na saude
de professores. Os resultados obtidos reforcanmstatacao de que a lideranga na pesquisa

cientifica é do setor publico.
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O estado da arte

l. Introducéao

Os estudos que buscam relacionar trabalho e saghe/@ possuem ja tradicdo seja

na area das ciéncias sociais, seja no campo da sauduas distintas especialidades.

Desde as impactantes analises realizadas por Mhbarg as condi¢ges de trabalho do
operariado inglés a partir da primeira revolucatustrial em sua obra méaxima (O Capital),
o tema das condicdes de trabalho e suas implicggiesa saude e qualidade de vida dos
trabalhadores permanecem como objeto de estudogesiguisadores preocupados em

entender as condi¢des de vida da classe trabathador

De fato, ao desvendar jA na primeira metade dolsétf a dinamica do
desenvolvimento capitalista, a acumulacéo de dagpifartir da extracdo da mais valia do
trabalho, Marx (1973) trazia a luz ndo s6 a légleaexploracdo do trabalho assalariado,
como seus efeitos sobre as condi¢bes de trabaktensas jornadas; insalubridade dos
locais de trabalho; alienacdo do trabalhador emcéel ao produto e ao processo de seu
trabalho; baixos salarios provocados pela existédei um significativo exército industrial
de reserva, que pressionava constantemente paduedo dos salarios, mantendo-os no

nivel da subsisténcia.

A discussédo sobre o tema intensificou-se ainda meigirada do século 19 para o
20, com o advento da tecnologia eletromecanica eow organizacdo do trabalho
inaugurada pelo Taylorismo-Fordismo. Baseada nofapdamento da alienacdo do
trabalho a partir de uma divisdo ainda maior eatt@abalho manual e intelectual, na rigida
divisdo das tarefas e no estrito controle da g@aéubre o processo de trabalho, ela trazia
novos elementos para as condi¢cdes de trabalhortd ifdgensificacdo do trabalho que essas
novas formas de organizacao impunham; o aumenatieteacédo do trabalhador, que perdeu
ainda mais o sentido do seu trabalho; o incremelu® acidentes de trabalho e da
insalubridade dos novos métodos de trabalho, eaizatios por Braverman (1977) como a
degradacéo do trabalhofomentou a preocupacdo dos estudiosos. Estegtand, se
concentravam de maneira bastante evidente nas aeasnedicina do trabalho,
administracdo de empresas e engenharia de proeugdssuiam um forte viés voltado aos
interesses das empresas, no sentido de buscaptagitado trabalhador as suas atividades e

garantir o rapido retorno ao trabalho.
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E somente a partir do final dos anos 60, quandaéprip movimento operario
(especialmente com a exploséo, na Franca, do “deaB”) passou a criticar duramente as
condicOes de trabalho, a partir de um intenso menimde greves e tomadas de fabrica, no
qual a questdo da saude esteve no centro dasdieagbes (0 que se evidencia nas
principais consignas do movimento como “saude e&o preco”; “salde ndo se vende”),
que o tema tomou conta também de outras areasmAssicidlogos, economistas,
antropologos, historiadores, psicologos, fonoawodids, apenas para citar as areas do
conhecimento que mais tém-se preocupado com daguestraram para a discussao
forjando-lhe uma marca que estara presente nasandé qualquer tipo de trabalho e
profissdo que se fara a partir de entdo: a dadmdiplinaridade.

N&o € por acaso que 0 marco mais importante paeatg® de estudo veio a partir
de entdo da psicopatolologia do trabalho — uma dr@a@ada pela interdisciplinaridade -
com os estudos realizados por Christophe Dejoursua equipe, no Laboratério de
Psychologie du Travail et de I'Actionlo Conservatoire National des Arts et Métiers
(CNAM), em Paris.

A grande contribuicdo da nova escola que se funeéagae passou a orientar 0s
estudos sobre o tema, baseou-se em alguns prisicjp@inauguraram um novo paradigma

tedrico. Esses principios podem ser assim resumidos

() o estudo sobre as condicbes de trabalkwe considerar a organizacdo do
processo de trabalho e os diferentes tipos densaiito fisico e psiquico que ela impde aos

trabalhadores;

(il) a andlise das doencas profissionais necessitderar que as situacdes de saude e
doenca ndo se opdem como dois extremos, mas, siggrdiguram como urnsontinuum
saude/doenca em que os limites entre uma situagatra sdo ténues, flexiveis e em geral

passiveis de reversibilidade;

(i) o sofrimento possui uma dimensao dinamica goseja um esforco criativo de
transformacdo. Nesse sentido, o trabalhador ndaméraceptor passivo de agentes
provocadores de doenca, mas participa desse poodesenvolvendo um papel importante
na producéo de sistemas defensivos. Esse esfagrardter individual ou coletivo, pode
tanto criar melhores condi¢cbes para que os profiag preservem sua saude mesmo em
condicbes bastante adversas, como ser explorado qumglanizacdo em proveito da

produtividade, provocando mais sofrimento psiquico.
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Vale destacar que essa nova corrente tedrica lamexatamente num momento de
profundas transformacdes no mundo do trabalha;iogladas a um modo de acumulacao do
capital, cunhado por Harvey (2003) @eumulacdo flexivel Baseado em inovacdes
tecnoldgicas, notadamente a microeletronica; ernawo patamar de internacionalizacao
do capital; na hegemonia dos principios liberaism@lhimento do Estado e regulacdo pelo
mercado; em outras formas de organizacdo do tmbalb aumento da competicao
empresarial, com novas exigéncias de conhecimerdaaéficacdo profissional para os
trabalhadores e a populacdo em geral, este regemteento da acumulacéo tera profundas
consequéncias sobre as condi¢bes de vida do comjianpopulacdo assim como sobre o
trabalho do professor.

Essas questbes serdo levadas em conta por outcatamie contribuicdo para o

tema, vinda agora da area da educacdo, que comsisteestudos de Esteve (1999),
realizados na Universidade de Mélaga, EspanhaoAsibbuicdes deste autor apresentam-se
como um marco na discussao das condi¢cdes do toabaltente por sistematizar o debate
sobre o conjunto de dificuldades e de constrandimsgprofissionais que afetam o trabalho
dos professores, cunhando o termal-estar docent@ara designa-los. A expressao mal-
estar, segundo o autor no prélogo da terceira edigganhola, “é intencionalmente ambigua
(...) sabemos que algo nao vai bem, mas nao soapezes de definir o que nao funciona e
por qué” (Esteve, 1999, p.12).

De acordo com Esteve, o mal-estar docente € ummiend social do mundo
ocidental, que possui como agentes desencadeadoregsvalorizacdo profissional,
concomitante as constantes exigéncias profissipaai®léncia; a indisciplina, entre outros
fatores que acabam por promover uma crise de diatdgiem que o professor passa a se

questionar sobre a sua escolha profissional eripréentido da profissao.

A expressao mal-estar docente descreve os efatosapentes de carater negativo
que afetam a personalidade do professor, resutlaslcondicées em que exerce a docéncia.
Passam a manifestar sentimentos negativos int&osnes angustia, alienacédo, ansiedade e
desmotivacdo, além de exaustdo emocional, friezanyee as dificuldades dos outros,
insensibilidade e postura desumanizada. Esteve9d)l1€8ssifica as causas do mal-estar
docente em dois tipos: a) fatores primarios (asgegue agem diretamente sobre a a¢do do
professor em sala de aula, gerando tensfes e satsmegativos) e b) fatores secundarios
(condicdes de trabalho, que agem indiretamenteesmldmagem do professor). A situacao

de mal-estar resulta no “ciclo degenerativo daaef&c docente”. Segundo a Organizagao
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Internacional do Trabalho (OIT), a profissdo doeanhoje considerada como uma das mais
estressantes, uma profissdo de risco. Como a graraieria da categoria € do sexo
feminino, devem ser ressaltados, em particularefegos desse estresse na saude das
mulheres, como amenorreéia, tensdo pré-menstrdalé@e melancolia climatérica, frigidez,
anorexia, bulimia, neurose de ansiedade e psiam®ssiva. Refere-se também a presenca

da sindrome dburnout entre os professores.

A grande contribuicdo de Esteve encontra-se ncagestque seu trabalho da as
condicOes sociais do trabalho, retirando o focam@ise do professor enquanto individuo
isolado na sala de aula para coloca-lo na orgadizdo trabalho na escola e no entorno
social em que ela se encontra. Analisando doisogrde professores, o autor elucida que:
enquanto um deles busca formas criativas e inogadde exercer seu trabalho, visando
contornar os limites impostos, 0 outro se rendeimperativos das condi¢cdes do trabalho
docente, resultando em absenteismo ou mesmo almaddoposto de trabalho. E a partir
desse olhar que o autor ira referir-se ao mal-esteente como a um tipo de doencga social
causada pela falta de apoio da sociedade ao poofessvocando o desencantamento com o
trabalho realizado. Esteve também vai ressalterpmitancia do choque provocado entre a
velocidade com que se processam as mudancas reladeiatual e a incapacidade do
sistema educacional de se adequar a elas.

Estes serdo os marcos teoricos e 0 contexto ecoodensocial em que estarao
circunscritos os estudos sobre as condi¢Oes daltiab de saude dos professores no Brasil,
0S quais sao relativamente recentes quando congsarads de outras categorias
profissionais, apesar de este ser um setor quarditeente expressivo no conjunto da

populacao trabalhadora, além da importancia dadatie para a reproducao social.

Cabe destacar, entretanto, que apesar da legitmigiae esses marcos tedricos vém
firmando sobre o tema, ele ndo se estendera a toslosabalhos, especialmente os
provenientes da area da biologia, que continuamogrande medida, apoiando-se nas bases
tedricas da epidemiologia e da saude ocupaciona andlise da saude enquanto uma

questao desvinculada do entorno social.

E nesse sentido que a anélise da organizacéolmdhvadocente emerge como uma
guestdo central para o0 tema, assim como 0s elemeagmessores que ela cria aos
professores; € nesse contexto que a analise das eaigéncias profissionais que recaem
sobre os professores e de como 0s novos desafi@@ssoom o0s quais eles se defrontam

surgem como questdes relevantes, assim como aSeseggie eles vém desenvolvendo
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frente a eles; é também nesse contexto que aeaud@ssdefesas criadas pelos profissionais
da educacédo adquire centralidade, bem como seiisdim possibilidades para protegé-los
das principais situacbfes morbidas que os rodeiamocdisfuncées vocais, estresse,

depressoes, etc.

Considerando o processo histérico de andlise da,teste estado da arte sobre
CondicOes de trabalho e saude dos professaredisara a bibliografia a partir de cinco
temas: (i) o trabalho docente em numeros; (ii) migcdo do trabalho docente, condicbes
de trabalho e saude; (iii) o mal-estar docente} @s distlrbios vocais; (v) 0 estresse
emocional e a sindrome 8eirnout entendida a partir da definicdo de Fregenbagst4(

Os problemas que a area tematizou, as principfiésiidades com que os pesquisadores se
defrontaram, as metodologias com que trabalhararpeespectivas tedricas abordadas, os
avancos tedricos que trilharam séo as questdesa@pipreocuparao a partir dos préximos

topicos.

* Fregenbauer foi quem primeiramente utilizou o terem 1974, para expressar o sentimento das pegseas
procuravam para tratamento, pois pareciam ter gemina energia enorme, sentiam-se derrotadas enuré
sua possibilidade de acéo. Este quadro levou alpgia a relacionar estes sentimentos com sua ¢fmsa
onipoténcia. Ou seja, a sindrome é resultante ds filucas em contradi¢éo, produzindo a impoténeiatitude
de entregar-se ao acaso do préprio destino, umgueessas pessoas estdo exauridas e cansadas.de lu
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2. O trabalho docente em nUmeros

Este topico objetiva apresentar o perfil do docelteensino basico — da educacéo
infantil ao ensino médio — abordando variaveistineda aosexo, idade, formacgéo, tempo de
trabalho na atividade, nimero de horas trabalhgaassemana, salario. Estas foram
baseadas nos dados estatisticos coletados pelaig2deNacional por Amostra de Domicilios
(PNAD), produzida pelo Instituto Brasileiro de Geafga e Estatistica (IBGE) e pelo
Instituto Nacional de Estudos Pedagogicos (INBR)aodo Ministério da Educacédo. Esses
dados permitirdo compreender, genericameayquiem € o professor sobre o qual falaremos
nos préximos tépicos. Emboesta publicacdo seja upstado da arteacreditamos que
explicitar esse perfil € fundamental e que isso pdaeria ser feito a partir da bibliografia
levantada, tendo em vista a heterogeneidade ddssiesobretudo no que se refere as

diferencas de seus objetos de analise.

E necessario, na compreensdo das caracteristidasgarais dos professores, em
primeiro lugar, analisar criticamente as fontesl@@os a serem usadas, sua abrangéncia, sua
sisteméatica e suas limitagdes. Assim, é impresoghdionsiderar duas mudancas: uma na
legislacdo educacional e outra na classificacdoodapacdes, no Brasil. Tanto o IBGE
como o Ministério do Trabalho e Emprego modificaramwoleta de informacdes a partir da
implementagcéo da Classificacdo Brasileira das Qg (CBO) em 2002. Na coleta de
dados para os anos de 1992 e 2001, o IBGE utikzgatitulacbes contidas na Classificacao
Brasileira das Ocupacoes (CBO) de 1994. Desta folmaque se ter precaucdes nas
comparacdes com o0s anos de 2002 e 2004. Estesltitoiss anos foram atualizados com as
titulag6es da CBO reformulada em 2002.
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2.1. Os professores nas diferentes bases de dados estatisticas”

Nos ultimos anos, a questdo da docéncia tem ceattal boa parte das discussdes a
respeito da educacédo, especialmente, da chamadacé@dubasica. Como indicaRerfil
estatistico da profissdo docenResquisa Nacional Unesco, de 2004, apesar “dognutos
processos de transformagfes educacionais”, quaedaanslisa o “desempenho de
aprendizagem dos alunos”, os “resultados nédo sagdfisfatorios”. Uma das explicacbes

ua

quanto ao baixo “éxito” dos processos de ensinerafizagem relaciona-se, entre outras
causas, com o “fator docente”, “entendido como pjwdo de variaveis que definem o

desempenho dos mestres, professores e diretoregesdakas: condicbes e modelos de
organizacao do trabalho, formacao, carreira, agucepresentacdes e valores” (Andrade et

al. 2004, p.11)

Embora haja algumas fontes disponiveis de dadas &sisa categoria profissional,
nem todas as bases estabelecem um dialogo prafigaz de padronizar os instrumentos e

procedimentos de coleta de dados.

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Edutaisi Anisio Teixeira (INEP) do
Ministério da Educacéo (MEE}oleta, anualmente, informacdes sobre a educaisioab
mediante oCenso Escolarabrangendo todos os seus niveis (Educacdo Infé&mwtgino
Fundamental e Ensino Médio) e modalidades (engguolar, educacdo especial, educagéo
de jovens e adultos e educacéo profissional dd tdeerico). Tem carater declaratério e é

respondida pelo (a) diretor (a) ou responsavebda estabelecimento escolar.

O Censo coleta informagBes sobre matriculas, funddeentes, estabelecimentos,
turmas, rendimento e movimento dos alunos e tratespgscolar. Todos os dados séo
desagregados por etapa/nivel e modalidade de emmnalependéncia administrativa das

escolas e por unidade da federacao (UF). O Cemgmmiona um retrato detalhado do

® Este estudo foi elaborado pela analista de dasiasisticosSilvana Maria de Souzéacharel em Ciéncias
Sociais e mestranda em Educacéo.

® O INEP —Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas EducaisoAnisio Teixeirarabalha com a categoria
funcéo docente, expresséo utilizada no Censo Espalduzido pelo Ministério da Educagdo e Culturawes

do INEP. Essa expressao designa todo individuotasior dos estabelecimentos de ensino que desémapen
“funcd@o educativa, diretamente ligada ao processersino-aprendizagem, que exige formacédo pedagégic
pratica de ensino ou que desenvolvem outras atigglaelacionadas ao processo de ensino-aprendizagem
(MEC/INEP, Thesaurus Brasileiro, 2007).
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sistema de educacdo basica, que subsidia a forioulamplementacdo e avaliagdo das
politicas educacionais das trés instancias de goJ&miao, Estados e Municipios).

Convém ressaltar que os dados sobre os profegsebeesm-se as funcdes docentes,
isto €, aos postos de trabalho existentes no faisio cada escola responde ao Censo
informando quanto professores trabalham na esaola, mesmo professor pode ser
“contado” duas ou mais vezes, se trabalhar em qu@sima escola.

Em anos selecionados, o MEC/INEP produz os cham@eéosos Especiaigue
consistem em levantamentos estatisticos realizados o objetivo de responder a uma
demanda por informacdes especificas, que deverdiotanr acées e politicas educacionais.
Entre os levantamentos ha dois que se referem rabsspores: ACenso do Professpr
realizado em 1997, e €enso dos Profissionais do Magistério da Educac&@sids

realizado em 2003.

O primeirodesses levantamentos especiais, que nos interessaenperto, consiste
no “Censo do Professor’ realizado em ambito nacional, com o apoio dasetmtas
estaduais e municipais de educacdo na distribuiigo questionarios, respondidos por
1.617.611 professores das redes publicas e privdéasensino basico. Segundo o
MEC/INEP, trata-se “do levantamento mais abranggdtecalizado sobre o magistério
brasileiro, tendo em vista que alcancou mais de #9@%categoria” (Censo, 1997, p.5).
Apesar da sua abrangéncia, ele ndo pode ser catiideontudo, como uma representacao

fiel do total da categoria, ja que nao atingiu 08%.

O Censo possui um conjunto de tabulagbes que enfocais detalhadamente os
professores e inclui “nimero de docentes por se%efpo médio de regéncia em sala de
aula”, “namero de docentes por faixa de tempo dgistéxio”, “média dos salarios dos
docentes” e “média de idade dos docent®&. elaboracdo do Perfil do Magistério da
Educacdo Basica optamos por trabalhar com esteo ageado ao fato de queté o
momento, este foi o levantamento de carater nacimodtado exclusivamente para 0s

professores, que possui tal grau de desagregaghmngéncia.

O segundo, €enso dos Profissionais do Magistério da Educacasida,produzido
em 2003 e publicado em 2006, apresenta informasgil@® o perfil dos docentes atuantes,
também, na educacéo infantil, no ensino fundamentalensino médio, na educacdo de
jovens e adultos e educacédo especial. A publicdeéte Censo “aborda caracteristicas que

compdem a identidade desses educadores como cacay sexo, idade, estado civil e
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namero de filhos. Relne, ainda, elementos factiteglda conducdo de estudos transversais
sobre a formagdo académica, o salario, a expesiépoofissional e as condigbes

socioecondmicas destes professores” (http://wwy.gquv.b). Este Censo apresenta,

todavia, “uma significativa taxa de néo respostagstabelecimento” (Censo, 2006); a taxa
de respostas foi de 77,8% para o pais. Para estabetelacdes entre o numero de
respondentes e o numero de professores existeritd&P comparou o niamero de respostas
com o numero de funcdes docentes reveladas pelgoCescolar 2003. As taxas de
respostas foram muito desiguais se comparadasdas miblicas e privadas: 71,7% de
respostas sdo de professores municipais, 64,8%uasta 36,1% federais e 36,7% de
escolas privadas. O préprio INEP recomenda queewdtados (...) devem ser interpretados
com cautela ou relativizados ao se realizareménfgas ou generalizacbes dos resultados”
(Censo, 2006, p.18).

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisti&3E) produz, anualmente, entre os
Censos, @esquisa Nacional por Amostragem de DomiciliedlAD); este levantamento
pode ndo captar realmente quantos professoregmxigi pais, pois o declarante pode estar
ministrando aulas, mas informar a profissdo pacual possui formacdo académica. Por

exemplo, um professor de sociologia pode se autla@e socidlogo.

Finalmente, a terceira fonte dados, bastante imp@tpara compreender o mercado
de trabalho no campo da educacadiegistro Anual de Informacdes Soci@iBAIS) e o
Cadastro Geral dos Empregadores e Emprega@SGED) do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE) séo registros administrativos, qugusdo o proprio ministério, tém um
grau de confiabilidade incerto quanto as informac@e setor publico, pois sdo os

municipios que menos informam sobre seus empregados

Estas complexidades metodolégicas nos informamesaddificuldades de tracar o

perfil detalhado dos docentes no pais seja em géral, seja no nivel do ensino basico.

E com base nesse conjunto de dados disponibilizgulas bases acima
mencionadas, que procuramos esbocar o perfil gstatida docéncia em atividade na
educacdo basica. Porém, antes de comecar, € imigortasclarecer outras questdes
metodoldgicas relativas a coleta de dados: asedifas entre as bases, em termos
conceituais e de coleta, assim como o olhar sobrgadaveis disponiveis, podem ora

moderar ora dilatar o montante de pessoas em exedcicente.
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Seria 0 caso de deixar registrado a necessidatlem®m 0oCenso dos Profissionais
do Magistério da Educacdo Béasitacdo permanente”, de forma a poder contar, agoon
do tempo, com indicadores mais soélidos sobre egsgaria que, como nos lembra Goulart
(2006Y

Alguns componentes determinantes para a melhorgudidade do processo de
ensino-aprendizagem, que no caso do magistéripréfessor, exigem uma abordagem
particular, que pressupde a realizacdo de levantaseespecificos (...) Com essa
intencdo e com o0 apoio das Secretarias Estadullsnicipais de Educacao, o Inep
realizou, em 1997, o primeiro Censo do Professo@shito nacional. O levantamento
foi repetido em 2003 com o objetivo de atualizadados referentes aos profissionais da
educacdo bésica e consolidar politicas publicaslemgntadas na area (Goulart,

Apresentacado, Censo, 2006, p. 13)

Os censos especiais (1997, 2003) sobre os prafasido magistério, em especial o
professor, parte do principio de que o magisténmnédos componentes fundamentais das
politicas que procuram garantir a melhoria dos gsses de ensino-aprendizagem. E isto
que justificou a iniciativa do MEC/INEP de olhar immaropriamente o professor e realizar

inquéritos mais detalhados sobre a categoria.

Segundo os Censos (1997, 2003), essa acao sewanf@mo de suma importancia,
na medida em quéa elaboracdo dessas pesquisas representa um avargo@ducao de
informacgdes e estudos acerca dos professores siooRaiecendo elementos que contribuem
efetivamente para um diagnostico especifico daagitn dos docentes que atuam na
educacao basica no Brasil” (Censo, 2003 publicad@@06, p.13)

2.2. Os professores no “Perfil do Magistério da Edtacdo Basica -
Censo do Professor” do MEC/INEP

Em 1997, responderam ao Censo do Professor 1.@lddikntes (90% do total de
questionarios distribuidos)e em 2003 responderam ao Censo dos Profissionais do
Magistério da Educacdo Basica 1.542.878 profisgof@l,8% do numero de funcdes
docentes do Censo Escolar de 2003). Considerangiaw de abrangéncia do primeiro

" GOULART, Oroslinda Maria Taranto, diretora de @raento e Disseminacédo de Informacdes Educacionais d
INEP, na apresentacéo da Sinopse do Censo dosdrvofiis do Magistério da Educacéo Basica. Bra§llia
Instituto, 2006.
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guanto ao numero de respondentes e ao nimero ebdeluespostas, optamos por analisar
o perfil do professor a partir deste instrumentogquando possivel estabeleceremos
comparacdes com o Censo de 2003. Estamos congidgrara este estudo o professor que
respondeu apenas a um questionario no Censo desBoofde 1997; portanto, o nimero de

respondentes equivale ao numero de professores &srféingdes docentes.

No Censo (1997), a maioria dos professores do erssico trabalha em escolas
publicas (85,14%), com preponderancia em escolaxless (50,13%). Embora para o
conjunto do pais, a participacdo do setor publmma empregador seja significativa, na
regido sudeste (que concentra cerca de 40% destesdrasileiros) a participacao do setor
privado é expressiva (46,87% dos professores do gevado trabalham na regido sudeste).
Esta distribuicdo dos professores expressa o mowmgopulacional do pais com forte

concentracdo demografica na regido sudeste.



Tabela 1 — Educacédo Basica - Numero de Docentegjsedo a Dependéncia
Administrativa
Brasil e Regibes, 1997
(numeros absolutos)

. Total "

Brasil e N&o
Regides ggtgl Total Federal | Estadual | Municipal | Particular |informado
Norte 114.778 112.652 964 68.138 36.811 6.739 2.126
Nordeste 473.18)7 465.385 3.038 173.359, 236.264 52.724 7.802
Sudeste 651.396 644.198 3.033 376.073 167.336 97.756 7.198
Sul 266.540 263.500 2.416 128.703 97.174 35.207 3.040
Centro-Oeste 111.710 110.084 608 64.633 28.691 16.152 1.626
Brasil 1.617.61 | 1.595.81 10.05¢| 810.90¢| 566.27(| 208.57¢ 21.79;
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Fonte: MEC/INEP, Censo do Professor, 1997

Tabela 2 — Educacédo Béasica - Numero de Docentegjwedo a Dependéncia
Administrativa
Brasil e Regibes, 1997
(nUmeros relativos)

Brasil e Total N&o

Regides ;r;ztr{:l Total Federal | Estadual | Municipal | Particular |informado
Norte 7,10 7,06 9,58 8,40 6,50 3,23 9,76
Nordeste 29,25 29,16 30,20 21,38 41,72 25,28 35,80
Sudeste 40,27 40,37 30,15 46,38 29,55 46,87 33,03
Sul 16,48 16,51 24,02 15,87 17,16 16,88 13,95
Centro-Oeste 6,911 6,90 6,04 7,97 5,07 7,74 7,46
Brasil 100,0( 98,6 0,62 50,1z 35,01 12,8¢ 1,3t

Fonte: MEC/INEP, Censo do Professor, 1997

Desagregados os dados para os niveis de ensistdadias de governo, tinhamos,
em termos percentuais, 41,26% dos docentes coadestno ensino fundamental | (12. a 42.
Série) em todas as regides. No entanto, € interess@atar que as porcentagens para as
regides Norte e Nordeste no nivel seguinte — ensindamental 1l (5. a 82. Série) eram
quase 50% menor do que para as demais regides,uenoydois niveis apresentavam
porcentagens bastante proximas. Observe-se, taméémorcentagem praticamente
desprezivel da participacdo do governo federal chaagdo de nivel basico (a qual, na
verdade, deve-se restringir a educacao profissideahivel técnico - as escolas técnicas

federais).
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Tabela 3 — Educacédo Béasica - Numero de Docentegjsedo os Niveis de Ensino
Brasil e Regibes, 1997
(numeros absolutos)

Niveis de Ensino Brasil Norte | Nordeste | Sudeste Sul Centro-Oeste
Pré-Escola e Classe de Alfabetizaca 204.644 15/3871.567 76.017 28.272 13.407
Ens. Fundamental — 12, a 4a. Série 616.956 54/49721.121 | 211.851] 90.45( 38.967
Ens. Fundamental — 5. a 8a. Série 434.991 254380.324 | 193.783 81.07( 34.326
Ensino Médio 238.589 11.51% 42.681  120.848 45.933 17.612
Total 1.495.18( | 106.831| 435.813 | 602.499| 245.725 104.312

Fonte: MEC/INEP, Censo do Professor, 1997

Tabela 4 — Educacgéo Béasica - Numero de Docentegywedo os Niveis de Ensino
Brasil e Regibes, 1997
(numeros relativos)

Centro-

Nivei Ensin .
S CE EEI Brasil Norte Nordeste Sudeste Sul Oeste

Pré-Escola e
Classe de 13,69 14,40 16,42 12,62 11,51 12,85
Alfabetizacéo

Ens. Fundamental

_12 Ada Série | 128 51,01 50,75 35,16 36,81 37,36
Ens. Fundamental

_5 A8a Série | 2209 23,81 23,03 32,16 32,99 32,91
Ensino Médio 15,96 10,78 9,79 20,06 18,69 16,88
Total 100,00 7,15 29,15 40,30 16,43 6,98

Fonte: MEC/INEP, Censo do Professor, 1997

No que diz respeito aoivel de formacédo, o Censo do Professor indicavd @7
que a escolaridade dos professores distribuiatse 2h grau completo (ensino médio) e 3°.
Grau (ensino superior) completo ou mais. Ou sejapthl de 1.617.611 docentes, 709.788
(43,87%) possuiam o ensino médio completo e 785(@8756%) 0 ensino superior
completo ou mais. Na area rural, contudo, essacgitu era diferenciada: 54,19% dos
docentes com ensino médio completo e 32,66% conmaefisndamental incompleto ou

completo e uma porcentagem pouco elevada com fé@wsgerior, cerca de 12,56%.

Se compararmos os dois Censos — do Professor 198@s eProfissionais do
Magistério da Educacao Basica 2003, percebemosigues um movimento expressivo de
formacdo de professores em nivel superior atendasdizterminacdes da Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional (1996). Em 2003, edemtuniverso de professores
(1.542.878) que responderam ao questiondrio, adecdl% (1.191.701) possuem curso
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superior, dos quais 85% (1.016.468) tém licencaatNéo dispomos de dados desagregados

por nivel de ensino para refinar as comparacdesnpa@l em que estes professores
ministram aulas.

Tabela 5 — Educacédo Béasica - Namero de Docentesjwsedo o Grau de Escolaridade
Brasil, 1997
(nimeros absolutos)

1o grau 30. Grau =
Brasil Total incorgpleto c%%%rlzltjo complgto ou | ol;l;c; G
ou completo mais
Rural 264.959 86.541 143.580 33.285 1.552
Néao Informado 21.79p 2.207 10.175 9.234 176
Total 1.617.61. 113.86° 709.78! 785.63 8.31¢
(nimeros relativos)

Rural 100,00 32,66 54,19 12,56 0,59
Néao Informado 100,00 10,13 46,69 42,37 0,81
Total 100,00 7,04 43,88 48,57 0,51

Fonte: MEC/INEP, Censo do Professor, 1997.

Cruzando a escolaridade com o nivel de ensino,uaagdo pré-escolar/classe de
alfabetizacdo e o ensino fundamental | (12. a dfieSeram as que apresentavam maior
namero de docentes com escolaridade de nivel méainmentrando-se no ensino superior

completo, o ensino fundamental 1l (52. a 82. Séri@)ensino medio.

Em termos percentuais, isso significava para a adiac pré-escolar/classe de
alfabetizacdo, 59,10% dos docentes com escolaridadaivel médio e para o0 ensino
fundamental I, 61,95%. Tal situacdo diferencia-aeap ensino fundamental 1l e ensino
médio, onde temos, respectivamente, 75,32% e 89@8%ocentes com ensino superior
completo. De qualquer forma, olhando-se para adiZzatGes, chama a atencéo, a alta
porcentagem (42,24%) dos docentes com formacadvee médio, valendo ainda destacar
que 23,89% dos professores do ensino fundamentel 10,25% dos de nivel médio

possuiam apenas o ensino médio completo.
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Tabela 6 — Educacédo Basica — Numero de Docentegjwsedo o nivel de ensino e o grau

de escolaridade

Brasil, 1997
(numeros absolutos)
1o grau 3°. Grau =
: ; 20.grau N&o
Brasil Total incompleto completo comple_to OU | irformado
ou completo mais

Pré-Escola e
Classe de Alfabetizacdo 204.644 30.531 120.946 52.364 803
Ens.Fundamental | (1a. a 4a.
Série) 616.956 74.965 382.217 157.432 2.342
Ens.Fundamental Il (5a. a 8a.
Série) 434.991 1.622 103.939 327.635 1.795
Ensino Médio 238.589 222 24.450 212.543 1.374
Total 1.495.180 107.340 631.552 749.974 6.314

Fonte: MEC/INEP, Censo do Professor, 1997

Tabela 7 — Educacgéo Bésica — Numero de Docentegyuwado o nivel de ensino e o grau
de escolaridade

Brasil, 1997
(nimeros relativos)
lo grau 3°. Grau =
. . 20.grau Nao
Brasil Total incompleto completo complgto OU | i tormado

ou completo mais
Pré-Escola e Classe de
Alfabetizagao 100,00 14,92 59,10 25,59 0,39
Ens.Fundamental | (1a. a 4a
Série) 100,00 12,15 61,95 25,52 0,38
Ens.Fundamental Il (5a. a 83.
Série) 100,00 0,37 23,89 75,32 0,41
Ensino Médio 100,00 0,09 10,25 89,08 0,58
Total 100,00 7,18 42,24 50,16 0,42

Fonte: MEC/INEP, Censo do Professor, 1997.

Especificando os docentes segundo a rede de gmsitica — estadual e municipal,
observou-se que, em termos de escolaridade, 58@&80docentes da rede estadual
apresentavam ensino superior completo (ou mais),23%, o ensino médio completo.
Situacéo inversa foi encontrada na rede municgmalgue 53,08% dos docentes possuiam o

ensino médio completo e apenas 29,22%, o ensirarisupompleto (ou mais).

No que diz respeito a rede privada — a maior pdotedocentes apresentava ensino

superior completo (ou mais), o equivalente a 59,17%to é, dos 208.578 apurados nessa
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rede, tinhamos 123.428 docentes. Uma porcentagativaenente maior do que na rede

estadual e, sem davida, bastante diferenciadalegéicea municipal.

O Censo dos Profissionais do Magistério da Educ#@zsica 2003 aponta que a
diferenca na escolaridade de professores que hiehaém escolas publicas e privadas é,
relativamente, pequena. Vejamos: cerca de 70%598pdos professores que trabalhavam
em escolas publicas (federal, estadual ou munjcf@dsuiam ensino superior; enquanto
cerca de 74% (139.109) dos professores de escalamd@s tinham formacdo de nivel
superior. Mas, ainda é na rede municipal que sentrec a forte predominancia de
professores sem formacdo de nivel superior: 234(3359%) dentre 741.963 docentes
possuem ensino médio, dos quais, 93% fizeram o cespecifico para o exercicio do

magistério em nivel médio.

Em relacdo a distribuicdo dos docentes segundoxo, se Censo do Professor
apontava, em 1997, que o espac¢o da educacdo bésieapecialmente feminino. Dentre os
1.617.611 docentes, 1.386.089 eram do sexo femgontra 227.975 do sexo masculino.
Em termos percentuais isto significava 85,68% d#éenas e apenas 14,09% de homens. O
Censo dos Profissionais do Magistério da Educag@icB 2003 nos informa que houve
leve crescimento da participagdo masculina no ré&ags do universo de 1.542.878
professores, 84,83% (1.306.635) sdo mulheres e0%6,[228.426) sdao homens. As
pesquisas realizadas pela Confederacdo Nacionalrdbslhadores em Educacdo (CNTE)
ja apontavam essa tendéncia e atribuiam este motdna® desemprego vivenciado por

diferentes segmentos profissionais.

Quando observado o tempo de magistério, o Perftabou que o tempo médio de
regéncia em sala de aula era de 9,7 anos, em E987termos de faixa de tempo no

magistério, tinhamos:

Tabela 8 - Educacéo Basica - Tempo de Magistérionfeanos)
Brasil, 1997
(numeros absolutos)

Menos de & 5a9 10al4 15a19 20a24 25a2¢ Maisde?29 n.i Total
387.188 372.764 334.819 248.569 177.676 68.522 438.0 28 1.618.611
Fonte: MEC/INEP, Censo do Professor, 1997.
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No periodo entre 1997 e 2003 houve uma forte mwdara; composicdo do
professorado, que passou a apresentar uma tax@ae¥odos docentes com menos de um
ano de experiéncia no magistério no final do periédgresentamos duas hipoteses para este
fendbmeno: a primeira, pode ser reflexo da “onda’agesentadorias face & reforma da
Previdéncia, que levou inumeros professores a gseafarem para garantir os direitos ja
adquiridos e ameacados; a segunda pode ser urng;dstda pesquisa, visto que o0 nimero
de respondentes equivale a cerca de 60% das fudgdestes; os informantes podem ter se

concentrado entre os professores recém contratados.

Tabela 8a - Educacao Basica - Tempo de Magistérierfi anos)
Brasil, 2003
(numeros absolutos)

Menos de : l1ab 6al0 1l1ailt 16a2( 21 a2t Maisde 2t n.i Total
874.263 119.762 106.686 97.919 98.257 76.512 59.29010.189 1.542.878
Fonte: MEC/INEP, Censo do Magistério 2003

No quesito salario, o Censo indicava por dependémministrativa que os docentes
da educacgdo basica no nivel estadual tinham maldiaad mais alta do que os pertencentes
ao nivel municipal, ou seja, estes docentes reteb&ca de 64,77% do que recebiam os
professores do nivel estadual. No entanto, comgaranrede publica com a patrticular,
ambos os niveis — estadual e municipal apresentdarmferior a rede particular, cerca de
R$ 674,66 contra R$ 584,56 e R$ 378,67, respectémtan conforme pode se observar pela
tabela a seguir.

Tabela 9 - Educacao Basica - Média de Salario dooEentes por
Dependéncia Administrativa

Brasil, 1997
(em reais)
Estadual Municipal Particular
584,56 378,67 674,66

Fonte: MEC/INEP, Censo do Professor, 1997

Cruzando média de salario dos docentes com estadia;i temos média salarial mais
elevada para aqueles docentes que apresentam esgpavior completo ou mais,

independente da rede de ensino, conforme se pogmehletabela a seguir. No entanto, tal
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como observado para a média salarial por deperal@daninistrativa, € na rede particular

gue se concentram as maiores médias.
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Tabela 10 - Educacao béasica - Média de Salario db®centes por Rede de Ensino e
Grau de Escolaridade

Brasil, 1997
(em reais)
Ensino fundamental
Rede de Ensino incompleto ou Ensino médio Ensino superior
completo completo completo ou mais

Brasil 152,12 358,18 730,96
Rede Estadual 270,79 417,24 703,17
Rede Municipal 133,86 286,57 665,00
Rede Particular 217,02 391,28 868,60

Total 773,79 1453,27 2967,73

Fonte: MEC/INEP, Censo do Professor, 1997

Observando o mesmo quadro s6 que desagregado yerde ensino, temos o

seguinte comportamento:

Tabela 11 - Educacao Basica - Média de Salario pbdlivel de Ensino e Grau de
Escolaridade

Brasil, 1997
(em reais)
Ensino
fundamental Ensino médio Ensino superior
Niveis de Ensino incompleto completo completo ou mais
ou completa
Pré-Escola e Classe de Alfabetizacéo 134,00 349,94 715,67
Ens. Fundamental | 147,34 363,38 687,61
Ens. Fundamental Il 240,01 329,72 693,83
Ensino Médio 284,13 345,83 739,59
Total 805,48 1388,87 2836,7

Fonte: MEC/INEP, Censo do Professor, 1997

A média salarial aumenta para todos os niveis dm@ra medida que se eleva a
escolaridade. No entanto, € interessante notaraotgua média salarial se modifica. Um
caso bastante significativo é o da pré-escola &selde alfabetizacdo. A diferenca salarial
entre os dois extremos — ensino fundamental incetmpdu completo e ensino superior
completo ou mais € bem proeminente, ou seja, desaxdm baixo nivel de escolaridade
recebem cerca de 18% daquilo que recebem os geseapam ensino superior completo ou
mais. I1sso ocorre em todos os niveis. Para o efismtamental |, o percentual é de 21,42%;

para o ensino fundamental Il, 34,59%; e para onensiédio, 38,41%. O que se poderia
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perguntar é por que as desigualdades entre ogxtoésnos passam a ser menores a medida
gue se eleva o nivel de ensino, quando, na verdaegleria ser exatamente o contrario, dada

a exigéncia de formacédo para os docentes que atosumiveis de ensino mais altos.

Em relacdo a idade dos docentes, o Perfil indicawa média de 36,13 anos de

idade. Desagregado por nivel de ensino, tinhamos:

Tabela 12 - Educacédo Basica - Média de Idade dos @mtes por Nivel de Ensino

Brasil, 1997
(em anos)
Nivel de Ensino Média de Idade
Pré-Escola e Classe de Alfabetizagao 32,39
Ens. Fundamental | 35,01
Ens. Fundamental Il 36,61
Ensino Médio 37,29

Fonte: MEC/INEP, Censo do Professor, 1997

Pela tabela, pode se perceber que a média deadadenta a medida que se eleva o
nivel de ensino. No entanto, € interessante notap@ alta a média de idade para qualquer

um dos niveis.

2.3. Os professores no Censo Escolar — MEC/INEP

O Censo Escolar, como ja mencionado anteriormeaatebém € publicado pelo
MEC/INEP e difere do Censo do Professor, porquesedoata de um levantamento especial
e sim do retrato detalhado, publicado anualmemtesistema da educacgéo basica, em todos
0S seus niveis e modalidades. Ainda que um demsédslos faca referéncia aos docentes,
utiliza-se de um outro conceito — o de funcdes kies que, conforme ja explicitamos,
refere-se ao posto de trabalho; portanto se unegsof trabalhar em duas ou mais escolas,
ele estara ocupando dois ou mais postos de tralmalbera contado mais de uma .vez
Conforme pode-se observar pelas tabelas a sequivebde desagregacdo do Censo Escolar
para as funcbes docentes capta apenas funcdestelyceegundo os niveis de ensino, a

dependéncia administrativa e a formacao.
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Observando os niveis e modalidades de ensino paenas selecionados, temos
expansdo em todas as modalidades de 1991 para J@%%ara 2000 essa situacdo se
modifica e temos retracédo na pré-escola/educagautine expanséo no ensino fundamental
e no ensino médio. Para 2005, houve expansao respofa/educacao infantil e no ensino
médio e inversamente, retracdo no ensino fundame®éa olhdssemos apenas para as
totalizacdes, teriamos uma expansdo continua dgdds docentes de 1991 até 2000 e
retracdo de 2000 para 2005.

Segundo o Censo Escolar, em 2005, o niumero dedardgicentes era de 2.488.151
e o nivel de ensino que possuia maior concentrdg&dancdes era o ensino fundamental.
Entre os niveis de ensino, 0 Unico que possui egmacontinua é o ensino médio, ao
contrario dos demais; o ensino infantil decresceebe 1995 e 2000 e o fundamental, 10%
entre 2000 e 2005. Observe-se que no total, enfiajaacrescimento entre 1991-1995 (de

18%) e 1995-2000 (de 27"%), ha uma queda de 5%inw(periodo, entre 2000 e 2005.

Tabela 13 - Educacao Basica - Numero de Funcdes Bates, por Niveis de Ensino
Brasil - 1991-1995-2000-2005
Numeros absolutos

Niveis de Ensino 1991 1995 2000 2005
Pré-Escola/Educacao Infantil 166.917 282.97( .7 309.344
Ensino Fundamental 1.294.007 1.409.48B 1.861.063 .6701384
Ensino Médio 259.380 333.613 438.337 508.42
Total 1.720.304 2.026.071 2.567.139 2.488.151

Fonte: MEC/INEP, Censo Escolar
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Tabela 14 - Educacao Basica - Numero de Func¢des Bates, por Niveis de Ensino
Taxas de crescimento em porcentagens
Brasil - 1991-1995-2000-2005

Niveis de Ensino 1991-1995 1995-2000 2000-2005
Pré-Escola/Educagao Infantil 70 -5 16
Ensino Fundamental 9 32 -10
Ensino Médio 29 31 16
Total 18 27 -3

Fonte: MEC/INEP, Censo Escolar

Tabela 15 — Namero de Funcdes Docentes, por modaldk de ensino e grau de
formacéo
Brasil - 1991-1995-2005

Grau de Formacao
Modalidades de Ensino Fundamental Fundamental Médio Completo Superior TOTAL
Incompleto Completo Completo
1991
Pré-Escola 9.734 21.851 106.843 28.489 166.917
Ensino Fundamental 72.279 67.088 624.415 530.225 1.294.007
Ensino Médio 87 883 42.024 216.386 259.380
1995
Pré-Escola 30.732 19.166 180.785 52.287 282.970
Ensino Fundamental 65.209 67.639 694.224 582.416 1.409.488
Ensino Médio 82 1.434 57.666 274.431 333.613
2000
Pré-Escola 12.701 20.937 179.810 54.291 267.739
Ensino Fundamental 42.629 84.691 937.009 796.734 1.861.063
Ensino Médio 107 507 50.818 386.905 438.337
2005
Pré-Escola 1.300 6.097 178.187 123.760 309.344
Ensino Fundamental 1.868 8.238 562.072 1.098.206 1.670.384
Ensino Médio 0 12 22.200 486.211 508.423

Fonte: MEC/INEP, Censo Escolar

Quanto as fungbes docentes segundo o nivel decemsirformacao dos professores,
a primeira coisa a notar é o fato de que ao logoathos vém se expandindo os numeros de
fungBes docentes nos niveis mais altos de escadlidste movimento, conforme
mencionado anteriormente, reflete a implementagidlispositivo legal contido na LDB
(1996) que exigia que os professores da educagiicabéndependentemente do nivel de
ensino em que ministram aulas, tivessem ensinaisup® expressivo numero de docentes

com nivel médio deve-se ao fato de que a LDB dstipulez anos para cumprir 0



37

dispositivo e, portanto, os dados ndo captam, aselss resultados. Interessante notar esse
comportamento para o ano de 2005, cujos numeroshbadtante diferentes do que
encontramos para 0s anteriores. E drastica, nasse aaqueda dos professores com

formacdao de ensino fundamental completo e incomplet

2.4. Os professores na PNAD/IBGE

O perfil que procuramos esbocar refere-se aos texesupaddse em exercicio na
educacéo bésica. A coleta de dados da PNAD/IBGERaloomenclatura estabelecida pela
Classificacdo Brasileira das Ocupacdes (CBO) eensshtido reflete as mudancas na
legislacdo educacional brasileira e as atualizagesta classificacdo. Os dados da
PNAD/IBGE para a década de 1990 até 2001 express&@BO de 1991, portanto sem
incorporar as mudancas p6s LDB (1996).

Na tabela 16, elaborada com base nos dados da RNAOjas categorias estédo
balizadas pela CBO - Classificacdo Brasileira deiga¢cfes, as caracteristicas, acima
mencionadas, constam como pertencendo a educas#éa,bélém de outros profissionais
especificos que ai exercem funcbes determinadas, que, rigorosamente, nao estdo
designados como “docentes”. Este € 0 caso dosgmagiores, avaliadores e orientadores
de ensino, que constituem na PNAD um grupamentopamtonal. Constam deste
grupamento os pedagogos com funcbes diversas: dagddiares de coordenacéo,
orientacao e supervisdo até técnicos em comunisagdeais e ainda que tais profissionais

também possam ser docentes, a atividade que exaéxepode assim ser caracterizada.

Ainda na mesma tabela, observa-se uma mudanca lagéioeaos grupamentos
ocupacionais, a partir de 2002no da incorporacéo da nova CBO e também da adinss
termos da nova LDB. Os docentes de ensino préaspaksam a ser designados como
professores da educacao infantil. Os professorésrd#no ndo especificado”, ou seja, sem
especificacdo de série ndo constituem mais um addierso. O mesmo ocorre com 0S

orientadores e técnicos de ensino. A partir de 2p@&fessores de alunos portadores de

8 Ou seja, pessoas que tinham trabalho remuneradamdurante todo o periodo de referéncia ou pate
SIBGE/PNAD, Notas Metodoldgicas, 2004).

Conforme Nota Técnica da PNAD/2004, “a partir d®20a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes — CBO-
Domiciliar e a Classificacdo Nacional de Atividadesondmica — CNAE-Domiciliar passaram a ser adstada
para a classificacdo das ocupacdes e atividadestigadas na PNAD.”.
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deficiéncias fisicas e mentais passam a compornfumm dos professores da educagéo
basica, posto que este professor trabalha com sgéggnque incluem alunos de todos os
niveis de ensino; e os professores de educacéa,figinastica e desportos atuam tanto na

educacao formal como nédo formal.

Tabela 16 — Distribuicdo dos Ocupados, segundo asifilias ocupacionais (professores)
Brasil - 1992-2001-2002-2004

Familias Ocupacionais 1992 2001 2002 2004
Professores de ensino pré-escolar 35}57886.001 - -
Professores da educacéo infantil - - 28.159 36.799

Professores de 12 a 42 séries do ensino fundamental| 295.209 400.474 252.975 270.333

Professores de 52 a 82 séries do ensino fundamental| 233.492 365.675 416.543 568.985

Professores de 1° grau (sem especificagdo de série)| 41.238 73.956 - -

Professores do ensino médio 204.y81313.063 307.617] 298.219
Professores e instrutores do ensino profissional 2.7 44.421] 34.377 29.580
Professores de ensino ndo especificado 51.05@4.238, - -
Orientadores e Técnicos de Ensino 71)6198.733 - -
Professores de educacao fisica, ginastica e desport - - 66.459 52.395
Professores de alunos com deficiéncias fisicasreaise - - 24.881 13.817
Programadores, avaliadores e orientadores de ensing - -| 205.259 154.079

Total 955.10¢{ 1.466.56.{ 1.336.27({ 1.424.20

Fonte: PNAD/IBGE, 1992, 2001, 2002 e 2004.

Em funcdo de tais mudancas, a comparacdo entreneralude professores da
educacao basica ao longo dos anos deve ser tomatdgrecaucdo. Ela indica, todavia,
algumas tendéncias de carater geral, importanteseiggn analisadas: a diferenca entre a
educacéo pré-escolar (infantil a partir de 2008)28101 e os anos posteriores. Enquanto em
1992 e 2001 ela totalizava respectivam&ié78 e 86.001 professores, nos demais anos —
2002 e 2004 — os numeros baixam para 28.159 e B6espectivamente. Alias, os dados
relativos ao ano de 2001 estdo visivelmente mdetadios em relacdo aos demais,
representando um ponto de inflexdo para todasmasida ocupacionais, com excecao da
dos professores de 52 a 82. Séries do ensino flamdaim

Os professores do ensino fundamental | (12. aétie)s por exemplo, somavam
400.474 individuos em 2001. Em relacdo ao ano 8@,18so significou uma expansao de
cerca de 35,66% em 8 anos, representando 105.26&gores. Para os anos posteriores a
2001, no entanto, a diminuicdo é significativajusive em relagdo aos niveis de 1992. Se
pudéssemos tomar os dois extremos da série, texjamol3 anos, uma detracdo do numero

de professores, em cerca de 8,42%.

No que diz respeito ao ensino fundamental Il (32.aérie), observa-se a partir de

1992 o movimento inverso:o montante de professores desse nivel expande-se
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continuamente, superando, inclusive, o ano de 2B61.1992, eles eram 233.492 e oito
anos depois, passam a ser 365.675 professoesx;endo cerca de 56,61% em relacdo a
1992. Em 2002, aumentam cerca de 13,91% em rekga@mo de 2001 e em 2004, uma
nova expansao, da ordem de 36,59%. Ao contrariendmo fundamental | (12. a 42. série),
no ensino fundamental Il (52. a 82. série), se gagl@os comparar 0s dois extremos da série,

teriamos uma expansao aproximada de 143,68%, emak3

Para o ensino médio, tal como ocorre com 0s nimgieriores, ha um aumento de
1992 para 2001. Em 1992, os professores somavany&04ndividuos e, em 2001,
313.063. Isto significou uma expansao de 52,87%edagdo a 1992. No entanto, para a
diade 2002-2004, ao contrario, temos uma diminuiEguanto em 2002, eles somavam
307.617 individuos, em 2004, eles sao 298.219.€fay sofrem uma reducao de 3,05%. Se
fosse possivel comparar os extremos da série 18®2/2eriamos, tal como para 0 ensino

fundamental Il, uma expanséo, ainda que nao da engsgnitude.

E possivel que o movimento identificado acima esggeproblemas metodoldgicos
na definicdo da amostra de professores que resgondepesquisa; pode também expressar
a qualidade das respostas, pois 0 respondente teedemtlara “ndo professor”, mas
pedagogo, historiador, gedgrafo, matematico, aticainda pode expressar 0 movimento
populacional com diminuicdo das taxas de natalidadensequentemente de ingressos nas
séries iniciais e perda de postos de trabalho méstd de ensino; ou finalmente, pode
refletir as propostas pedagogicas de promocéao atitancolocadas em pratica por varios
governos (esvaziando as séries iniciais e increandotas finais do ensino fundamental).

Tabela 17 — Distribuicdo dos Ocupados, segundo as1iilias ocupacionais e o0 género
Brasil - 1992-2001-2002-2004

Familias Ocupacionais L2 AU 202 2
MASC. | FEM. |MASC.| FEM. |MASC.| FEM. |MASC.| FEM.
Prof. de ensino pré-escolar 035.578| 1.432| 84.569 - - - -
Prof. da educagéo infantil - - - - 0 28.159 958 35.841
Prof. 12 A 42 séries do ens. fundamental 12|@8P.317| 25.286| 375.188 14.591] 238.384] 19.840, 250.493
Prof. 52 A 82 séries do ens. fundamental 33/94®.544] 61.652| 304.023 59.917| 356.626| 74.863| 494.122
Prof. de 1° grau (s/especif.de série) 4.0236.317| 15.594| 58.362 - - - -
Prof. Do ensino médio 59.817144.964) 94.746| 218.317| 94.877| 212.740, 90.356| 207.863
Prof. e instrutores do em. profissional 8.1384.562| 20.682| 23.739| 14.112| 20.265| 13.685] 15.895
Prof. de ensino ndo especificado 11.2989.752| 25.723] 58.515 - - - -
Orient. e Técnicos de Ensino 6.7664.295 9.664 89.069 - - - -
Prof. educacéo fisica, ginastica e desportos - - - -| 34.791] 31.668| 31.537| 20.858
Prof. de alunos com deficiéncias fisicas e mentais - - - -| 3.395| 21.486| 2.624| 11.193
Prog., Aval. E Orient. de ensino | - - - -| 32.209] 173.050 20.053] 134.026
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Total por Género | 137.77¢| 817.32¢| 254.77:| 1.211.78 | 253.89:

1.082.37:| 253.91¢] 1.170.29

Fonte: PNAD/IBGE, 1991, 2001, 2002, 2004.

Na distribuicdo dos professores ocupados seguséaa vé-se que a docéncia ainda
€ um campo majoritariamente feminino. Entretantopgarando o periodo 1992-2001 para
0s ocupados do sexo masculino e feminino, vemosogyarofessores do sexo masculino
apresentaram uma expansao maior do que os do exxairfo. Enquanto que os primeiros

cresceram cerca de 85% no periodo, as ultimas dixpamse em torno de 48%.

No que diz respeito ao segmento 2002-2004, podkzse que 0s ocupados do sexo
masculino se mantiveram praticamente inalteradpsgsantando um crescimento pouco
significativo. Para os ocupados do sexo femininoexpansdo foi de cerca de 8%.
Comparando os dois segmentos e levando em considecaespaco de tempo entre cada
um, 9 anos (1992-2001) e 2 anos (2002-2004) temmasaxpansao maior para os ocupados
do sexo masculino no primeiro segmento e menor garacupados do sexo feminino e a
inversdo do quadro para o segundo segmento: umengx@ maior para os ocupados do

sexo feminino e menor para os do sexo masculino.

Tabela 18 - Distribuicdo dos Ocupados, segundo amifilias ocupacionais e o género
Brasil - 1992-2001-2002-2004

(MAativos)
1992 2001 2002 2004
Familias Ocupacionais MASC. FEM. | MASC. | FEM. | MASC. | FEM. | MASC. | FEM.
Prof. De ensino pré-escolar 0 100 2 98
Prof. da educacao infantil 0 100 3 97
Prof. 12 A 42 séries do ensino fundamental 4 96 6 94 6 94 7 93
Prof. 52 A 82 séries do ensino fundamental 15 85 17 83 14 86 13 87
Prof. de 1° grau (s/especif.de série) 12 88 21 79
Prof. Do ensino médio 29 71 30 70 31 69 30 70
Prof. e instrutores do ensino profissional 36 64 47 53 41 59 46 54
Prof. de ensino nédo especificado 22 78 31 69
Orient. E Técnicos de Ensino 10 90 10 90
Prof. de educacdo fisica, ginastica e desportos 52 48 60 40
Prof. de alunos com deficiéncias fisicas e mentais 14 86 19 81
Prog., Aval. e Orient. de ensino 16 84 13 87
Total por Género 14 86 17 83 19 81 18 82

Fonte: PNAD/IBGE, 1991, 2001, 2002, 2004.
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Um dos elementos mais importantes a ser comengdastribuicdo dos sexos entre
0S niveis de ensino consiste na nitida concentrde@omulheres nos niveis inferiores,
especialmente o ensino infantil e fundamental Heoelas representam mais de 90% do
conjunto da categoria. Tal concentrag@&afirma evidéncias apresentadas nos estudos
analisados sobre a saude dessas professoras, qotrmapuma maior incidéncia de
sofrimento, estresse emocionabernoutentre elas, conforme nos indicam as conclusdes

dos estudos que serdo comentados a seguir.

3. Organizacao do trabalho docente, condi¢cdes de tr  abalho e
saude: alguns balizamentos teoricos.

Conforme explicitado anteriormente, os estudosesabrelagdo entre condigbes do
trabalho docente e saude séo relativamente receatpsis. Essa pouca tradicdo do tema
nao pode ser deixada de ser considerada, tendastangue ela é responsavel pelo fato de
haver ainda um conjunto de temas e questbes geeerarde aprofundamento teérico e
pesquisa empirica. Considerando-se também o fatpel@ maior parte dos estudos sobre
este objetcd predominantemente originada da area das ciéhmbzyicas em detrimento
das humanas, tornam-se evidentes os desafios gtieuzom colocados para a discussdo do
tema a partir do ponto de vista sociolégico, owaida educacdd O recorte temporal
estabelecido no presente estudo (1997/2006), antoetnos permite identificar alguns
avancos importantes que devem ser destacados nsequefere a ampliacdo dos estudos

sobre o tema

Nesse sentido, valeria ressaltar que o estudo d® CIP99) assume importante
papel na construgdo das analises cientificas mastgpo no Brasil. De fato, trilhando os
caminhos abertos por Dejours e Esteve, tornou-serafaréncia para os demais estudos no
pais, a pesquisapor ele coordenada no Laboratério de Psicologidmdalho (LPT) da
Universidade Nacional de Brasilia (UNB), a qualutesi em uma coletanea sobre o
Burnout. O estudo consiste numa ampla andlise sobre asc¢éasdde trabalho e salde

19 A preponderancia dos estudos biolégicos nos teatasionados & satde no trabalho ndo é exclusiaeda

da educacdo. Mesmo em estudos sobre outros gpupfissionais, ha fortes evidéncias empiricas de au
medicina do trabalho e a salde ocupacional sdart@egeas. (MINAYO-GOMEZ, Carlos e THEDIM-COSTA,
Sonia Maria da Fonseca. Incorporacéo das ciénoeigsis na produgdo de conhecimentos sobre tratmlho
saude. Ciéncia e Saude Coletiva. V.8, n.1, Ricadeido, 2003).

» Em parceria com a Confederacdo Nacional de Trablalles em Educacdo (CNTE) e financiada pelos 29
sindicatos estaduais de professores, pelo CNPRaaJpECEF.
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mental dos trabalhadores em educacdo no Brasil, gueilegiando professores,
funcionéarios e especialistas em educacdo das esgoldicas de varios estados, articula a

educacao, a psicologia, a economia e a sociolagteatialho.

O estudo apresenta uma série de caracteristicagagam dele uma referéncia
obrigatéria sobre o tema no Brasil. Em primeiroalygpor sua amplitude: de ambito
nacional, a pesquisa, cuja duracgao foi de dois anosgio, investigou 52 mil profissionais,
das escolas publicas estaduais do pais, distribypdo 1.440 escolas; em segundo lugar,
pela magnitude dos temas tratados: embora tenha owgta principal a compreenséo da
sindrome deBurnout os textos buscam compreender a especificidadenigerso da
educacdo em inuUmeros aspectos; em terceiro lugateenos metodoldgicos a pesquisa
adota uma perspectiva que consiste em privilegipoto de vista dos profissionais da
educacao, mais especificamente do educador, buscasshltar a apreensédo das condicdes

de trabalho e de saude pelos préprios sujeitos.

No que se refere aos temas problematizados nq ligssalte-se uma preocupacéo
que promove uma inflexdo nas tendéncias analitiegenvolvidas até entdo na area da
educacao, qual seja, a de discutir o processaaballiro docente como singular em relacao
ao manufatureiro, na medida em que o primeiro mAgasacterizaria como um trabalho
alienado. De acordo com a tendéncia geral do lareducacdo é onipresente, onisciente e
incomensuravel. Mas o ser humano é historico eaptm, educar é o ato de realizar a
sintese entre passado e futuro; ensinar o queafai ipventar e re-significar o que sera. O
trabalho do professor, assim, é imediatamenteridstdDepois de cada aula, o educador e
seus alunos sao outros, modificam-se e transforseame mesmo ato, configurando uma
outra especificidade do trabalho da Educacédo: pgé&mlue consumo ocorrem
concomitantemente. A pergunta sobre as diferengasredacdo ao trabalho fabril é
respondida pelos autores: Na escola publica ngmatiées e ela ndo visa o lucro, os meios
de trabalho que s@o o saber e o saber-fazer eation@os do professor e o objeto e o
produto de seu trabalho € um outro ser humandurmaO processo de trabalho se inicia e
se completa em uma relagéo estritamente sociahgaeta e carregada de Historia. Abrindo
um outro campo de investigacdo, os autores (Wand&bdo e l16ne Vasques-Menezes;
Wanderley Codo e Andréa Alessandra Gazzotti; Andbaa Batista e Wanderley Codo)
afirmam que uma relacdo direta e imediata com ooditpermeada por afeto, residindo,

aqui, um dos eixos do sofrimento psiquico: as ensdtre afeto e razao.
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A discussao do afeto na atividade docente congstéanto, em outra contribuicao
do livro ao fazé-la de maneira competente e baseadeonceitos tedricos fundamentais da
sociologia, como a polarizacdo que o desenvolviment capitalismo vai realizando entre
espaco de trabalho e espaco domeéstico; entre onaborpiblico e privado; entre a
racionalidade e o0s sentimentos; entre a objeti@dada subjetividade; entre funcdes
masculinas e fungdes femininas. Considerando auogedivo do professor € a aprendizagem
de seus alunos e que para que isso aconteca sE8s&eas varios fatores, entre os quais se
destaca a “afetividade”, como elemento catalisatioprocesso, o trabalho da educacéo
carrega consigo novas questdes que transcendesa aliestomia, na medida em que ela
permeia esses dois poélos. Essa separacdo entreriwessos distintos, em funcdo de sua
importancia na producédo e reproducdo social, estdceda a divisdo sexual do trabalho e
indica um tensionamento inerente a atividade déepsor. Ela € responsavel, em parte, pelo
desenvolvimento de patologias associadas ao t@gadis a I6gica do mercado de trabalho
que garante a inser¢cdo e permanéncia do profeésoé m ldgica do cuidado, necessério
para a realizacdo de sua funcdo social, de formatirgyir seu objetivo de ensino-
aprendizagem. Assim, a atividade profissional ndmada por um conjunto de mediacdes
formais, tais como contrato de trabalho, tempo ule, dnierarquia, nUmero de alunos por
classe, etc., segundo os critérios de racionalidddecalculo, da burocracia, impde os
limites e os alcances da atuacdo do educador. Aiéso, a “realidade do trabalho” nas
escolas impede a realizacdo do circuito afetivdfegsmr/aluno/professogompreendido
pelos professores como parte integrante do exerae sua profissdopois ele é
interrompido e bloqueado por esses fatores. Ogesutocalizam a origem do sofrimento

psiquico e das patologias dos educadores nesseagiebircuito afetivo.

Observe-se ainda que os textos elaborados pareoletianea contextualizam o
trabalho docente, tal como Esteve, no presentelaciona-lo com as exigéncias crescentes
do mundo atual no que se refere a educacdo emanmeita realidade social cada vez mais
deteriorada. Tal aspecto tem gerado, de acordo a@esquisa realizada por Codo, uma
crise de identidade dos professores que vao pesdeneferéncia sobre o que devem fazer,
como se deve ensinar e avaliar. As contradicoeesgobram no fato de que a importancia
da escola no processo de mobilidade social temcsibwada em duvida, a0 mesmo tempo
em que o mundo do trabalho vem valorizando a esoofe uma possibilidade de acesso ao
restrito mercado de trabalho, sem, no entantonfjai@insercédo dos jovens escolarizados.

Tudo isso afeta uma certeza que os professoresiiposslécadas atras sobre o papel da
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escola e lanca uma pergunta que parece cada vezdifiail de ser respondida: Qual o

papel social relevante da escola atualmente?

A dificuldade de responder essa pergunta tem gevatta contradicdo no universo
escolar entre o cotidiano dos professores e azte@d do papel da escola. A discrepancia
entre o principio de como o “trabalho deve serizadb” com a “realidade do trabalho” é
cada vez maior. Sobre esse ponto, a questdo alogpedas autores é: Qual é a realidade do
trabalho nas escolas? Os autores a caracterizam ‘eoface oculta de nossa modernidade”,
ou seja, quanto maior for essa defasagem, maiar sénvestimento afetivo e cognitivo
exigido do professor, gerando maior esforco e m@fnto psiquico. A necessidade do
estabelecimento de vinculo afetivo e emocional paexercicio da atividade docente esta
cada vez mais bloqueada pelo jogo de interdicoesais e informais que caracterizam o
trabalho dos profissionais da educacéo. Esse donflenfatores define as condi¢cbes para o
aparecimento do sofrimento psiquico, que ocorredpa@ investimento afetivo, emocional

e cognitivo ndo tem retorno, como ocorre nas relaghtre professor e aluno, atualmente.

Uma das conclusdes, talvez a mais importante, éliisarfeita pelos pesquisadores &
a de que ndo ha base e argumentos fortes paransafjizar a qualificacdo da forca de

trabalho dos profissionais da educacéo pelas nsediaixa qualidade do ensino no Brasil.

Outro aspecto a ser destacado consiste na pexgpgote 0S autores assumem para
discutir a organizacdo do trabalho docente; de, fatobora partam do conjunto das
dificuldades que os professores enfrentam, ja bstessinaladas nos estudos sobre o tema,
como ma remuneracao, inexisténcia de uma carregfisgional, péssimas condi¢cbes de
trabalho etc, a pesquisa de Codo alerta para odatogue embora a escola possa ser
considerada a pior organizacdo do trabalho, segamEsquisa realizada, o professor deve
ser avaliado como um dos melhores profissionaodiseis no mercado. A resposta a essa
contradicdo, segundo os resultados do estudonestédprio processo de trabalho, que ndo
pode ser tido como alienado; sendo assim, o trablathndo realiza a sua tarefa de modo
mecanico e possui o0 sentido e o significado do fgae O trabalho do professor nédo é
fragmentado, possui longos ciclos (um ano) que pemmo planejamento, a avaliacéo, a
reformulacdo das tarefas, e, possibilita o0 coated docente sobre o processo de sua
atividade laboral, o que colabora para que tenhédbam conhecimento do produto final,
reconhecendo-o como seu. O professor possui tanfleibilidade em seu trabalho,
podendo organizar as varias atividades do modollgpidor mais conveniente. Assim, a

pergunta feita anteriormente sobre como é posgieeh pior organizacao do trabalho tenha
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o melhor funcionario, a resposta esta na auséec@iehacao, devido a natureza do trabalho
organizado em ciclos longos e flexiveis, que pdgsim o controle sobre o processo, a
expressado da criatividade e idavacao, ou seja, um trabalhador presente de agima.
Lucia Soratto e Critiane Olivier-Heckler destacaambém a possibilidade de expresséo
afetiva e a maior identificagdo com o resultadalfido seu trabalho. Essas reflexdes
suscitaram uma questao da maior relevancia: o quiearesses profissionais a trabalharem
numa atividade assim tado exigente? A essa pergantanclusdo das autoras é de que o
trabalho com tais caracteristicas desafia o trablalh estimula o seu desenvolvimento
intelectual, leva-o a descobrir novas potenciakdadendo assim, ele consegue ter prazer

no que faz.

Outra questao levantada ainda diz respeito a gestdmar, sobre a qual os autores
(Andlia Soria Batista e Patricia Dario EI-Moor: AnéSoria Batista e Wanderley Codo)
demonstram certo otimismo, desde que a forma demcede gestdo escolar, pratica
predominante a partir dos anos novevegan prevalecendo sobre a tradicional. Ou seja, a
exemplo da eleicdo dos dirigentes escolares, arnpadicipacdo da comunidade e o
envolvimento dos familiares com os problemas conténs se mostrado, de acordo com
eles, como uma possibilidade alvissareira de mialltar escola em todos os aspectos, desde
0 combate a violéncia e a defesa do patrimoénioiguicbntra atitudes de vandalismo, até a
possibilidade de melhoria da qualidade do ensimopgosicédo as formas mais autoritarias e

unilaterais de gestao escolar.

O estudo é bem menos otimista, entretanto, no guefere a questdo salarial. As
perguntas levantadas a esse respeito sao relevéntpse se paga ao trabalhador? Como
definir um bom salario? Quais critérios utilizarrgaconsiderar se as necessidades do
trabalhador estdo sendo atendidas de forma aizebigue ele se realize? A concluséao a que
chegam (Catarina Cecilia Odelius e Fernando Rardogle, em termos objetivos, a
remuneracdo do professor ndo pode ser denominadal@#o, na medida em que néo é
valor pago pela forca de trabalho injetada em sabatho, ou, ainda, é rigorosamente
independente de seu trabalho. Assim, o salario rdéegsor € desvinculado do que ele
realiza, independente do seu valor de uso, e tamierseu valor de troca, pois sua
remuneracao ndo é suficiente para suprir suas sidadss de reproduzir-se enquanto forca
de trabalho. Sendo assim, ele ndo se determina [@mtade mercado que, teoricamente,
definem as necessidades, segundo alguns crité&iamalificacdo, cargos, funcdes, dentro

das atividades e categorias profissionais, numacesia de mercado regida, minimamente,
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pela lei de oferta e procura. Mas também, os salatos professores ndo se estabelecem
segundo as necessidades dos seus profissionaim, Assistatar que eles ndo sao regidos
pelas regras do mercado nado significa que eles ag@ss pelo processo de
desmercadorizacdo, mas sim que eles estdo aquémit@ aquém, de qualquer critério
objetivo. Nesse sentido, os niveis salariais séitorbaixos e injustos, e na comparagdo com
faixas salariais de outras categorias que demamsawiarizacado equivalente, eles podem
ser considerados iniquos, prevalecendo tal sentinestire os profissionais dessa categoria.
Além disso, especificamente para os professores,t@m a mesma formacédo, a mesma
qualificacédo, exercendo 0 mesmo cargo, com 0 mé&smpo de servico, cCom as mesmas
responsabilidades, verificam-se diferencas satamaiito discrepantes e dispersas pelas
escolas estaduais do ensino fundamental e méddoasil. A auséncia de isonomia entre 0s
profissionais da Educacdo no pasmpromete a composicdo de um perfil tipico de uma
categoria profissional, com interesses, reivindieage valores proprios. Assim, os autores
concluem que estamos diante de uma logica que za®ls trabalhadores a se dedicarem a
um trabalho para o qual ndo existe salario. E cateoorréncia, desenvolve-se um

sofrimento psiquico associado a iniquidade.

E a partir dessas questbes que os autores vadidsamergéncia da sindrome de
Burnout Utilizando-se da definicdo de Fregenbauer (1981&y lembram que o sentimento
ancestral de vazio € recorrente na literatura dsolme a modernidade. Assim como
Baudelaire expressou a soliddo do homem em meialiédéo, também Freud (bem como
os intelectuais da escola de Frankfurt) se refemssa soliddo ancestral, semelhantemente a
Castel (1998), quando discute o fim da sociedad@riaia E possivel inferir que esse

s

sentimento historico é atualizado na época regiglaspprincipios da flexibilidade. E
importante destacar que o conceitokbdenouté multidisciplinar, pois ele perpassa varias

atividades humanas e campos explicativos. Comaogepb autor,

Do outro lado da moeda, comparecem patglicar o burnout desde os mais
reconditos conflitos afetivo-familiares, aquele® qustumam freqientar o diva
da psicanalise, até as relacBes sociais travadasetmnao cotidiano, o0 ambiente
fisico do trabalho, a rede de relagBes sociaigmtuuicas que se estabelecem no
trabalho e fora dele, a carga da tarefa em sijrasibs que se estabelecem e se
perdem com o produto e, literalmente, tudo o mais g pode lembrar. Outra
vez, cada uma destas faces da vida e do trabatfeogpdeve ser responsabilizada
por burnout; outra vez, nenhuma delas pode reivindicar para pagel de
determinante exclusivo do problema. (CODO, 199 %).
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O Burnouté uma sindrome que vai avancando com o tempo,eratoodevagar o
animo do trabalhador, que vai se apagando devBganouté uma desisténcia de quem
ainda esta 1a, encalacrado em uma situacdo ddhoafjge ndo pode suportar, mas que,
concomitantemente, também néo pode desistir. @ltralor arma inconscientemente uma
retirada psicolégica, um modo de abandonar o thabapesar de continuar no posto. Esta
presente na sala de aula, mas passa a considesaauwa, cada aluno, cada semestre, como
nameros que vao se somando em uma folha em brdadestacar que a pesquisa indica
que 26% dos docentes sofriam exaustdo mental oaketa a desvalorizacdo profissional, a
baixa auto-estima e a ndo percepcdo dos resultmdsbalho que desenvolviam (Lucia
Soratto e Ricardo Magalh&es Pinto).

Evidentemente, a pesquisa coordenada por Codobadicasa totalidade das questdes
suscitadas em um estudo desta natureza e as prdgeiznas abrem espaco para novas
questdes, como por exemplo, em que medida a afiendg professor é considerada na
formulacdo das politicas educacionais, ou seja,qaen medida os responsaveis por tais
elaboragcbes compreendem o fazer cotidiano dos gsmfes, considerando as
especificidades locais ou regionais? Outro pontsea compreendido diz respeito a
importancia da afetividade para a realizagdo dalateducar. Ha que se questionar em que
medida este aspecto ndo poderia estar sendo supesionado. Ou seja, ndo se poderia
pensar em uma relacdo, baseada no respeito, catsidee solidariedade, segundo os

principios da cidadania, ainda que esses princi@osexcluam a afetividade?

A analise de apenas uma pesquisa anterior a de @mxiompede de apreender se
esse estudo promoveu uma inflexdo nas pesquises @dbma. N&ao ha duvida, entretanto,
até pelas referéncias que as demais pesquisas fazsm de qudcducacdo: carinho e
trabalho: Burnout, a sindrome da desisténcia docador, que pode levar a faléncia da
Educacaactornou-se um classico sobre o tema e vem serviedarigntacdo tedrica para a

maior parte das discussdes na area.

A pesquisa coordenada por Codo, “Retrato da Edcdlai a primeira, entre trés ja
realizadas. A segunda, “O Retrato da escola 2"qupssu outros aspectos da realidade
escolar como a infra-estrutura, a violéncia e acéd com as drogas, a gestdo democratica e
as condicoes de trabalho dos professores. Essdhtvatlivulgado em 2002, foi destacado
pela imprensa apenas na dimenséo da violénciaspaldorte apelo social. Ainda em 2002
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foi realizada outra pesquisa — Retrato da EscoelaBjeto de analise de Vieira (2064)A
nova pesquisa continuou a investigar as condic@srabalho dos professores e suas
implicacbes para a saude, mas introduziu nova @nadtica: a construcao de identidades

profissionais de professores que trabalham emasbdksicas do pais.

Embora né&o tenha tido a divulgagéo e a centralidadge Codo, o estudo realizado
por Jucara Vieira,constitui um trabalho de gramdeartancia, tendo em vista sua amplitude
e a tematizacdo proposta. Elaborado também a plertrma investigacdo realizada pela
CNTE, o universo da pesquisa abrange 4.656 pespmadrabalham na escola publica
estadual (71%), municipal (11%), em ambas as rédés) e em escolas privadas (1%) em
10 estados do pais: Tocantins, Espirito Santo@Ramde do Norte, Parana, Alagoas, Mato
Grosso, Piaui, Minas Gerais, Goias e Rio Grand&ulo O material fojprocessado pelo
DIEESE a partir de trés areas: dados pessoaisjohais e aspectos relacionados ao
trabalho, lazer e saude, buscando ao mesmo tersponder: Quem € esse professor? Quais
0s problemas que o atingem? Qual a sua identid@de® responder a essas perguntas, a

autora vai analisar os dados a partir dos seguidpesos:

Sexo e faixa etaria

A pesquisa confirma o predominio de mulheres n&mwa, com uma média de 83%
dos entrevistados; \aariacao fica entre 74,1% no Mato Grosso e 89,7m¥Aéagoas. O
maior numero de professoras na educacédo infargtiigeadativa reducdo desse indice nas
séries finais € ratificada pela pesquisa. A autmalisa 0os condicionantes histéricos que
levaram a mulher a ocupar os postos na area d& €add educacao, na relacdo feminina
naturalizada com criancas e maternidade e tambémtap peso ilusério do tempo parcial
desse tipo de atividade, o que também serviridrdéwe para as professorasnfirmando a

percepcdo da sociedade de que ensino é trabalhalter.

A faixa etaria concentra-se entre 25 e 59 ano$¥%)l,com maior predominancia no
arco etario compreendido en#8 a 59 anos (53,1%). Reflexdes sobre o atual xtmnto
mercado de trabalho, e as dificuldades em consaguemprego com mais de 40 anos, sao
apontadas como uma hipo6tese da autora para a paraiamnle muitos na profissdo. Destaca
ainda o numero de professores aposentados, quee dilas dificuldades financeiras,

retornam a funcao docente, a partir de novo conquiblico.

12 Jucara Vieira é presidente da CNTE.
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Média salarial e jornada de trabalho

A média salarial indicada fica entre R$500,00 e (R$JO, segundo a autora,
associada a uma jornada predominante de 40 horasasais Ao analisar os aumentos
reais dos salarios de educadores entre 1995 e 20GBabalho constata perdas em
comparacao ao indice de inflacdo (163,12% - FGV)nédia de jornada de trabalho dos
entrevistados € de 48,8% com uma carga horaricDdeoras semanais, e 19,9% com 30
horas. Em relacdo ao tempo gasto com trabalhosgimfais em casa, a média € de 8 horas
semanais, 0 que colabora para o desgaste da sajmefidsional, inclusive o psiquico, em

relacdo ao tempo para a familia, para o lazera ar

Dados internacionais levantados pela UNESCO/OChQiicam que, apesar de o
Brasil ser a 15% economia mundial (2003), paga siaus professores que o Chile, a
Argentina e o Uruguai, se nos restringirmos apaonasone Sul.

Posteriormente, na segunda parte da publicaciaitaraaretoma a discussao, e
ressalta como o rebaixamento dos salarios estallaohe ao aumento de matriculas,
principalmente no ensino obrigatério — de 12. as8fies do ensino fundamental - , o que
ocorreu tanto pela contencdo de reajustes salguaisto pelo aumento de alunos em sala de
aula. Aponta ainda a estratégia utilizada peloegms, em que vantagens temporarias sao
agregadas ao salario, ndo incidindo em valores @aoaentadoria, além de poderem ser
cortadas em qualquer momento. Essa realidadeadalara para a autora um dos elementos
importantes para a atual perda da identidade adsgipnais da educacéo.

Estado civil e trabalho doméstico

Em relacdo ao Estado Civil, constata-se que 61s@@wasados, seguidos de 23,5%
solteiros; sobre dependentes, a pesquisa evidencieu’4,2% do grupo investigado tem
filhos. Vieira destaca que esse perfil sugere assgdade da organizacdo da vida familiar, o
que inclui cuidar da casa e de filhos, sendo uma alternativas contratar servigos
domésticos. Em torno dessas questbes, um aspest@nteapertinente é levantado pela
autora: diante da extensa jornada de trabalho dedgaste aos quais 0s professores sao
submetidos, muitos acabam tendo dificuldades ermpaonhar o desempenho escolar dos

préprios filhos, pois chegam em casa com sua cdg@adeiemocional exaurida.
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Saude
A pesquisa contemplou trés aspectos: incidéncia@a#ncas, licencas médicas e

ocorréncia de cirurgias. No primeiro caso, foi ségida uma média de 30,4% (ndo ha
nenhuma especificacdo sobre tipos de doencasfeagds meédicas tiveram um percentual
de 22,6%; nas cirurgias encontramos o0 maior indit®+% dos entrevistados ja foram

operados.

Os principais argumentos de Vieira sobre a questiale reforcam o que as
pesquisas, em especial sobre afastamentos e licenigienciam — a necessidade urgente do
reconhecimento oficial de determinadas doencas amupacionais, entre elas a sindrome
deBurnout e o estresse, este Ultimo ja reconhecido pela i¢§ses aspectos, ressalta-se a
importancia da incorporacdo dessa tematica na p#eitaegociacdo entre professores e
governos, bem como a implantacdo de politicas ddespara os trabalhadores do setor
publico. A autora lembra que o desgaste fisicoigup € 0 principal argumento para as
aposentadorias especiais do professor.

Sobre os afastamentos, destaca-se o carater teplanmegativo dos mesmos: o
professor, que acaba muitas vezes perdendo a {lidssié de ascensdo na carreira, diante
de prémios e promocdes atrelados a assiduidade,dfa¢, algumas vezes, faz com que ele
ignore a doenca temendo perder direitos; o alueaem sua aprendizagem lesada diante de
uma substituicdo precaria ou inadequada, e a astnsigiio da Escola, que geralmente

precisa improvisar para suprir as auséncias ddsgianais.

Formacao

A pesquisa indica que 90 % dos professores posfurenacao para o exercicio da
profissdo; entretanto, somente 38,7 % tém cursergupe 27,6% especializagdo. Por outro
lado, somente 1% obteve o titulo de mestre, alépade dos pesquisados possuir apenas o
fundamental incompleto; estes, de acordo com aawtuam predominantemente nas redes

municipais.

O estudo aponta que ha formacdes diferenciadas enfprofissionais; uns com uma
formacao basica mais solida, e os recém-formadotenrentes a geracdo pos-reforma do
ensino, que acumulamperdas intelectuais: tais perdas acontecem peloobmgzimento

cultural da populacdo e pela falta de compensag@eagrem oferecidas pela escola para
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suprir deficiéncias \ieira, 2004, p.4L Esse quadro indica a preméncia de uma politica de
formagao permanente para toda a categoria prafeisitanto para quem sai da universidade
com uma formacao fragil, quanto para os que tiveaasportunidade de fazer um excelente

Curso.

Ao abordar as caracteristicas do aluno com o qplafessores trabalham, a autora
ressalta a fragilidade da escola publica diante“dasas” exigéncias de um aluno com
maior acesso a informacépara essas criancas que a escola publica contaxeacitando
uma logica cartesiana, um saber compartimentdelar outro lado, os proprios professores
possuem dificuldades para obter este tipo de acegmmnas 3 em 10 deles possuem
computador (32%); em contrapartida, 48.3 % afirmmanado possuir 0 equipamento,
principalmente os profissionais do Piaui (69,8%).maioria (24,6%) que faz uso do
equipamento, seja em casa ou no trabalho, o utitrafins profissionais, fator que ratifica
a necessidade de politicas de financiamento pailitdfa a aquisicdo desse bem pelos

professores.

Observe-se que a pesquisa nédo ressalta as difiesidaiundas da condicdo social
dos alunos, que os leva a assumir um papel diadd e distante de certos contetudos

tedricos tais como o0s da psicologia e da sociologia

Ainda sobre formacao, a autora destaca que paNilT& Ccarreira, jornada, salério e
formacdo sao indissociaveis, e devem ser a bapeofissionalismo dos educadores, o que
acaba por ser também um direito da sociedade, gssign tera a oferta de um servico
publico de qualidade. Apresenta entédo a proposRistnSalarial Profissional Nacional e da
construcdo de carreira para todos os trabalhadareslucagéo. Para reforcar a preocupacao
dos professores com a formacéo, indica os resgltddgpesquisa feita pelo Ministério da
Educacdo (MEC) em maio de 2003, apontando que%®76s profissionais demonstraram
interesse em participar de formacgao continuadaadatpelo poder publico, e, em relacdo a
politicas publicas, numa escala de 1 a 10, a irApoid de programas com educacao
continuada teve uma pontuacao de “9,3", seguidexdg€ncia de qualidade nos cursos de
formacéo (9,1). Em outro ponto, a autora assinglaeoeréncias entre discurso e pratica
frente aos projetos de formacao continuada, comoexemplo, a dificuldade de frequentar

cursos diante da impossibilidade de liberacao a¢opoelos gestores educacionais.

Lutas politicas e organizacdo da categoria
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Os dados indicam que 55,6% dos entrevistados g#ticalizados e 13,6 %
consideram-se militantes sindicais, apontando gdém de organizacdo da categoria. Tal
aspecto, no entanto, ndo redundou em acOes capazespedir a adocdo de medidas
recentes de politica educacional que desagradamomnto dos professores. Novas
orientacdes educacionais baseadas em principidiberais estdo se tornando fatores de
desarticulacdo da organizagao da categoria dosgzates, tradicionalmente combativa.

Ao abordar a questao da legislacéo, a autora evises atos do governo Fernando
Henrique Cardoso (1995-2002), que, a partir da egesamentacdo constitucional,
promoveu acentuadas perdas para a classe trabahadoespecial através das reformas da
Previdéncia. Ha referéncia aos vetos desse gowenBlano Nacional da Educacdo, em
especial no que se referia a financiamento, eméi® a& proposta que instituia 7% do PIB
COMo piso para os investimentos na area educagondlO anos; o veto foi justificado pela
impossibilidade de Estados e Municipios cumprirendederminacdo, e pela Lei de
Responsabilidade Fiscal.

Vieira aponta a Emenda 1& Constituicdo Federal, que desobrigou a Unido de
aplicar 50% dos seus recursos no ensino fundamestah partir dela, a criacdo do
FUNDEF. Sobre esse fundo sao feitas criticas quaot@nfraquecimento da educacéo
bésica, tendo em vista a concentracdo de verbas @ansino fundamental, além do
processo de municipalizacdo, que sobrecarrega ipiwsce desonera a Unido. Isso acaba
por se refletir na situacdo dos trabalhadores encagdio, na medida em que, apesar da
obrigatoriedade da aplicacdo de 60 % dos recursosp@&gamento de professores, 0s
governos municipais fazem uso de estratégias gu@a@antem melhorias reais na carreira

desses profissionais, como, por exemplo, a cridedbi® e 15° salarios.

Alternativa e projetos
Frente a esse quadro, a autora aponta algumasatites para sanar os problemas
que delineia ao longo da publicacdo, especialmanteque se refere a identidade do
profissional em educacdo. Destaca pontos comogi@rjornada na mesma escola, piso
salarial nacional, tempo para formacéo individuabketiva. Manifesta a posi¢cao contraria
da CNTE ao Exame Nacional de Certificacdo de Psofes para obtencéo de Bolsa Federal
do Incentivo a Formacao Continuada. Essa propegt@sentaria uma dupla punicdo para

0s que trabalham em condi¢cbes adversas e que,gt@méemente, teriam que concorrer em
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situacao de desigualdade com relacdo aos coleggs, b estimulo financeiro ndo serviria

para elevar essas condi¢Oes, mas sim para presnaais aptos.

Dessa forma, destaca-se a proposta da CNTE, dawatiacao dos profissionais que
supere os limites de uma prova, mas promova dedaperfeicoamento do trabalho do
funcionario ou professor. Isso demanda tempo, noa®e peverter, segundo a autora, em
melhorias no processo de ensino/ aprendizagem. toss@ de avaliagdo reafirma a
necessaria articulacdo entre carreira, salariomdo@o e avaliacdo de desempenho

profissional.

Vieira destaca a importancia dos mecanismos démestmocratica, como a elei¢do
de dirigentes e dos Conselhos Escolares, incluiodos os segmentos da comunidade no
projeto educacional. Esse processo colaboraria paranelhoria das condicbes de
aprendizagem, envolvimento da comunidade no debatestrucdo de novas identidades
sociais, formacéo de liderancas, valorizacado daaidpde de formulacdo de propostas para
os desafios do cotidiano escolar, para conquisescente da autonomia, além da

democratizacao da instituicdo escolar.

A autora conclui afirmando a importancia de umabagg@njunta a partir do projeto
politico-pedagdgico. Esse instrumento, que podesdntese do que alunos, educadores e
escola necessitam, garantiria o aproveitamentoegdtimcos e saberes de todos. E dessa
competéncia profissional, necessaria a educacasildira, que o proprio educador

necessita para ter seguranca, sentido de pertemtone, principalmente, identidade.
(p.78).

Conforme ja explicitamos anteriormente, embora todes de Vieira ndo tenha a
centralidade do de Codo para a discussdo sobrallcallocente e saude, ele traz uma
contribuicao significativa, ndo so pela sua amgétunas por colocar no centro da discussao
uma questao tédo relevante como a da identidadeadisgional da educacéo. Partindo da
constatacdo de uma identidade ameacada, violeetattadida pelas dificeis condi¢bes de
trabalho, a pesquisa avanca nesse sentido, aopiageystas que visam resgatar a identidade
do educador. O fato, entretanto, de o estudo s&o macente ndo nos permite ainda ter uma

idéia da influéncia que ele podera vir a ter nasudisoes futuras.

Para ampliar o debate sobre os demais trabalhasiaedos ao tema, a producao
cientifica analisada sera dividida nos topicosgauise
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4. O mal-estar docente

Praticamente a totalidade dos trabalhos analisdd@bpsreferéncia ao mal-estar
docente, discutindo como eles se manifestam ennedifes contextos do ensino basico —
educacédo infantil, ensino fundamental e médio a &) escolas publicas (municipais e

estaduais), seja em escolas privadas.

Um primeiro problema que se coloca para a maidepdgsses estudos consiste na
guestdo das técnicas e procedimentos de pesqiligadais, a saber, o fato de que uma
grande maioria, na verdade quase a totalidade,dslesestudos de caso que, ao nao se
basearem em amostras representativas, ndo permitgneralizacdo dos dados. Se esses
estudos sdo importantes por permitirem o aprofuedémnde problemas significativos para
a area, deixam a desejar, todavia, no que se @efavatextualizacdo e ao conhecimento dos
problemas enfrentados pelos professores brasikemoseu conjunto.

Outro problema metodologico que emerge da anabiskeevhntamento consiste na
dificuldade que os estudiosos do tema ainda revdtnabalhar de forma multidisciplinar.
Com efeito, os estudos das areas das ciéncias hsnjeam excec¢do da Psicologia Social)
se mostram de forma geral, com pouca habilidade tpabalhar os problemas relacionados
a saude. Por outro lado, as pesquisas vindas dab@®gica apresentam dificuldade em
tratar o problema a partir de suas caracterisscasais e, quando o fazem, raramente
conseguem levar essa perspectiva até as propastasféntamento dos problemas, que
acabam na grande maioria das vezes, sendo apeseatpartir de um enfoque individual.
Nesse sentido, os trabalhos continuam analisandaraitsemas relacionados a saude do
professor muito mais como um processo bio-psiqexcuindo a compreenséo dmcesso
social. Vale destacar também nessa discussédo dalisuiplinaridade, a contribuicdo da
ergonomia e daergologia, que por sua pratica pluridisciplinarmtéadotado um
questionamento dos problemas de forma mais amglantlo em consideracédo varios de

seus aspectos.

Muitos estudos inspiram-se nas concepc¢fes conatriddpartir da Psicologia do
Trabalho e, mais recentemente, da Psicodinamicaralmalho de Christophe Dejours, em
que a mediacdo da linguagem é essencial para dpreersignificado que os professores
dao a vivéncia. Essas andlises se propdem a comdgrea dinamica dos processos de
trabalho, focalizam os conflitos surgidos no enapentre sujeitos (portadores de histoéria
singular) e sua situagdo de trabalho, fixada, gemale, de forma independente de sua
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vontade. Assim, a questao do sofrimento, concetdthao vivéncia subjetiva intermediaria
entre o bem-estar psiquico e os transtornos memiaisinscreve os estudos sobre o mal
estar docente nas dimensfes da organizacao dthtraizs escolas, sejam elas publicas ou

privadas.

Quanto as técnicas de pesquisa utilizadas, cabsaltags a sua diversidade:
questionarios, escala de qualidade de vida no Ilh@béeste de associacdo de palavras,
entrevistas em profundidade, observacéo, analisgades quantitativos, levantamento de
dados de licencas médicas, discussdes em grupmniiscoes de trabalho, como ja referido
anteriormente, sdo estudadas a partir da autoguEicedos professores entrevistados,
analisando as manifestacdes de sofrimento, conmaegses na saude fisica e mental.

No que se refere aos problemas relacionados ascéesdde trabalho, para os quais
existe certo consenso na bibliografia, destacaosd®ixos salarios, as precarias condicdes
de trabalho, especialmente no que se refere a tatope ruido e super lotagdo das salas, o
cansaco fisico pela longa jornada, a dupla jorndda professoras (doméstica e
profissional), a falta de tempo para si, a ang@siada pelas exigéncias sociais da atividade
(Zacchi, 2004); a complexidade das tarefas deseiohasl e a falta de recursos materiais; 0s
problemas soécio-familiares dos alunos; os ritmedrdbalho, a multiplicidade de tarefas
diferenciadas e simultaneas, 0 uso elevado da asposturas desconfortaveis, a pouca
freqiéncia de pausas, as cargas psiquicas acumutadalta de valorizacdo do trabalho
realizado, o estado psicologico dos alunos, a batiaacdo e rotinizacdo das atividades
educativas, a prescri¢do do trabalho, as dificlddanas relacdes com as familias dos alunos
(que tendem a encarar 0s profissionais como redpeisspelo sucesso ou insucesso de seus
filhos), a falta de dialogo com a administraca®ja@éncia na escola (brigas entre alunos,
roubos, ameacas dos alunos, depredacédo do espapegessidade de o professor fazer
outras atividades como forma de aumentar a rendegjeto frequentemente longo entre
casa e local de trabalho (Carneiro, 2001); o trebbam mais de uma escola, a necessidade
de realizacdo de parte do trabalho no universo dgticoé(preparagédo de aulas, correcéo de
provas), a dificuldade de participacdo em cursompkrfeicoamento (Oliveira, 2001); a
expansdo dos contratos de trabalho para horistas @oliticas educacionais autoritarias
(Pereira, 2000); a inser¢cdo do voluntariado e ddicg@c¢do comunitaria na escola,
(provocando descentralizacdo das decisbes e ailibua escola, ao professor e a
comunidade a responsabilidade pela educacdo hasicapdequacdo do espaco fisico,

expressa nas carteiras baixas e no reduzido tangathsalas (Noronha, 2001); a perda de
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autonomia e a divisdo do trabalho, os movimentpstitevos, 0 aumento das exigéncias
cognitivas, as mas condi¢cbes das cantinas, a nieénhi@ limpeza escolar, a inseguranca
quanto a demissdo (Lima, 2000); a falta de aguansaficiéncia de carteiras, o
comprometimento da rede elétrica, além de ocoraérfoequientes relacionadas a agressoes,
salarios em atraso, falta de concursos publicoa pesvisdo de cargos e o consequente
crescimento da contratacdo temporaria (Mascar@ld@4); o uso de horas extras (que
deveria ser destinada a suprir licencas de outrofegsores) para preencher vagas reais,
tendo em vista que o numero de servidores nomeadwificiente para atender a demanda
das escolas (Suzin, 2005); a perda da identidam#r#y/2004); a auséncia de mesas para o
professor nas salas de aula (Amado, 2000); a ndadssde permanecer em pé durante toda
a aula, escrever na lousa, corrigir caderno neeicartlo aluno na posicdo em pé com
inclinacdo do tronco, apagar a lousa, entregandivcadernos e outros materiais didaticos
aos alunos ou leva-los para casa, retirar e cariggades quantidades de materiais do
armario, passar atividades no mimedgrafo, segiwar du caderno em uma mao, enquanto
escreve na lousa com a outra (Panzeri, 2004); gemarronea da opinido publica sobre o
professor e a cooptacdo de professores pela admagdis (Santos, 2004); as novas
exigéncias de qualificacdo, como polivaléncia, ifjeatdo técnica, participacdo criadora,
mobilizacdo da subjetividade, capacidade de didgraose de decidir (Gasparini, 2005); o
sentimento de culpa por ndo dar conta satisfatemdende todas as atividades, a dificuldade
de se estabelecerem espacos de intercambio ds, igéieipalmente pela falta de tempo, a
insuficiéncia de lacos de cooperagéo, a falta deuoicagéo, a forma como vem sendo
implantada a avaliacdo continuada (entendida colmogazdo de aprovar alunos), a
padronizacdo do curriculo e dos métodos de ensirfalta de acompanhamento técnico
(Neves, 1999); o fato de que estar na escola ggnido apenas dar aulas, mas também
atender pais e alunos, inclusive em horarios degatalimentacdo, os deslocamentos entre
os locais de trabalho sdo também fonte de desgassgotamento dadas as condi¢des de
transporte da cidade (Gomes, 2002); a inclusadut®s especiais e o0 assédio moral (Lima,
2004).
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4.1. As tematicas

Observe-se que a discussdo do mal-estar docenteemp®s atuais pode avancar
com um conjunto de pesquisas que passaram a anahgas aspectos pouco abordados,
guando néao totalmente desconhecidos nos estuderioaes, ou mesmo aprofundar temas ja

desenvolvidos.

Esse é o caso, por exemplo, do trabalho de Ril§2062) que, ao analisar duas
escolas publicas do ensino médio de Sao Luis daamdio, discute sobre o momento
histérico do esvaziamento do significado do trabalésta virada do milénio a partir de uma
tendéncia a dissociacao do trabalho como projagiescial dos individuos. A partir desse
enfoque, a autora lanca a hipotese de que os pooéssque véem 0 magistério como algo
gue se insere no seu projeto de vida, tém maidrgpibdade de enfrentar as adversidades,
os reveses, enfim condi¢cbes de trabalho mais difide que os que reconhecem o
magistério somente como fonte de renda. Paraaéddi, a autora trabalha com dois grupos
de professores. Um grupo composto por professauds-realizados no exercicio da
profissdo (Grupo AR) e outro constituido por prefess insatisfeitos com o magistério, que
reconhecem a profissdo basicamente como meio devéedncia (Grupo MS). Procurou-se
estabelecer um estudo comparativo entre os dojogriomando como base o projeto
existencial do professor e o significado atribuddotrabalho de magistério. Da perspectiva
metodoldgica, procurou-se utilizar uma abordagemntotajuantitativa como qualitativa.
Optou-se por trabalhar com os seguintes instrursegteestionario, escala de qualidade de

vida no trabalho, teste de associacédo de palawag&vistas em profundidade.

Nas duas escolas pesquisadas, a autora identifeodo professores motivados,
como insatisfeitos, mas a distribuicdo encontratisez tenha frustrado sua expectativa de
encontrar um mundo maniqueista, em branco e p€er dizer, entre 72 professores
pesquisados, encontrou 26% (19) satisfeitos e auds, 21% (15) insatisfeitos e
descomprometidos @ maioria, ou 53% (38 professores), distribuidos denmé& mais
equilibrada entre aqueles dois extremos. No queefe aos dois grupos extremos, a

pesquisa revelou que:

e 0 grupo AR reconhece o magistério como um projetwida, um desejo antigo,
uma meta e mantém essa perspectiva até hoje. © §t8ginha as mesmas metas no inicio,

mas foi se decepcionando com a profiSsdo ou erasBops que sempre encararam O
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magistério principalmente como uma fonte de reneguis; gostariam de mudar de

profissdo, sentem-se muito frustrados;

* 0s AR sao mais satisfeitos, embora sejam conssienteiticos da realidade em
gue se inserem; diferentemente do outro grupo,saptam sugestdes e alternativas para

mudanca da situacao.

O resultado confirmou a hipotese inicial do trabalfevelando que o significado
atribuido ao magistério sofre influéncia do projetdstencial do docente. De fato, os
professores que ingressaram na carreira por ic&g#o e afinidade, geralmente constroem
representacdes sociais mais favoraveis das corsdig@erabalho, conseguem identificar
aspectos positivos no magistério, enfrentam medsaobstaculos e estdo mais propensos a
auto-realizacdo. O nivel de satisfacdo com a carneorém, se altera com o tempo; muitos
docentes que optaram pela docéncia por afinidaesam a encara-la como mero meio de
sobrevivéncia, de forma segura, face as dificuldateontradas, que se confrontam com
suas expectativas pessoais, seus proprios vakurashistoria de vida etc. A interacdo de
todos esses fatores pode resultar em diferentesdeende trabalho, o que antes era
prazeroso, passa a ser fonte de desilusdo e frastr&queles docentes, que diante das
dificuldades reagem com desanimo e insatisfacém,ra® tém a saude comprometida e
podem apresentar a sindrome ld@nout ou de desisténcia. As pessoas que tém seus
projetos existenciais mais voltados para o prafisa, que se doam muito no exercicio da
profissdo estdo mais propensas a essa sindrome.gtémde dedicacdo, seguida de nédo
reconhecimento, pode levar o professor a perdeméianca em si mesmo, a duvidar da

importancia do seu trabalho.

O trabalho adota uma metodologia quanti-qualitatiMaesar de ser um estudo de
caso, tem abrangéncia maior do que é comum encoatra pesquisas desse tipo,
entrevistando ndo s6 um numero relativamente grdageofessores, como se utilizando de
avaliacdo externa do desempenho profissional, peitdjuizes” qualificados para tanto. O
problema mais grave consiste em nao considerar3és &os professores que nao se
enquadram nos tipos criados, deixando de lado adgramaioria que, certamente,

enrigueceria com muitas nuances sua relacéo coaballto docente.

Outra contribuicdo importante consiste nos estug@slancaram seu olhar sobre os
afastamentos dos professores, buscando discutioraicbes de trabalho, ndo a partir da
sala de aula, mas da auséncia do professor negagoedestague-se neste sentido a
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pesquisa de Zacchi (2004), que analisa a reladfe erirabalho e a saude dos professores
da rede publica municipal de Palhoga (SC), a pdeirfreqiiéncia com que ocorrem as

licencas para tratamento de saude entre 0s proéssso

A autora enfoca o0s seguintes resultados de pesqussbhaixos salarios obrigam
professores a ampliar sua jornada de trabalho aimoédpara adquirir complementacao da
renda. As condi¢cbes de trabalho sdo novamente gwafias como péssimas: faltam
recursos e ferramentas de trabalho. As incidém@aasfastamentos por razdes de saude séo
mais freqlentes entre as professoras e, mais Bspe@nte, do ensino fundamental.
Professores efetivos se afastam mais que os tengsprém funcdo de possuirem este
direito; os temporarios ndo possuem essa possiidice, segundo a autora, temem o
desemprego. As licencas para tratamento de sa@ddewccom maior freqiéncia do que as
readaptac6éd As licencas ocorrem com maior freqiiéncia no seégusemestre do ano
letivo. As doencas de ordem psicoldgica séo as fregiientes e a depresséo é a doenca de

maior incidéncia, responsavel por 50% dos afastereen

O trabalho, contudo, avanca pouco teoricamentengaitar a responsabilidade do
adoecimento do professor a sociedade capitaletaespecificar o contexto social em que o
professor que ela analisa esta submetido. Certemestresultados ndo seriam 0s mesmos
em qualquer sociedade capitalista e provavelmeste mesmo em qualquer realidade do

pais.

Seguindo a mesma linha de analisar o problematia ¢p@s afastamentos, o trabalho
de Oliveira (2001) se dedica a identificar os peaids de salde mais recorrentes entre 0s
professores afastados de uma escola municipaludeedde Caxias (RJ). As conclusdes,
entretanto, sdo vagas, apontando apenas paragas [mmnadas de trabalho, a necessidade
de complementar o trabalho da escola em casajcalddde de participar em cursos de
aperfeicoamento, a grande quantidade de alunossgar de aula, os riscos a saude,

notadamente os relacionados a voz, a coluna egisaleespiratorias.

Um resultado importante, que vai corroborar a pesqgde Codo, consiste em que,
embora a investigacdo aponte para a possibilidadexdrcicio da criatividade no trabalho
docente, ela indica também que as condi¢cOes fisiloaambiente afetam diretamente o

resultado do trabalho.

13 A readaptacdo é a transferéncia de um professampira atividade no interior da escola que nda extipo
de esforco que vem afetando sua salde.



60

by 7

Outro trabalho que vai se dedicar a questdo dostaafi@ntos € o de Gasparini
(2005), que analisando os dados disponiveis ntraedgreparado pela Geréncia de Servigco
e Pericia Médica da Prefeitura Municipal de Belorittmte (GSPM), relativos ao
afastamento de funcionarios da Secretaria de Edoaag periodo de abril de 2001 a maio
de 2003, encontra que a GSPM realizou 16.556 iatemtbs de servidores da educacéo no
periodo estudado, dos quais 92% foram afastadosradb@lho. Deste total, 84% era
composto por professores. Em outro trabalho escotguntamente com outras autoras
(Gasparini et al. 2005), as pesquisadoras constajam se espera da escola e,

principalmente do docente, a formacao de um piofigflexivel e polivalente.

Entretanto, os engendramentos realizados na temtate alcancar maior
autonomia no trabalho docente sao, muitas vezespmamhados por restricdes
das politicas educacionais com efeitos diretosatigiglades dos professores, no
modo de execucao de sua atividade e em sua peggri. (p. 35-36).

A pesquisa de Gasparini (2005) constata tambémqu&al do curso e nos finais

do trimestre, o numero de licencas médicas aunpeatpessivamente.

Para Gasparini, esse estudo permitiu perceber gjpeofessoras tém mais riscos de
sofrimento psiquico de diferenciados matizes e ajpeevaléncia de transtornos psiquicos

menores € maior entre os docentes, quando comgaaaalaros grupos.

Ainda explorando a questdo dos afastamentos, desta® trabalho de Fonseca
(2001) sobre o adoecer psiquico no trabalho daegsof do ensino fundamental e médio na
rede publica do Estado de Minas Gerais. O estada-se a andlise de escolas publicas do
municipio de Conselheiro Lafaiete, baseando-sel@atificacdo do numero de professores

afastados por licenca médica entre os anos deel 2999.

O trabalho conclui que existe um elevado indicealeracdo de salude entre os

professores tanto em termos fisicos quanto psigjusrevalecendo, contudo, os segundos.

Vale destacar também o olhar de Monteiro (200Ghaestigar a questéo a partir do
desempenho escolar e uma comparagdo entre o queaieldefinir como escola bem
sucedida e mal sucedida. Partindo da andlise denmgesnho escolar no primeiro ciclo da
rede municipal do Rio de Janeiro, a autora realiro estudo comparativo de um grupo de
79 professores regentes de escolas bem sucedidagecescolas mal sucedidas, levando em
consideracao relatérios de avaliacdo. Foram utitigaos relatorios do Projeto de Avaliacéo
do Desempenho Escolar da Secretaria Municipal ded&@o nos anos de 1997, 1998,
1999; as licencas médicas do Departamento de &ebédicas do Municipio do Rio de
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Janeiro; uma escala de avaliagdo de qualidade dig mo trabalho; entrevistas em
profundidade, além de questionarios aplicados eafegsores.

As conclusfes do estudo apresentam uma relacativacsitre o desempenho dos
alunos e das escolas. Comparando-se os dois giepm®fessores, ou seja, da escola bem
sucedida (A) e da mal sucedida (B) a média da dpadédi de vida dos primeiros € melhor do
gue a dos segundos. O grupo B tem uma carga dahoatmaior que o A, apresenta maior
insatisfacdo em relacdo ao trabalho e as relagfeamas do que o “A”. Neste Ultimo grupo
existe uma constante preocupacdo com a interaggii@eksoas e com a qualidade das
relacdes no trabalho. A auséncia de integracée estprofessores é demonstrada no grupo
B, dentro e fora da escola. Nota-se, todavia, umuoto de aspectos relacionados as
condicOes de trabalho que aparecem em ambas dasestobre a participacdo da familia,
os dois grupos consideram que existe uma faltasigonsabilidade dos pais de alunos em
participar da vida escolar dos filhos. As condi¢cdedrabalho relacionadas a existéncia de
materiais basicos e de apoio deixam a desejar oigsgdupos. A insalubridade (falta de
higiene) também aparece nos questionarios comaterm significante nos dois casos. Os
professores respondem que ndo tém tempo para rmekeus conhecimentos. As licencas
dadas aos professores sdo em sua maior partegisaps. Sobre o tema dificuldades de
relacionamento, as queixas direcionam-se as ligasaformais ou a propria secretaria da

educacao do municipio, ou seja, as decisbes s&alceadas e autoritarias.

Ha também o estudo de Lima (2004) que busca idsantibs fatores contribuintes
para o afastamento dos professores dos postosall@hin. O universo de participantes
compreendeu 2049 professores da educacgao infamitamental e de jovens e adultos em
45 escolas de um municipio da regido sudeste gnteero de 2002 e dezembro de 2003.
Deste universo, foram pesquisados os afastadodigemcas meédicas temporarias, por
readaptacdo e por aposentadoria por invalidez. @atdo a morbidade, as doencas do
aparelho respiratério obtiveram o0 maior numero @gistros, com 302 casos de
afastamentos; em seguida aparecem o0s transtorno®isne comportamentais com 292
registros, e, em terceiro, com 234 casos as doalwasstema osteomuscular e do tecido

conjuntivo.

A pesquisa, no entanto, possui uma reduzida cagudeide analise e aprofundamento
dos problemas levantados, e como acredita a préguiara, talvez apenas revele

“quantidade de informacdes Uteis e validas” (pdd.)1
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Outro trabalho que vai se ater & questdo do abserde realizado por Ruiz (2001),
baseado nos prontuarios da pericia médica da Searde Estado da Saude do municipio
de Sorocaba nos anos de 1995 e 1996. Os achagesalaisa corroboram outros trabalhos
ja realizados, como o que sugere o aumento do stesg@a professor ao longo do ano letivo.
Ha, entretanto, questdes novas, como a que se rafetempo de vinculo que sugere,
contrariamente aos dados de Zachi, que os proéssadmitidos a partir da Lei Estadual
500/74, que atuam por contrato temporario, saousstqgtalizam o maior porcentual de
afastamentos (57,5%). De maneira geral, emboragujsa evidencie o grande numero de
professores afastados por doencas relacionadas traostornos mentais, ela é
demasiadamente descritiva, deixando para o letocanjunto de reflexdes que ela mesma

suscita.

Outra linha interessante de analise constitui loatreo de Marchiori (2004) que vai
buscar entender como os professores tentam enfrestaesafios para que o trabalho
aconteca. De acordo com ela, frente aos entrageprafessores criam saidas para que o
trabalho ndo perca a qualidade e atinja o objatevdformar um cidadao”, mostrando um
forte compromisso com a educacdo dos alunos. Tadasse esfor¢co cotidiano dos
professores acontece em condicdes que se apres&w@O nocivas a saude, pois
desencadeiam um ritmo de trabalho intenso, graedponsabilidade por um ndmero
excessivo de alunos, multiplicidade de tarefasrdifciadas e simultaneas. Os prejuizos a
saude se agravam com 0s baixos salarios receloimimsas condicfes precarias de trabalho
nas escolas e com a dupla ou tripla jornada daltvabA investigagao realizada mostra que,
se por um lado, os professores desenvolvem cestapeaténcias no trabalho, por outro,
muitas mudancas nesse meio precisam ser efetiymtastransformar as condicdes e a
organizacao do trabalho na escola publica, bem qmama promover espacos de discussao
nos proprios locais de trabalho, de modo a amgl@rder de acdo dos trabalhadores a partir

do conhecimento sobre sua propria atividade.

Um aspecto importante do trabalho de Marchiorglizado a partir das
contribuicbes da analise ergonémica, consiste emstigar, seguindo a trilha aberta por
Codo, a distancia entre o trabalho real e o ptespélas normas e regras burocraticas, bem
como o esfor¢go dos professores ao procurar reiaverrmas e sentidos cotidianamente,
possibilitando a realizagcédo das suas atividadesteito.
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E a partir desse enfoque que a pesquisa sublialspexrtos positivos para o trabalho
docente: espacos de criatividade e de afirmac&oaksle resisténcia subjetiva e coletiva,

enfim, de criacdo de relacdes mais saudaveis gabaho e saude.

A dissertacdo se situa no campo de estudos da Sdod&rabalhador que,
diferentemente da Medicina do Trabalho e da Saldg&zional;'considera o trabalhador
como sujeito ativo do processo saude-doenca, semispensavel sua participacdo nas
acOes de saude’Mendes e Dias, 1991, p.l&pud Marchiori, 2004). Essa perspectiva
tedrica tem como pressuposto central o entendimdat@ue saude e doenca ndo sao
fenbmenos antagbOnicos; ao contrario, sdo fatoresnugermanente processo humano de

luta pela vida.
O trabalho destaca, porém, também as dificuldadésabalho docente:

a. Frente a incompatibilidade entre os objetivassgritos na organizacdo de
trabalho e as condicdes reais encontradas em salauld, os professores
realizavam constantes regulagbes entre a tarefer aealizada e o meio de
trabalho em questdo, criando formas de superar ificuldbdes que se
apresentavam para que o trabalho pudesse ocorrer;

b. No entanto, esses movimentos também se apreseontao um risco pra o
trabalhador, trazendo, em consequéncia, um altto quara a saude, gerando
fontes de tenséo e cansaco no trabalho (p.79)

Dentro desse quadro, entretanto, a autora idemtHicais de saude na vitalidade dos
professores para superar obstaculos e buscar dknsicenergias necessarias para garantir o
ensino, produzindo sentido na atividade realiz&ddra fonte de prazer para os professores
€ 0 contato com os alunos e o0 sentimento de est@watribuindo para a formacédo de um

individuo.

Também Neide S.M. Santos (2004) faz uma andlistadosa desse tema partindo
do principio de que, com base na organizacédo tallra, os professores podem construir
estratégias para enfrentar as adversidades, onddefee delas. A pesquisa sublinha que os
professores ndo ficam estaticos frente as adveesgao contrario, estdo criando formas
para enfrenta-las. Neste movimento, buscam umibgailem relacdo a docéncia. Para o
autor, este é um atributo potencializadoisdddecomo capacidade de mobilizacao afetiva,
cognitiva e motora para dar conta das pressfesotidiano. Os professores constroem
estratégias de enfrentamento e afastamento enéoefs; adversidades, buscando sentido,
satisfacdo, e prazer na profissdo. Quando se afagimmam a profissdo menos desgastante.

Quando a organizacao do trabalho se coloca de foigiga, atrapalha a criatividade do
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professor, mas possibilita que criem uma gestaagdar Quando a organizagéo do trabalho
pedagogico permite ao professor emprestar suatsidigele a atividade realizada, tem-se
maior possibilidade de adaptacdo as suas aspiragdemganizacdo deve superar a
fragmentacao curricular e considerar o professonoc@agente da educacdo e ndo mero
executor de tarefas. A educagdo como processo wioapossibilita que o trabalho
pedagogico seja motivador da saude.

A mesma linha de andlise foi trilhada por NoronB80(Q), que buscou analisar as
condicbes do exercicio profissional e a salude dafegsoras do ensino fundamental de
Montes Claros, a partir de um estudo de caso emasoala. O trabalho privilegiou as
novas exigéncias criadas com a LDB de 1996 e asingasd que vém ocorrendo no trabalho
docente, utilizando as contribuicdes da andlisergngica, assim como as tecidas por Codo
ao ater-se as relacdes entre o trabalho prescdteeal. Nesse sentido, a autora acentua as
estratégias que as professoras criam no processmgiigo-aprendizagem, que fogem ao
planejamento prescrito e que embora lhes permitammagdes de desfrute e lazer, ndo sao
suficientes para eliminar os sentimentos de iffegh® e frustracdo que podem estar
relacionados ao “processo de transformacdo e madsomgal mais amplo que atinge as

organizagdes e as pessoas” (Noronha, 2001, p. 92).

Nas consideracdes finais hd um alerta importantgefmuisadora relacionado aos
limites da pesquisa. Segundo suas proprias palal@aabordagem adotada é também
insuficiente para dar conta da problematica inicéddtiva aos efeitos do trabalho sobre a
saude da professora. As questdes de saude, apedareth sido levantadas, merecem
estudos epidemiol6gicos que escapam ao quadro plesgaisa.” (idem, p.98). Ponderacdo
essa, que indica mais uma vez a dificuldade dass ar@o bioldgicas para lidarem com a

questédo da saude.

A preocupacao de Codo, retomada por Noronha, endastas novas exigéncias
colocadas para o trabalho docente, vai ser apraflando trabalho de Mascarello (2004),
um estudo de caso numa escola publica do ensinm rdédEspirito Santo, que vai centrar-
se na reorganizacdo do Estado iniciada nos anestaet consolidada nos anos noventa.
Inspirando-se também em Arroyo (2002), a autoradestacar a aproximacdo entre o
sistema econdmico e educacional e seus efeitose sabrtrabalho docente: a
descaracterizacdo da escola.

Tal concepcéo foi acompanhada de novos procedisente afetaram diretamente a

profissdo docente, traduzidos em responsabilizaede propria qualificacdo, implantacéo
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de indices de produtividade e de desempenho, iop@o de outros conteldos que nao 0s
da sua especializagdo, entre outros. Além destastdps, diversos segmentos nutrem
expectativas em relacdo a sua atuacao: equipe gdagalunos, pais, levando-os a ocupar

seu tempo livre com atividades direcionadas a ascol

Os alunos sao desinteressados pelo conhecimentguasaprofessores passam a
rotinizar seu trabalho, como forma de nédo adoecefdguns fazem uso da leitura diaria do
livro didatico, que, por um lado, poupa maiore®esfs de preparacado de aula e outros tipos
de desgaste na sala de aula, mas, por outro, éemativacdo e insatisfacdo com a tarefa
gue realizam. Os professores vao, gradativameonsiroindo alternativas para contornar os
problemas de saude, a exemplo do uso excessivozd@assam a utilizar transparéncias e
alguns alunos as léem, outro aluno faz a chamasatituindo, assim, pausas no emprego
da voz. A pesquisa constata que prazer e sofrimmngivem na escola pesquisada. Sao
profissionais que buscam formas de tornar invergewtrabalho e de se realizarem naquilo

gue fazem.

A pesquisa de Mascarello (2004) enfatiza a asséuiafe fatores vinculados a
organizacdo do trabalho, especialmente no queedigeito a aprovacao automatica, que
passaram a alterar o cotidiano na escola. No entaondicbes externas a escola vao
corroendo o interesse e o trabalho. O Estado doitespanto ha anos nao realiza concursos
para provimento dos cargos de docente, gerandomesaa de trabalhadores temporarios,
com estatuto diferenciado de seus colegas e seamt@ger de continuidade do trabalho
iniciado junto aos alunos. Os direitos previstos montratos provisérios diferem dos
concursados e ha, constantemente, atrasos no pagadwe primeiro salario e dos vales-
transporte, no recebimento do primeiro salario. @vivio com a perspectiva do
desemprego é cotidiano para esse grupo de proéssgmis a qualquer momento poderéo

ter seus contratos cancelados, constituindo-se aoyartante fonte de tenséo.

A pesquisa aponta uma forte dissonancia entrecurdis da importancia da educacao
para o desenvolvimento do pais e as condi¢des atallio desta categoria no ensino
publico, influenciadas por visbes economicistagcaghs a educacao, expressas em reducao
do namero de matriculas, queda na qualidade deen#exibilizacdo de contratos de

trabalho e condi¢des desfavoraveis para o exerd&mofissao.

Outro trabalho que merece ser destacado na menita é¢i 0 de Suzin (2005), que

avanca em trés sentidos:



66

1- Ao abordar as questdes de género, a dualidagmpplel social da mulher na esfera da
producdo e reproducdo, a dupla ou tripla jornaddralealho, a carga depreciativa do

trabalho docente quando considerado como uma taesfente a natureza feminina, como a
de cuidar e educar criancas. Vale destacar que qa&stdes, ainda que Obvias, para uma
categoria tdo feminina como a dos docentes, poymreee nas demais pesquisas
levantadas, tratando-se de uma das principais dadadricas a ser assinalada;

2- Ao ressaltar o fato de muitas enfermidades gsmhais geradas pelas condi¢bes de
trabalho serem mascaradas como doencas comuns)deeaa 6nus sobre o trabalhador.
Essa falta de reconhecimento de enfermidades rstisuipdes de ensino faz com que
deixem de ser adotadas medidas preventivas pejd®@dicompetentes. Entre as sugestdes
de melhorias para a categoria docente, a autop@@narogramas de atividades terapéuticas
individuais e coletivas, com finalidades curatieapreventivas; revisdo do plano politico e
pedagodgico da Secretaria Municipal de EducacacE(3jyicontemplando a satisfacdo do
professor; revisdo da carga horaria, com tempouadkgpara planejamento, perspectivas de
uma melhor remuneracao, programas comunitarioseggatem o valor do professor para a
sociedade. Ao final, a pesquisadora evidencia assetade de novas investigacdes, para

conhecer as causgse fazem da docéncia uma profissao de risco.

3. Ao indicar como os conceitos de saude e doefigad® modificando ao longo do tempo,

em funcéo da atuacéo do professor.

A problematizacdo das implicacbes das novas dersarglee as recentes
transformacdes no ensino vém provocando sobreraigdes de trabalho do professor, ja
analisadas por Codo e varios dos outros trabalbosetados (especialmente Noronha e

Mascarello), € um dos temas mais abundantes notéewanto realizado por nos.

Nesse sentido, vale destacar o trabalho de Gasp20idb), que analisa a crescente
demanda atual, que ampliou a “missdo do profegsard além das aulas: “O professor,
além de ensinar, deve participar da gestdo e plaregto escolares, o que significa uma
dedicacdo mais ampla, a qual se estende as famillagomunidade” (p. 11). A autora
problematiza ainda como a constante demanda poaliécacdo e formacédo continuada
gera um aumento ndo reconhecido e ndo remuneragonadaa de trabalho docente. Além
disso, a partir de dados do IV Congresso Nacioaedtducacao ocorrido em 2002 e dados
divulgados pelo MEC em 2004, sinaliza para a exgsééde uma caréncia de professores no
sistema escolar brasileiro que poderia estar ¢mtido para a intensificacéo do trabalho do

professor.
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De acordo com a autora, espera-se da escola, eipatmente do docente, a

formacao de um profissional flexivel e polivalente.

Entretanto, os engendramentos realizados na temtate alcancar maior
autonomia no trabalho docente sdo, muitas vezespmmhados por restricbes
das politicas educacionais com efeitos diretosatigglades dos professores, no
modo de execucdo de sua atividade e em sua pegirike. (p. 35-36).

Um achado importante da pesquisa de Gasparinistens relacdo entre margem de
autonomia e transtornos mentais: quanto menor éa@em de autonomia, maior € a

prevaléncia de transtornos mentais nos professores.

A pesquisa de Neves (1999) constitui uma contrémuighportante a esse respeito, na
medida em que problematiza ndo o que é vivido pelividuo, mas o que ganha sentido
coletivamente em um determinado lugar submetidoma wrganizacdo de trabalho
especifica(p.6). A pesquisa analisa, a partir de um estwoaso com as professoras das
primeiras séries do ensino fundamental de Joam®&ead0gica produtivista atual que torna
0 sistema escolar mais sujeito aos regulamentaosig rotinas inflexiveis. A autora faz
uma discussdo de género, que indica que ser poodessio € apenas uma profissdo
feminina, mas destinada a mulher pobre; uma apias®m exaustiva das causas apontadas
pelas professoras, de seu mal-estar; e uma discuskvante sobre a inadequacédo do
processo de formacao: As professoras queixam-detarda formacéo inicial recebida e da
auséncia de atualizagdo pedagogica. Baseada mefieg8es, Neves defende a mudanca de
concepcao de formacdo no modelo dos denominadgsapnas de capacitacado. Os espacos
convencionais de formacao e atualizacao profiskicnesos de treinamento oferecidos pela
secretaria ou cursos de especializagdo, coldbéaus de producdo do conhecimento nesses
espacosenquanto reserva aos/as profissionais do ensinddomental a sua aplicagéo e
socializacdo, mantendo-se a tradicional concepc@otdmica entre teoria e praticaem

gue néo se valoriza o saber produzido pela exmpsi@ocente. (p.157).

Observe-se ainda a cuidadosa analise das pratefagsivas e as estratégias de
resisténcia de oficio que se fazem presentes, wiodol que, apesar de reduzidas, as praticas
defensivas e as estratégias de resisténcia de siicfazem presentes, ainda que de forma
oscilante, com avancos e recuos. O estudo idemtd@mmo mecanismos de defesa das
professoras no trabalho um processo de desinvegtrsabjetivo e individualismo; a recusa
a troca de série, método de ensino e resisténp@acdes tecnoldgicas; atribuicdo de culpa
aos alunos por seu fracasso escolar; saidas ctasstinsala de aula; absenteismo, mudanca
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de escola; desvio de funcéo; licengca sem vencimestoda familia como bode expiatorio;

recusa de se assumir como professora da escoiagyiéhlasédo ou abandono da profissao.

As estratégias de resisténcia a organizacado dallb@ldocente encontradas pela
pesquisa limitam-se as manifestacbes verbais deirmsisfacdo, principalmente, em
relagéo a diregdo da escola A autora acredita temgialidade da formacédo de coletivos de
trabalho entre as professoras, que podem estagemi@mnas escolas.

Outro ponto examinado refere-se as acgles estrasegeguladoras do trabalho. O
interesse da autora reside na descoberta das folen@gulacio viabilizadoras do trabalho
educativo, as chamadas regras de oficio da docé&cegra de ouro do trabalho docente é
o controle de turma; outras regras de oficio emadas pela autora referem-se a
organizacao temporal e conducdo metodologica dé&&riamme as conversas com 0s alunos e
seus pais

Neves (1999) examina também a questao do prazealalho docente. Lembra que
0 sentido ou a significacdo do trabalho apreserdazcemo ponto fundamental na relacao
com o desejo e 0 prazer, uma vez que ndo se comfigiestdo de mera satisfacdo, mas de
realizacdo (p.237). Observa que as formas de regulacdo delsaias pelas professoras
para dar conta de seu trabalho expressam uma atdooafirmativa de prazer, como por
exemplo, dar uma boa aula, incentivar a vontadepdender a ler e a escrever. Torna-se

visivel, segundo ela, que o prazer brota dos mestdo trabalho. E argumenta:

A possibilidade de as professoras conceberem sdallio, parece, portanto,
garantir efetivas formas de engajamento e, ao melmpo, assegurar a
realizacdo de um trabalho de qualidade, proporodmdhes o éxito/sucesso
profissional e o aumento da auto-estima. Assimndoidemos uma organizacao
de trabalho ndo conflituosa, encontramos os sagjéttplicados e engajados com
sua atividade, ou seja, a possibilidade da exist&® jogo de desejo-prazer no
trabalho docente é favoravel a vivéncia das profassexpressa no “prazer de
funcionar”. (p.239)

A autora defende a necessidade de estudos queumgeai a tematica sobre o
processo de abandono/evaséo de parte das professomaagistério e de investir na busca
de uma re-significacdo do fazer docente, que poipue a reapropriacdo dos sentidos
gerados no trabalho e a transformacdo da escolicgubum espaco competente e
compromissado.

O trabalho de Neves constitui, pela amplitude éosas, o rigor metodoldgico e as

problematizacGes apresentadas, um importante ayolarvento do tema.
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Outro trabalho nessa mesma linha € o de Gomes ) 30062 ensino médio em uma
escola publica do Rio de Janeiro. Partindo da dg&tmdos efeitos das politicas neoliberais
sobre a educacao, a autora considera que elasratabansformando-a em um bem de
consumo. Aos olhos da sociedade paira a invisddkddo Estado como promotor de
politicas publicas, ocorrendo a responsabiliza@i@stola como agente do sucesso ou do
fracasso da formacéo da populagéo.

A pesquisa levanta um aspecto importante que densisfato de que o trabalho é
compreendido como o realizado na relacdo direta osnalunos. No entanto, ha uma
“invisibilidade” significativa no conjunto de tasf que compdem o trabalho docente, que
abrange desde a preparagdo das aulas, de maetial putras, até o pensamento recorrente
sobre os problemas que enfrentam os alunos, taie e®léncia doméstica, fome, trabalho

infantil etc.

A pesquisa evidenciou uma diversidade de situaedesrsas que os professores
encontram em seu cotidiano do trabalho, entre assquale destacar o fato de que a
categoria ndo conquistou o direito de obter formaddrante sua jornada de trabalho: Os
cursos oferecidos pela Secretaria Estadual de Edaaacorrem no periodo inverso ao do
trabalho e boa parte dos professores ndo congegli@par dos programas, pois, em razao
dos baixos salarios praticados, trabalham em oatedas.

E parte da politica educacional avaliar a escolguediz respeito a infra-estrutura,
qualidade de ensino, indices de reprovacao e dieipacdo dos professores nos cursos de
atualizacdo; a partir dessa avaliacdo, concedersa gratificacdo ao conjunto de
funcionarios, que varia de R$ 100 a R$ 400,00.si&déma é implantado em um momento
de reducéo de aportes financeiros, materiais eeggopl por parte do governo estadual. Tal
medida tem sido fonte de ansiedade e precariedeleethcdes profissionais e pessoais na
escola, dado que amplia a competitividade ent@oosntes e, concomitantemente, amplia-

se o esforgo de trabalho para obter um prémio qderp deixar de existir no ano seguinte.

Outra tematica abordada consiste nas praticas iz#tdas do Sindicato dos
Trabalhadores em Educacédo Publica do Estado datBspanto (SINDIUPES) com relacéo
as articulacdes entre os processos de trabalhpredacdo de saude/doenca na educacao,
entendendo a luta politica como uma possibilididproducéo efetiva de saude no trabalho
(Bonaldi, 2004).
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A pesquisa aborda tematicas interessantes em eedacénstrucdo de um conceito
ampliado de saude buscando responder as seguidtggacdes: como o SINDIUPES vem
sendo atravessado por tais questdes? Como essi8egueEm sendo pensadas e discutidas
na organizacdo sindical? Quais encaminhamentos s@&mlo dados e que lugar vém
ocupando as questbes relativas a saude no trabathaliscussdes sindicais? Como se
constroem as politicas sindicais? Como se orgamizabalho sindical? Como se d& a

relacdo com a categoria? E com o Governo?

Baseando-se no referencial metodologico das “Codaleis Cientificas Ampliadas”,
utilizado por um grupo de pesquisadores militardesmovimento operério italiano, a
pesquisa considera o trabalhador como o Unicotsujapaz de falar sobre a experiéncia do
proprio trabalho e, portanto, de produzir conheaitmesobre a realidade da saude e da
doenca no préprio posto de trabalho. Nesse sertidayide deixa de habitar apenas o campo
médico, deixa de ser pensada exclusivamente do plenvista da assisténcia e passa a ser
entendida como possibilidade efetiva de transfoémata realidade. Apoiando-se também
em Dejours, Bonaldi entende que o processo saleteggdméao pode ser pensado de maneira

independente do processo de trabalho.

Os resultados da pesquisa apontam no sentido dagjyeioridades vém sendo
definidas com base em critérios que terminam poltaxcdemandas importantes que, se
conjugadas as demais, poderiam fortalecer e trazgos elementos para a luta. Nesse
sentido, as demandas em saude vém sofrendo centarnento. Apesar de existirem, de
serem reconhecidas como fundamentais por dirigentiesnais educadores, essas demandas
desaparecem no momento da eleicdo das priorid&esfim, a autora conclui que o
trabalho do sindicato ainda se encontra preso,lgum& momentos, a certa idéia de saude
que a identifica com uma forma medicalizada, coma ud€ia de conscientizacdo, de

prevencdo, de individualizacdo, em detrimento deefarencial coletivo de saude.

Finalmente, outra pesquisa que parte de um uniwdifecente — O conjunto dos
servidores publicos municipais de Sdo Paulo suldlo®et pericia ocupacional no periodo
de 1996 a 2000 — € a realizada por Mazzili (2004 também tematiza uma questao
distinta das demais: o afastamento do trabalhavmiivo odontologico. Embora Mazzilli
ndo apresente nesse trabalho um estudo focado afesgwres do ensino basico da rede
publica, sua pesquisa pode contribuir para as skéas sobre a salude e as condigbes de
trabalho de professores e de outras ocupacOeseaadar educacdo, pela significativa

representacdo destes no quadro dos servidoresipaigic
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Os resultados do estudo apontam que o tempo méditadtamento foi de 2 a 7 dias
para 72,42% dos servidores da amostra, seguido delB dias (16,71%). Quanto a
procedéncia por Secretaria Municipal, observoutse7@% dos servidores que constituiram
a amostra pertenciam a Secretaria Municipal da &gfia; 10,7% a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, 4,3% a Secretaria MunicipalS@alde, e os demais (13%) estavam
distribuidos pelas outras secretarias.

A pesquisa, entretanto, néo relaciona as altasptagens entre os trabalhadores da
Secretaria da Educacéo e suas condi¢cOes de traloalimo por exemplo, a dificuldade de

inserir tratamentos dentarios no interior de lorjgasadas de trabalho.

Convém destacar também, algumas pesquisas queigraremvancos menos amplos e
mais pontuais, mas que, de qualquer forma, valena gerem assinalados como pontos
importantes a serem melhor aprofundados em pesqdigaras. Nesse sentido cabe

ressaltar:

1) A discussao sobre a dificuldade relatada palofessores em “atender uma politica
educacional vinda de fora, e a0 mesmo tempo, atasdeecessidades individuais de

seus alunos”, abordada por Amado (2000: 67).

2) A caracterizacao do trabalho dos professdikzamdo a LDB de 1996, contrapondo
e questionando a todo o momento, as condigcbesblaltio reais desses professores

com os preceitos legais, desenvolvida por Panz2e@4).

3) O sentimento de culpa que as professoras dasenv por ndo dar conta,

satisfatoriamente, de todas as atividades, evidda@ela pesquisa de Neves (1999)

4) A comparacgdo entre os professores do ensinlicpld o particular, destacando que
ambos apresentam fontes de sofrimento, ainda quezas, por motivos diferentes,
tal como discutem Tolosa (2000) e Pereira (2000).

5) A andlise sobre o apoio social no trabalho, @mmapoio emocional, instrumental,
informativo, da direcdo da escola, dos pais deaslua entre os proprios professores,
realizada por Giovanetti (2006).

6) A questdo da ansiedade entre professores dmoer®iblico fundamental,

desenvolvida por Martinez (1999).

7) A importancia da ludicidade na formacgao pradisal, no investimento afetivo e no
reencanto do professor em seu trabalho, constitirootema de pesquisa
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(Ressurreicdo, 2005). O estudo, realizado com gsofes de escolas publicas do
ensino médio de Salvador, conclui que as atividdgkso-corporais na formacgéo de
professores representam uma estratégia eficaz gudrantar as adversidades do
oficio, ao ampliar sua consciéncia e atuar no getuibrio afetivo-energético. Dessa

forma, podem contribuir para formulacdes de palfizoltadas para a formacao
docente e para a prevencao de doencas ocupaciews categoria. A pesquisa
possui, entretanto, varias limitacbes, advertidga propria autora, entre elas a de
que a utilizacdo das atividades ludico-corporaifonaacao de professores nao pode
acabar com o mal-estar docente, uma vez que astigidado no contexto social

mais amplo. Mas podem ser entendidas como umatéegiraeficaz para que o

professor enfrente as adversidades do seu trabathpliando sua consciéncia e

atuando no seu equilibrio afetivo-energeético.

8) Uma preocupacdo importante vinda da area déi@esnbiental sobre a poluicdo
sonora em dez escolas publicas e privadas do em&idm e fundamental do Distrito
Federal € desenvolvida por Eniz (2004). Emboraessltados sejam importantes no
sentido de evidenciar que o0s niveis de ruido s&@vadbs emtodos o0s
estabelecimentos pesquisados, acima daquele adobado referéncia, possuindo,
portanto, grande impacto nas condi¢cdes de ensirmdigzagem e de saude dos
professores e alunos, a pesquisa pouco aprofudd&zwssao, especialmente no que

refere a sua relacdo com as demais condicOeshiddhoado professor.

9) A andlise das faltas dos professores e da naao@mno as escolas se organizam para
substitui-los, constitui outra proposta interessatésenvolvida por Santos (2006), a
partir de estudo realizado em cinco escolas muaiigo ensino fundamental da
Cidade de Sao Paulo, escolhidas entre aquelas emosjrofessores recebem
adicional de dificil acesso, pago aos que trabalhamregides mais distantes do
centro da cidade, como forma de amenizar as fa#lfa&s assinalar o grande nimero
de faltas nessas escolas, a pesquisa indica adppifh estratégias usadas pelos
estabelecimentos para suprir a auséncia dos pooéssautilizacdo de professores
eventuais como adjuntos, distribuicdo dos alunas aala entre as salas da mesma
série, e adiantamento de aulas (nesse caso, sgwofpresente ministra aulas ao
mesmo tempo, em classes diferentes). Evidentemestefeitos de tais estratégias

para a saude dos professores ndo sao triviais.
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10) A formacédo docente constitui outro tema irgeaate, analisado na pesquisa de Noal
(2003), que considera como agravante do mal-estaante a falta de conhecimento
e atualizacdo profissional dos professores, o gsecanduz a alienacdo, a
discriminacéo, ao preconceito, inflexibilidade eampreensédo dos acontecimentos

diarios no meio escolar.

11) A relacédo entre proletarizag&o do trabalho diece género, € outro tema relevante,
analisado no texto de Nunes (1999). A partir déegoaias de Jodo Bernardo (1977),
a autora desmistifica o trabalho do setor de sesvoapmo improdutivo, adotando
como referencial tedrico a critica ao patriarcabsnassociada a forma valor-
trabalho. Mantendo, portanto, as categorias dergém@roletarizagcdo no centro da
pesquisa, a autora busca responder as duas pergenteaais do seu trabalho: de que
forma o disciplinamento induz ao sofrimento e gpe tle sofrimento se evidencia
no trabalho docente? E, de que forma as trabalasddocentes reagem aos
mecanismos e estratégias de disciplinamento né&zaeab do seu trabalho? As
respostas a essas questdes ndo se distinguem mass deabalhos apresentados,
apesar da preocupacdo da autora em esclarecerbterpeo a partir de outro

referencial teérico.

12) A questao de género, discutida a partir denpréncia de relagbes patriarcalistas no
mundo contemporaneo, baseadas em sua reprodu@d guéprias professoras na
sala de aula, é discutida no estudo de Carvalf@/jl¥ale destacar, também nesse
trabalho, o debate sobre o taylorismo na organizagé trabalho docente
(contrariamente aos achados de Codo dois anossji@pque o autor vai denominar

de “taylorismo escolar”.

13) A nocao de “professor refém” é desenvolvidafegury (2006), embora seu estudo
nao seja um trabalho investigativo, estrito seffém da méa qualidade do ensino
gue recebeu; dos baixos salarios que Ihe obrigengmtar sua carga de trabalho e das
mudancas constantes nas metodologias e novas fderasliar, o professor ainda é
refém da falta de tempo; das pressdes internassqgire do sistema; da propria
consciéncia que |he revela sua impoténcia; dosoalique hoje lhe enfrentam e
desafiam abertamente; da familia dos alunos quiepexr autoridade sobre os filhos e
a joga para a escola e da sociedade, que surprgeofisssores e gestores com

medidas cautelares, mandatos de seguranca e meabante das situacdes as mais
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banais possiveis Seu trabalho esta centrado no professor e nafoomo as atuais
mudancas no campo pedagogico o tém atingido; elmrdeque o objetivo de seu
estudo é o de colher dados concretos sobre o pensamio professor brasileiro que
atua em sala de aula, espaco que denomina de €'frdmt batalha”. Entre as
dificuldades mais destacadas encontram-se:mantediseiplina, desmotivacéo,
avaliacdo, manter-se atualizado, escolha da metgidohdequada para cada unidade
ou aula, deficiéncia na formacao ou treinameAtautora aponta, entretanto, para um
paradoxo atual, que consiste no fato de que seumolado, ha na sociedade uma
crescente desconfianca em relacdo a escola, hgupar lado, a crenca de que é
através do ensino que se podera resolver grande pas problemas atuais.
Apesar destas contradicdes, Zagury considera gquprafessores se mostram
motivados e se dizem preparados para trabalhar @®ntemas transversais da
cidadania e ética; no entanto, se dizem mais nauBsanas pouco preparados para o
trabalho com a temética do meio ambiente. No queedipeito aos temas transversais
“Prevencdo ao Uso de Drogas” e “Educacdo Sexuadiutara avalia que se reduz
significativamente tanto a motivacdo quanto o niglel preparacdo que julgam
necessarios a este trabalho, segundo as respostasaflessores. No caso especifico
da tematica das drogas, Zagury aponta para ummsit de vulnerabilidade que
provavelmente atinge o professor: o medo da relmeddara a autora, o que é
possivel se ler das respostas dadas pelos pradessoue eles se colocam dispostos a
trabalharem os temas transversais, mas ao mesnpo tgwlicitam as condi¢cdes e 0s
saberes, suporte, infra-estrutura, condigcbes pararean a contento. A pesquisa,
porém, apresenta varias lacunas e limitac6es, sepdacipal delas a nitida sensacéo
de que a autora pretende tornar o professor umrndarteducacdo, como se pode

depreender da afirmacéo abaixo:

“O professor na verdade € um heréi, o grande hdm@isileiro anénimo, movido o
mais das vezes por uma espécie de convic¢ao intgie o domina e faz continuar
tentando, tentando... Sem essa (abencoada) conmputsdque seria dos nOSSOS
meninos?(p. 110) Sendo assim, ela parte para a caca diEswulesta historia: a familia
(que ndo educa mais os filhos e despreza o professo escola) e as concepgdes
modernas de pedagogia (que contribuem para o @ent® da indisciplina nas salas de

aula e se tornam obstaculos para a garantia dachpagem).

14 Como por exemplo, um episédio relatado no textwesama mée que planejou a comemoracdo do aniiersar
do seu filho na escola e, ao ser impedida pelgdlireentrou com processo judiciario contra a ungéi.
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4.2. As sugestdes do enfrentamento do mal-estar docente

Valeria destacar, finalmente, as sugestdes levastaelas pesquisas, visando minorar

a situacao do sofrimento do trabalho docente, esnbomo se pode observar, uma grande

parte delas ainda aponte solucdes individuaisyrarproblema que é social.

Santos (2004b), por exemplo, apresenta um congmtsugestdes, tendo em vista a

adequacao das condi¢cbes de trabalho as novas ergé&o ensino e a revalorizacado da

imagem social da profissao docente. Sao elas:

o

definicdo de diretrizes e linhas pedagbdgicas mammstantes a serem

implementadas nas escolas municipais;

mudangas nas formas de reconhecimento e valorizigsiprofessores e de seu

trabalho;

mudancas nos processos de formacao continuadanglementem a melhoria do

trabalho docente;

mudangas que implementem a autonomia no trabakeidr pelos professores,
com aumento da participagdo individual e coletivepeocessos decisorios;

mudancas que aumentem os niveis de suporte social;

mudancas que implementem um nivel de demandasaballio, adequado as

caracteristicas psico-fisiolégicas humanas;

mudancas nas condigdes do ambiente fisico de hi@bal

Ja Carneiro (2001) elabora quatro sugestbes par&rabalhadores pesquisados

(professores de uma escola estadual do MunicipidRidoClaro/SP), com o objetivo de

promocédo e manutencao da saude:

a

Formacéo (requalificagcéo e resolucao de conflitos),
Reflexdo sobre a pratica diaria de trabalho,

Utilizacdo de técnicas de relaxamento ofereciddssperofessores de educacao

fisica ao grupo de professores e diretores daascol

Trabalho com os pais e comunidade, elucidando sctass laborais do trabalho

do professor.
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Suzin (2005), por sua vez, entre as sugestOesettonas para a categoria docente,
propde programas de atividades terapéuticas ingasce coletivas, com finalidades curativas
e preventivas; revisao do plano politico e pedagndda Secretaria Municipal de Educacéao,
contemplando a satisfacdo do professor; revis&madga horaria, com tempo adequado para
planejamento, perspectivas de uma melhor remurgragébgramas comunitarios que
resgatem o valor do professor para a sociedadefidab, a pesquisadora evidencia a
necessidade de novas investigacdes, para conheasuaagjue fazem da docéncia uma

profissao de risco.

Amado (2000) finaliza sua andlise propondo algumesomendacdes, como:
desenvolver cursos de atualizagdo compativeis cemezessidades de os professores
desenvolverem trabalhos em conjunto com as famdlass alunos, conscientizando-as das
necessidades de acompanhamento da vida escoléihdssdurante o ano todo; desenvolver
trabalho semelhante envolvendo psicélogos e astastsociais, dando suporte aos problemas
familiares; adequar o ambiente escolar, no queetaugaspecto fisico de modo a torna-lo
mais agradavel e prazeroso; melhorar o aspectsalas de aula, reestruturar a sala dos
professores, tornando-a um ambiente de descansocordortavel e minimizando o barulho
das criancas; desenvolver atividades para val@wap trabalho docente em parceria com

orientadores e supervisores, buscando eliminalf@®icas salariais e funcionais existentes.

Delcor (2003) aponta possiveis adequacfes e agdbsista de amenizar e superar

alguns dos problemas de saude em decorréncialmdhtoadocente:

eliminar ao maximo as demandas fisicas (como epitaturas de cabeca e corpo
inadequadas e mover cargas pesadas) que nao sejassarias para o trabalho
docente; diminuir as demandas psicologicas (comgds periodos de intensa
concentracdo em uma mesma tarefa, volume excedsitrabalho ou trabalhar em
ritmo acelerado) e aumentar o suporte social (@srale mais preocupacdo do
coordenador com o bem-estar da equipe de trab@iimar as decisdes em grupo
democraticamente etc.); facilitar as condi¢cbes pareealizacdo de atividades
promotoras de saude (como exercicio fisico e lagdnformar aos professores
sobre o correto uso da voz (ensinar a ndo usar @edorma intensa, nao gritar
demais e nao fazer forca para ser ouvido. (p. 106).

Eniz (2004) finaliza sua andlise apontando umaesdd acdes que podem ser
implementadas a fim de reduzir o nivel de ruido mesituicbes escolares, das quais
destacamos: estabelecimento de vias e/ou horaxwase/os para transporte de cargas e
veiculos pesados, a fim de reduzir o trafego destézilos nas imediacfes de instituicbes

escolares; proibicdo de 4udio-promocdo comerciaviaspublicas, na qual sejam utilizados
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instrumentos sonoros, cornetas, sirenes, apitos @wmocado de programas de educacao
ambiental, que visem promover o esclarecimentoefieitos nocivos do excesso de ruido no
ambiente escolar; modificagdes arquitetdnicas geldenem as condi¢cdes acusticas das salas
de aula; implantacdo de programas de fonoaudiolgge visem averiguar, acompanhar e
melhorar as condi¢cbes de saude dos professoreduedo do elevado numero de alunos por

sala, entre outras.

Valeria destacar, por fim, Zagury (2006), que pepdn espaco para os docentes
estudarem, um centro de estudos, um férum de debatenerado nas escolas, assim como

Carvalho (1997), que aponta a necessidade da fam@aptinuada dos professores.
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5. Os estudos sobre a voz: disturbios vocais

E preciso constatar que a produco cientifica @a de fonoaudiologia apresenta uma
tendéncia de crescimento se observarmos as datadistertacdes e teses: dos 15 estudos
selecionados apenas um foi produzido na décadagsms& amostra significativa de titulos
que abordam as questbes sobre a saude vocal dsgmas reflete a existéncia de dois
grupos de pesquisa atuantes (grupo da UFMG e daSPYCCarlos Minayo Gémez e
Francisco Antonio de Castro Lacaz em artigo pubbcaa revista Ciéncia & Saude Publica
sob o titulo “Saude do trabalhador: novas-velhast@ies”, em out/dez, 2005, nos informam
gue somente nos anos recentes os estudos sobeeestrdblalno em servicos vém emergindo

com analises que enfatizam as questdes derivadagalsizacao do trabalho.

Esta area ainda esta fortemente marcada pelalagficuentre causa e efeito, ainda sdo
muito timidas as consideracdes da dimenséo sodist@ica do trabalho e do processo de
producao da saude/doenca. Os estudos nos sugersg@oaestrita da escola como local de
trabalho que, sob a compreensao das causalidadeslava doenca a um grupo de fatores de
risco, em que a dimensdo social ndo € levada erta ara varidvel individual ganha

centralidade.

As pesquisas, de forma geral, estudam as dimerwgésicas, psiquicas e socio-
culturais da voz em contexto de uso profissionasédvam as alteragdes da motricidade oral
e de voz. Esta é considerada, pelos autores qugipas salude vocal, um instrumento de
trabalho ou um recurso didatico ou pedagdgico aeke ser bem ou mal utilizado (Fabron,
2005; Dragone, 2000; Oliveira, 2000; Farias, 20DHyeira, 2005; Petter, 2004; Medeiros,
2006; Goncalves, 2003; Lima, 2002).

A eufonia refere-se a producdo da voz sem exigéndé esforcos do aparelho
fonador, de boa qualidade, isto é que transmiteuainte uma sensacao de agradabilidade;
enquanto a disfonia é entendida como um distaradicainunicacdo no qual a voz néo pode
ou ndo consegue cumprir seu papel de transmissatedsagem verbal e emocional de um
individuo. As disfun¢des caracteristicas do uso ag@arelho fonador provocam lesdes
organicas, tais como nodulos, pélipos ou edemasdi@d, 2000). Embora haja varios estudos
que analisam a saude vocal dos professores, nadaréanoaudiologia, ainda ha poucos

estudos que analisam a dindmica da sala de aulestOdos da area da educacgédo enfocam o



79

papel da linguagem no processo ensino-aprendizaggemjeracdo professor-aluno, mas néo
incluem diretamente a voz em nenhum desses cosfettbora seja um elemento importante

na linguagem oral (Dragone, 2000).

A saude vocal como tema de pesquisa, sob a pexspdatfonoaudiologia, tem como
foco os diagndsticos, auto-avaliacdo e estudogiitiess; privilegiam o uso de instrumentos
produzidos por organismos internacionais, tradiw&lealidados no Brasil por pesquisadores
da area de saude. Identificamos trés tipos de iqnéasbs dirigidos especificamente para
estudos sobre a voz dos professox&sce Handcap Index (VHI); Qualidade de Vida e Voz
(QVV); e, Voice Activity and Participation Profil@/APP); e, dois instrumentos que
permitem apreender as relagdes entre mal estantdoea vozWorld Health Organization —
Quality of Life (WHOQOL — Bref) e General Healtha3tionnaire -12 (GHQ-12)

Lima (2002) e Pereira (2003) utilizaram o questiam&oice Handcap Index (VHI)
para diagnosticar os reflexos da voz dos professardrabalho e na qualidade de vida; este
instrumento busca apreender os reflexos dos distixmcais na vida dos docentes; a auto-
percepcao destes trabalhadores sobre os distiutiass; e as percepcdes emocionais sobre
0s problemas vocais. Penteado (2003); Jardim (20@&nari (2006) trabalharam com um
questionario de auto-avaliacdo dos reflexos dasetwe a qualidade de vida e utilizaram o
instrumento denominad®ualidade de Vida e Voz (QV\Wue busca apreender as
representacdes que os professores constroem soleagdes entre saude vocal e qualidade
de vida (nas dimensbes subjetivas e objetivasedgu2006) para analisar disfonia em
professores da cidade de Ribeirdo Preto (SP) trabadom o instrumentdoice Activity and
Participation Profile (VAPP)

Ainda buscando apreender as relacdes entre qualtadida, trabalho e uso da voz,
Oliveira (2005) e Penteado (2003) trabalharam com imstrumento denominad@/orld
Health Organization — Quality of Life (WHOQOL — Brecriado em 1998 pela Organizacéo
Mundial da Saude, que avalia quatro aspectosofiglor e desconforto, energia e fadiga,
SONo e repouso); psicoldgico (sentimentos positevaggativos, pensar, aprender, memoria e
concentracdo, auto-estima, imagem corporal e apaj)énelacdes sociais (relacdes pessoais,
suporte social, atividade sexual); e, meio ambiésgguranca fisica e protecdo, ambiente do
lar, recursos financeiros, cuidados de saude aishcMedeiros (2006) utilizou General
Health Questionnaire -12 (GHQ-12para apreender a presenca de transtornos mentais

(infelicidade, inadequacéo social, ansiedade ecbipdria) em professores disfénicos das
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escolas municipais de Belo Horizonte (este instniméambém foi utilizado por Jardim,
2006).

Finalmente, ha que se fazer um destaque para deusstudos estatisticos descritivos
(Petter, 2004; Lima, 2002). As pesquisas com am®stepresentativas, como a de Peter
(2004), que realizou um estudo transversal com B&Bessores, além de utilizar os
guestionarios auto-aplicaveis produzidos pelosrosgaos internacionais, analisam os dados
por intermédio do program@tatiscal Package for the Social Scief{@®SS) que permite

producao de analises descritivas.

S&o poucos os estudos (Gongalves, 2003; Dragof),2testa tematica, que utilizam
métodos qualitativos, entrevistas em profundidatiservacdes ou estudos etnograficos em
escolas. O estudo de Dragone - embora tenha teslmablom apenas cinco professores - é
uma referéncia tedrica para diversas pesquisasor@®005); Buosi (2002); Pereira (2003);
Penteado (2003); Petter (2004). Dentre os 15 tnabanalisados ha quatro estudos (Oliveira,
1999; Fabron, 2005; Farias, 2004; Buosi, 2002) wilizam técnicas quantitativas variadas:
testes ou exames, questionarmgcklist e confirmam a tendéncia das técnicas e métodos de

pesquisa no campo de conhecimento da fonoaudiologia

O professor é compreendido, na maioria destes @stadmo um profissional da voz;
isto é ele compde o grupo que tem a voz como m&into de trabalho, assim como os atores,
os radialistas, os trabalhadores el centersou telemarketing entre outros. Neste sentido,
0s estudos sobre a voz, quando analisam o traltlbente como profissdo, parecem se
constituir em oposi¢cdo aos estudos sobre o mal. €taabalho profissional aparece como
especializagdo, enquanto nos estudos sobre o raal descente, os professores emergem
como aqueles que estdo se desprofissionalizande.f&sdmeno estaria ocorrendo face a
crescente divisdo do trabalho profissional, a tea@éa rotinizacdo, a perda da autonomia e
da autoridade que leva os professores a trabalhammritmos e com procedimentos
institucionalizados. Enquanto nos estudos sobre ab estar hd mais visibilidade das
condi¢cbes de trabalho, nos estudos sobre a vagrakcdes de trabalho sdo dados a priori,
pois as analises sédo centradas sobre o esforcbqueE@ professor imprime no exercicio do

trabalho.

Os quinze estudos selecionados discutem os uslbgsesada voz pelos professores,
destacando que o aumento do risco vocal € maioe estprofessores do que entre os demais
grupos profissionais (Medeiros, 2006; Gongalve€32@ima, 2002) e que a disfonia tem

importantes reflexos para a qualidade do ensinm¢&wves, 2003, Lima, 2002, Iqueda,2006;
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Jardim, 2006; Medeiros, 2006; Petter, 2004; Fai28§4; Fabron, 2005; Oliveira, 1999;
Dragone, 2000). As disfonias estao relacionadas @amo incorreto da voz, inadaptacdes
vocais ou transtornos mentais (psico-emocionais)alidso” ou uso incorreto da voz pode
estar relacionado tanto com a auséncia de inforesagdbre o aparelho fonador, como pela
producdo da voz; mas principalmente pelas condigédsabalho a que estdo submetidos os
professores. Os estudos realizados sobre o traballealtde dos professores tém evidenciado
que as condi¢cdes de trabalho provocam nado so6 draostou alteracfes psico-emocionais
(mal estar, estresse burnou) como também alteracdes fisicas, entre elas, acekyo vocal
(Penteado, 2003). Ha certo consenso de que ohiadal ensinar exige uma hipersolicitacdo
da voz mediante mecanismos tais como: competicéal vdistor¢cao da voz, gritos, utilizacao
da voz para dirigir, rimar e preencher vazios (Gbres, 2003). Entretanto, a voz presente no
cotidiano de trabalho de professores e alunos égoealorizada e percebida, pois sdo muitos
os professores que ignoram o0s sintomas que evatandisturbios vocais (Dragone, 2000;
Oliveira, 1999)

Os fatores mencionados séo relacionados as cosdu@etrabalho e aos habitos
pessoais. As teses e dissertacdes destacaram mueambiente de trabalho que ha maior
incidéncia de potenciais fatores de risco a salmlv Assim, dentre as condicbes de
trabalho, destacam-se: inexisténcia de local pasgahso; a poeira de giz na sala de aula;
acustica da sala de aula; ruidos internos e exdeumidade, temperatura e ventilacdo das
salas de aulas; jornada diaria de trabalho; tenpalwtacdo das aulas; inexisténcia de
intervalos entre as aulas e ou periodos, tamanhsaas de aula, numero de alunos por
turma; e dentre os habitos pessoais dos professaceassinalados: tabagismo, consumo de
bebidas alcoodlicas e auséncia de pratica de atieide lazer (Farias, 2004; Oliveira, 2005;
Penteado, 2003; Zenari, 2006; Petter, 2004; Mesle®@06; Gongcalves, 2003; Jardim, 2006;
Iqueda, 2006; Lima, 2006; Buosi, 2002)

Os sintomas, relatados nas pesquisas seleciorpoasfletem o mau uso da voz séo:
lesbes organicas (formacdo de ndédulos, poliposemasl); fadiga ou cansacgo vocal; esforco
vocal; garganta seca, sensacdo de garganta raspaltdale ar, percepcao de alteracdo do
pitch (voz mais grave e perda nos tons agudos, falhasonaao final de um periodo de
trabalho); rouquidéo, pigarro, ardor ao falar, aeée de coceira na garganta (Oliveira, 1999;
Dragone, 2000; Buosi, 2002; Lima, 2002; Delcor, 2Z0Goncalves, 2003; Petter, 2004;
Medeiros,2006; Jardim, 2006).
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Os estudos nao encontraram diferencas significavedre os sexos, entre o tipo de
escola (publica ou privada) e nivel de ensino. Aomaarte das pesquisas, contudo,
evidenciaram uma presenca extremamente alta darsstque indicam disfonia: entre os
professores do ensino fundamental (escola publicprieada) de Campinas: 83,3%
apresentam alguma alteracdo da imagem laringeavab de massa, fenda ou alteracao
estrutural minima (Oliveira, 1999); entre os prefess de Salvador quase 90% tém
rouquiddo (Farias, 2004); entre os professores etaaRddpolis ha forte correlacdo entre
estresse e disfonia (Pereira, 2003); entre os gsofes de Rio Claro, cerca de 70%
apresentam algum prejuizo a qualidade vocal (Peéote®03); entre os professores de Belo
Horizonte 33% foram afastados do trabalho por raslde pregas vocais, 32% por laringite
cronica e 14% por fenda glotica (Medeiros, 200@ree 0os professores de Vila Velha e
Vitoria 75% alegam possuir problemas vocais com@ualdo, perda de voz, voz fraca e

pigarro (Lima, 2002).

Duas pesquisas foram realizadas na cidade de &palis (estado de Sdo Paulo),
orientadas por Leslie Piccolotto Ferreira do GrajgoTrabalho Voz, da PUCSP, uma das
instituicbes que mais tem produzido pesquisas salimmatica. As pesquisas as quais nos
referimos foram realizadas por Buosi (2002) e PardR003). Ambas pesquisaram
professores de diferentes niveis de ensino (daagélacinfantil ao ensino superior) que
trabalham em escolas publicas e privadas. A praypEsquisou professores com disturbios de
voz e audicdo; e, a segunda, professores com ldz$ude voz e com estresse. Ambas
selecionaram uma amostra de mulheres jovens, B3itee40 anos de idade e que ndo haviam
realizado terapia fonoaudioldgica. A amostra de sdBuambém inseriu mulheres que nao
possuiam problemas enddcrinos e neurologicos; @ee apresentavam queixas sobre a
audicdo e que ndo tocavam qualquer instrumentocalu@u estivessem aprendendo). A
selecdo de mulheres se deveu a dois fatores: nodeaBuosi, a amostra de homens néo era
significativa; e no caso de Pereira, a hipoteselergue mulheres sdo mais sujeitas ao estresse
gue homens. As professoras submeteram-se a exauestonarios avaliativos através dos
quais Buosi concluiu que os disturbios vocaiscestéimamente associados aos problemas
que ocorrem nas habilidades auditivas e Pereirag@adteracdes vocais se refletem no corpo
(nas sensac®es fisicas) e que hé forte correlatéoestresse e disfonia (40% das professoras
com disfonia eram portadoras de estresse).

Finalmente, ha que se destacar que as relacoesaenialidade de vida e trabalho tém

implicacdes na construcao das subjetividades dufegmores, da percepgédo do ensino como
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profissdo e trabalho, da construcdo de auto-imagengo-estima. As precérias condi¢gbes de

trabalho, os disturbios com a voz ou mentais coastrsentimentos de descontentamento,
insatisfacdo e incapacidade de atribuir sentidiwadmlho (Penteado, 2003, Jardim, 2003).

5.1. Sugestdes de medidas de intervencéo

As pesquisas evidenciam também que apesar danaltimcia destes sintomas, 0s

professores em geral ndo se dao conta dos problemaso procuram tratamentos

especializados. E nesse sentido que a maioriastiodos sugere medidas de intervencgao:

o

Aprofundamento das pesquisas sobre saude vocakof@ssores e sua relacédo
com 0s contextos sociais nos quais estao inseaglascolas, assim como com
0 campo pedagdgico, isto €, sobre as relacdes prfessores e alunos nos
processos de aprendizagem (Dragone, 2000; Pent@a@igy, Lima, 2002)

Formac&o de professores no sentido de reconheca&rgoz como recurso
pedagogico, isto € como instrumento de trabalho regramas de
fonoaudiologia sobre os cuidados com a voz (Okelr999; Fabron, 2005;
Jardim, 2006; Gongalves, 2003; Dragone, 2000)

Melhoria das condicbes de trabalho: diminuicdo dperBolicitacdo da
comunicacdo oral dos professores mediante uso steunmentos didaticos,
implantacéo de recursos audiovisuais, uso de noigesf horarios diarios com

pausas entre e durante as aulas (Jardim, 2006)

Procedimentos basicos de limpeza das salas deeifando o acumulo de

poeira que se configura nociva ao aparelho fongBetter, 2006)

Cumprimento das condi¢des de trabalho, de acondoectegislacao brasileira,
que prevé a promoc¢do da saude dos professoressiuigino que se refere a

voz, raramente respeitada pela escola (Farias) 2004

Implementacéo (ou manutencdo) de programas deémigio fonoaudiologica
junto aos locais de trabalho (creches, escola9)aiZe2006; Jardim, 2006).
Medeiros (2006) faz uma andlise, no periodo eng@6le 2006, de um
programa de Educacdo Fonoaudiologico de Belo Hatdzdastante exitoso,

gue foi responsavel pela queda de casos de regdapgar disfonia.
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6. Estresse Emocional e Sindrome de  Burnout

Existe um certo consenso na bibliografia pesquiskdgue o estresse emocional e a
sindrome déburnout configuram fenédmenos diferentes. Codo, por exengikiingue esta

altima do estresse da seguinte maneira:

O primeiro purnoui envolve atitudes e condutas negativas com relagso
usuarios, clientes, organizacdo e trabalho; é assina experiéncia subjetiva,
envolvendo atitudes e sentimentos que vém acapeihfemas de ordem prética e
emocional ao trabalhador e a organizacdo. O candeitress por outro lado, ndo
envolve tais atitudes e condutas, é um esgotanpas®oal e com interferéncia na
vida do individuo e ndo necessariamente na sugaeleom o trabalhdCodo,
1999, p.240)

Apesar de essa distingéo ser fundamental, anahsaraqui as duas manifestacoes em
um soO topico, devido a pequena presenca de estiedlisados especificamente a questao do
estresse. De fato, embora todos os trabalhos sessins facam alguma referéncia ao estresse
emocional, conseguimos detectar apenas dois quealzaim sua discussado sobre esse
fendmeno. E com eles que iniciaremos o presepteato

O livro de Marilda Lipp (2002)Q stress do professocpnsiste em uma coletanea de
nove artigos sobre o tema, abordado ndo s6 emacelaps professores, mas também do
ponto de vista dos alunos.

Os textos trabalham diversos grupos de professeresunos: professores que
trabalham com alunos do maternal e do ensino fuedth(Meleiro, 2002); professores e
alunos das séries iniciais (Meira, 2002); professaque trabalham com alunos que tém
distarbios de conduta (Malagris, 2002); professdepos-graduacéo (Lipp, 2002). H& ainda
outros capitulos sobre a sindromebdenout (Reinhold, 2002); sobre o estresse do professor
a partir da perspectiva da ergonomia (Nunes Sobyri@002); sobre o papel do professor
diante dos alunos que desenvolvem estresse (TZ66R).

Destaque-se que quase todos os artigos dedicanatemgéo especial as formas de
prevenir e lidar com o estresse, entre as quatke-pe ressaltar: a importancia da descoberta
das causas do estresse e do acompanhamento méggiocoterapico (Meleiro, 2002); a
sugestdo de estratégias para minimizar ou eviesti@sse, como relaxamentos, atividades
prazerosas, planejamento do tempo de trabalhcsaeatei“tarefas impossiveis”, realizacéo de
atividades fisicas, alimentacdo saudavel e atemdovpsicoldgico (Meira, 2002); a criacao de
grupos de discussdes sobre o tema, envolvendootespores da escola (Reinhold, 2002); a

elaboracdo de estratégias coletivas de defesanpammizar as situacdes desagradaveis, as
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quais configuram-se por vezes como desobediénciagias estabelecidas, inclusive as de
seguranca no trabalho, uso da ironia, revolta, ineeatdissimulacdo para burlar as regras do
trabalho prescrito e reencontrar os prazeres duwaltra real a qualquer custo. (Nunes

Sobrinho, 2002); o estabelecimento de uma rela¢g@ldgica com os alunos de forma a

elogia-los; o estimulo ao trabalho em equipe; datema de ndo gritar e de deixar a sala
agradavel, dentre outros. (Tricoli, 2002); a idédacdo dos primeiros sinais como um fator a
ser considerado na terapia (Lipp, 2002).

Embora o livro seja uma referéncia importante parsestudo do estresse e,
principalmente para o seu enfrentamento, os tesanscem de um olhar sociolégico que
permita aprofundar a discussao dos fatores reladmsas condigbes de trabalho de modo a
integra-las nas sugestdes de medidas preventigasdo amainar o estresse de maneira mais
efetiva.

O segundo estudo levantado sobre o tema referepssauisa sobre o trabalho de
monitoras de creche, realizado por Masselli (20Q1jrabalho investiga o estresse entre as
monitoras de creche da rede municipal de Campinzeta de dados de afastamentos que
evidenciam ser esta a categoria que mais se afggibpumotivo de estresse entre 0s
funcionérios da Prefeitura. Os resultados da peaduodicam que as monitoras que estdo em
contato direto com as criancas tendem a ser méaisseadas e que esse € um trabalho
emocionalmente exigente.

Embora a investigacao se destaque por analisarcategoria geralmente esquecida
do universo escolar e abra pistas como as qudesemeas relagées entre as monitoras e as
maes e as monitoras e as professoras de educdeadl ioomo fontes importantes do
estresse, ha ainda muito que aprofundar sobrea tem

Ja no que se refere a sindromébdmout as pesquisas iniciais sobre o tema, a partir
do final dos anos sessenta, tiveram forte infll@rdas perspectivas psicoldgicas; eram
estudos descritivos, embora utilizassem técnicgsoeedimentos de pesquisa qualitativa,
como entrevistas, estudos de caso e observacdsslméinte € possivel identificar analises
gue estabelecem um dialogo entre diferentes cadgposnhecimento, como a psicologia e a
sociologia. A contribuicdo da sociologia possibilit estudar os processos de trabalho
docente, as relacdes entre profissdao e trabalhobiagafias, percursos ou carreiras
profissionais (Carlotto, 2005). Ainda no campo da@ogia observam-se quatro tendéncias

na pesquisa: clinica; social-psicologica; organaaa e social-historica (Wagner, 2004).
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Todos os autores analisados afirmam, com diferénttzses, que h4 uma polissemia
de termos para se referir doirnout pois esta sindrome é resultante de um conjunto de
condicOes derivadas do desenvolvimento do esttabseal. Os estudos sobre a sindrome de
burnout em professores, a associam as respostas indiwidwa estressores interpessoais
ocorridos em situacdes de trabalho. Uma difereagsabte significativa entrelmrnoute o
estresse € que este Ultimo afeta somente a pasgol@iéa, enquanto burnoutafeta todos

agueles envolvidos na situacéo de trabalho e tees pessoais.

As definicbes apresentadas, pelo conjunto das Eesgwanalisadas, podem ser
resumidas na construcao feita por Cristina Malashbhchael Leiter (1999) no texto “Teacher

burnout a research agenda”:

Burnout € uma expressao que significa sofrer paustfio fisica ou emocional
causada por longa exposicado a situacao estresgantar em burnout significa

chegar ao limite da resisténcia fisica ou emocidcahdo por Carvalho, 2003).

Os componentes principais da sindromebdmout também definidos por Cristina
Malasch em parceria com Jackson, sédo utilizadosgolms os autores aqui analisados. Esses
trés componentes sdo: a exaustao emocional, ardesplizacdo e a reducao da realizacéo

profissional.

Exaustdao emocional (reducdo de energiafor central da sindrome, sentimento de
esgotamento fisico e emocional, no qual o indiviskerte que esta sendo exigido mais do que
ele pode dar; pode manifestar-se fisicamente owgologjicamente ou pode ser uma

combinac&o fisico-psicoldgica.

Despersonalizacdodistanciamento entre o trabalhador e o usuaricelo trabalho,
neste caso o profissional assume atitudes de feedaismo, o vinculo afetivo é substituido
pelo vinculo racional. O profissional passa a trateentes e colegas como objetos. Alguns
autores, como Codo (1999) e Carlotto (2005) considea despersonalizagédo o elemento
chave da sindrome dgurnout pois a exaustdo emocional e a baixa realizagéfspional

podem ser associadas a outros tipos de sindrome.

Realizacdo profissional reduzidasentimento de inadequagdo e incompeténcia
profissional, tendéncia do trabalhador em se avatisa de forma negativa.

A sindrome se manifesta nos seguintes momentosgyahdo as demandas de

trabalho sdo maiores que as possibilidades huneansderiais, isto gera um estresse laboral
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no individuo; (2) quando ha evidéncias do esforeoadaptacdo e producdo de respostas
emocionais aos desajustes percebidos; e, (3) quaadam enfrentamento defensivo das
tensdes experimentadas, ocasionando comportanumutistanciamento emocional, retirada,

cinismo e rigidez (Carvalho, 2003).

A sindrome pode se manifestar em dores de caldlezracées gastrointestinais, fadiga
cronica ou exaustdo fisica, tensdo muscular; asdéeddepressdo, distlirbios do sono,
irritabilidade (Rossa, 2003; Assis, 2006).

Por que professores, ainda que sujeitos as mesitiasitudes dos vitimados pela
sindrome deburnout encontram satisfacdo no exercicio da profissaafatho (2003)
trabalha com a noc¢éo de resiliéncia, isto é, cdataldade humana que permite as pessoas,
apesar de atravessar situacdes adversas, sairemsamdente salvas, mas, tambeém,
transformadas positivamente pela experiéncia. Amatégias para lidar com as situacfes
indutoras de estresse, e consequentemente damendaburnout podem ser aprendidas. Ha
personalidades mais ou menos propensas a desemvolhe sindrome; ha aqueles que
possuem um comportamento impulsivo, falam acelenadée, sdo impacientes, possuem
ritmo de vida acelerado, sdo mais desafiadoresngetitivos, impacientes com a lentiddo do

outro; estes apresentam altos indicebutaout (Carvalho, 2003)

O conjunto dos estudos aqui analisados se coloecalelo sobre os elementos que
possibilitam a construcdo da sindromehdgnout; esses quesitos associam caracteristicas
sociais e demogréficas, relacdes e organizacacathalho, gestdo da forca de trabalho e
principalmente das condi¢cbes na qual o trabalha@amional € realizado. (Wagner, 2004;
Rossa, 2003, Codo, 1999, Carlotto, 2005; Assisg2D@ntas, 2003, Santini, 2004, Fonseca,
2001, Noal, 2003, Carvalho, 2003).

Assim, as pesquisas procuram apreender as relagéiesfaixa etaria, sexo, nivel de
escolarizacdo, capital cultural, rede de relacesars (caracteristicas socio-demograficas);
tipo de ocupacéao profissional (a especificidadediacacdo como campo profissional); tempo
de trabalho na &rea da educacdo e na instituicAorganizacdo; jornada de trabalho
(quantidade de horas e turnos) e nivel de ensimgtinguindo as faixas etarias dos
estudantes); tamanho das classes e caracter&iicass e culturais dos alunos; condicbes em
que é realizado o trabalho de ensinar (se ha auianse é burocratizado, se os alunos tém
necessidades especiais); relacbes de poder (poscdssisorios, “clima organizacional”);
pressbes dos usuarios do “servico” educacional iljgs)1 prestigio ou status de que a

profissdo goza; formacao (se suficiente para oc&ierprofissional); direitos vinculados ao
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trabalho (salarios, formacgéo continuada). Os elémsenitados sdo analisados observando
grupos de professores agregados por nivel de easgdacacdo infantil, ensino fundamental,

ensino meédio, ensino superior — buscando apreasddiferencas e similitudes no trabalho de
ensinar para criangas, jovens ou adultos. Issoupohd um consenso de que, no caso dos
professores, a localizagdo das escolas, o tipsdsa o nivel de ensino, a faixa etaria dos
estudantes e o contexto social no qual esta irserigscola sdo fatores que contribuem

significativamente para a sindrome.

As categorias profissionais mais sensiveis a sinelredo aquelas que trabalham na
area de servicos sociais, que pressupdem atividaliesionais, isto €, educacdo, saude,
segurancga publica (policiais e agentes penitensigrDentre as profissionais, é o professor a
categoria mais estudada e mais suscetivel a sieddefournout. Movida pelas crencgas nas
possibilidades de transformacéo pela educacaseeka mais vulneravel ao desenvolvimento
da sindrome dburnout pois haveria um descompasso entre as expectativhssionais e a
impossibilidade de alcanc¢éa-las. Da mesma formaeaspectivas sociais, familiares e dos
dirigentes do sistema educacional para que os gzwfes tenham um desempenho que seja
capaz de superar as diversidades culturais e spsiin Ihes dar condi¢cbes para atingi-lo,

contribui para gerar ansiedade, estresse e acalt@vpo adournout.

O estudo de Codo (1999) evidenciou que quase 508wpdufessores da educacdo
basica sofrem da ou apresentam problemas relacdsr@adindrome deurnout As pesquisas
analisadas evidenciam que, dentre as dimensdesindeorse deBurnout a exaustado
emocional € a mais presente, isto é o sentiment@sgetamento fisico e mental dos
professores (Wagner, 2004, Rossa, 2003, Carldfig,Dantas, 2003).

A profissdo docente é considerada, também pelan2zaysgio Mundial do Trabalho,
como uma das mais estressantes, com forte incaléiei elementos que conduzem a
sindrome deBurnout Este fenbmeno, que atinge os professores deedite paises, parece
portar um carater epidémico mundial, que extramdafronteiras nacionais (Noal, 2003,
Carvalho, 2003)

As consequéncias do processo de construcdo dasiadieburnoutem professores
nao se manifestam somente na sua subjetividadesenodesempenho profissional e na
qualidade de trabalho, mas nas relacdes e orgaoizalp trabalho nas escolas e,
principalmente, nas relacdes com os estudantessefamilias. Por isso, os estudos sugerem a
intervencao nas condi¢des de trabalho que gerarbormmut. (Rossa, 2003, Wagner, 2003,
Carlotto, 2005, Santini, 2001, Dantas, 2003)
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As pesquisas estudaram professores de diferentess e ensinoeducacao infantil
(Wagner, 2003, Carlotto, 2005); ensino fundame(Ralssa, 2003, Carlotto, 2005; Santini,
2004; Assis, 2006; Fonseca, 2001); ensino meédis§®®003, Dantas, 2003, Carlotto, 2005;

Fonseca, 2001), educacao superior (Carlotto, 2@QBEsentaremos abaixo as caracteristicas

singulares de cada grupo profissional analisado:

a) A sindrome ddurnout atinge de forma desigual os diferentes niveis rdgne
(Wagner, 2004; Carlotto, 2005). Dentre os professoautores, como Wagner (2004) e
Carlotto (2005), afirmam que o trabalho com a pagéb infantil apresenta possibilidades de
maior cansago emocional, pois trata-se de umalatie profissional na qual ha forte peso do
componente das relagbes afetivas; e, na imposisiléi de concretizar tal vinculo cria-se
tensdes e desgastes (base da sindrorberdeu). A educacéo infantie portadora de dupla

dimensao: de um lado educa, por outro cuida.

Dentre os professores da educacéo infantil, naeqiogalidade mulheres, na cidade de
Porto Alegre (RS), h&a evidéncias de desenvolvimeet@rocesso da sindrome higrnout
Os indicios encontram-se: (a) nos indices de eXaustocional em que se encontram as
educadoras (cerca de 40%), associados ao numerorialecas por docente; (b) no
endurecimento e distanciamento emocional nas redaatetivas entre as educadoras e suas
criancgas (cerca de 40%); (c) na reduzida realizpgdftssional (75%) (Wagner, 2004)

b) Se, na educacdo infantil a atividade profisdicc@n criancas € o elemento
fundamental para construir a exaustdo emocionaénsmo fundamental sdo as condicfes de
trabalho ((Rossa, 2003, Carlotto, 2005; Santimd42@ssis, 2006).

Dentre os professores @nsino fundamental e médiéararaquara), embora a maioria
(62%) diga que esta satisfeita com a profissas, sanostram insatisfeitos com as condicoes
de trabalho, apontando os seguintes problemas: artempento de estudantes, salarios,
excesso de trabalho e consequente falta de termpdgzer ou vida familiar, conflitos com a
administragéo escolar e com os pais. As mulhenesaptam maior exaustao emocional que
0s homens. Nas escolas publicas, caracterizadgsqyes condi¢des de trabalho, ha indicios

mais evidentes deurnout(Rossa, 2003)

Os quinze professores de educacdao fisica, quetramisaulas em diferentes escolas
de ensino fundamental, em Porto Alegre, tambénrnmdn que as condi¢es de trabalho —
namero de alunos e turmas, auséncia de instrumeetdsabalho, condigbes das quadras —

sao fatores que contribuem para o esgotamentoigafadhocional que gera o esvaziamento
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do vinculo emocional entre o professor e o alun@gss® decorre o absenteismo, as
transferéncias intra-escolas, as transferénciasgisidades ndo docentes (desvio de fungéo),
ou mesmo o esvaziamento do conteudo educacionadlwlzacao fisica (o professor oferece
bolas para os alunos fazerem o que quiserem; sademsminados “professores-bola”)
(Santini, 2004).

Em Uberlandia (MG), as professoras das sériesaisicie uma escola municipal nos
informam que estdo satisfeitas com a profissdar(s@e casa motivadas para o trabalho);
entretanto, as dificuldades nas relacbes com amsle suas familias as fazem perder a
convicgdo de que o ensino € um banétier As professoras afirmam que as mudancas sociais
e culturais dos alunos colocam novas demandasaparafissdo, as quais elas ndo se sentem

qualificadas para realizar. (Assis, 2006).

Os professores de uma escola publica, das séneis flo ensino fundamental, em
Santa Maria (RS) nos informam que possuem baixst&esia a infecgbes, dores lombares,
tensdes musculares, cansaco, irritabilidade, sé@asde presséo constante ou que tém muito a

fazer em pouco tempo, manifestacdes de sintomasaqakeizem a sindrome (Noal, 2003).

Em Conselheiro Lafaiete (MG), em média, quase aadeetlos professores de sete
escolas estaduais de ensino fundamental e médgiaeim-se do trabalho, nos periodos entre
1995 e 1997 e, destes, mais da metade afastou-sam&tornos mentais. Embora estes dados
refiram-se a totalidade dos professores do mumiagenham sido coletados nas instituicoes
responsaveis pela saude, eles se confirmam notsanéems: 56,9% dos 123 professores se
afastaram pelo adoecimento psiquico e entre e§8%@iveram problemas decorrentes de
depressao e estresse. Convém registrar que assdarea¢as médicas referem-se a disturbios
com a voz e LER/DORT (Lesbes por Esforcos Repestie Doencas Osteomusculares

Relacionadas ao Trabalho) (Fonseca, 2001).

Os professores nos informam que a profissdo é esgpada socialmente (ndo ha
reconhecimento social pelo trabalho que realiza®)condi¢coes e relagbes de trabalho séo
adversas (h& excesso de tarefas realizadas emasasa,como o niumero de alunos em sala
de aula é grande; o salario é baixo; as relacGe®mrhuicas sdo autoritarias e ha pouca
autonomia no trabalho) e que isso os leva ao ameetd psiquico, a exaustdo emocional.

Entretanto, a profisséo € gratificante, no queetare a vocacéo e o afeto (Fonseca, 2001)

c) Os professores (563) universitarios e ndo universitarios que trabalham em

faculdades privadas, em Porto Alegre, estudadosQaoiotto (2005), apresentam baixos
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niveis de burnout, embora sejam significativas a exaustdo emocior&%j, a
despersonalizagdo (28%) e a baixa realizacdo piafiagl (39%). Mas se compararmos 0s
professores universitarios com o0s professores dsin@nbasico, as diferencas séao

significativas segundo o sexo e a faixa etaria.

Os jovens professores universitarios desenvolvemornexaustdo emocional, talvez
pelo fato da inexperiéncia, diferentemente dosgssires do ensino basico, cujo processo de
formacdo exige estagios em escolas. As mulheres@@®as submetidas a maior exaustao
emocional; elas sdo maioria no ensino basico, eremupla ou tripla jornada de trabalho
(combinando o trabalho doméstico com o trabalhestala). Os professores universitarios da
area de humanas e salde apresentam maior exaust@mmal que seus colegas da area
juridica ou das ciéncias exatas. Quanto menor ifbacdo do professor com a atividade

profissional maior o desgaste emocional experintenta

Ha uma relacdo estreita entre avaliacdo do desdmmis professores da educacao
bésica e a despersonalizacdo; se o professor méiea» seu desempenho, ndo redebd-
back ele experimenta um desgaste emocional que leleg@ersonalizacdo. Neste sentido, as
relacbes com o0s pais sdo consideradas importame® elemento de satisfacdo ou
insatisfacdo no trabalho; de forma geral, os dmsflcom os pais sdo considerados um dos
problemas do trabalho docente. O modelo de gestimresarial das escolas, pela sua

ambiguidade, também parece contribuir pabamout.

Independentemente do nivel de ensino, os professeee sentem realizados
profissionalmente quando € claro o significado eletsabalho e quando eles tém a avaliagédo
social de que realizam um trabalho de qualidade, B&os salarios sdo baixos, se as relagbes
de trabalho sdo muito conflitivas e se ndo ha garale emprego, os professores tendem a

experimentar ®urnout(Carlotto, 2005; Dantas, 2003)

d) Ha pesquisas que apresentam evidéncias de gpef@ssores do ensino basico
estariam diante de um fendmeno de abandono dareadiecente, seja pela demisséo, seja
pelo absenteismo, licengcas ou pela dimensao “desmedizacdo” da sindrome @irnout
(Codo, 1999, Santini, 2001, Assis, 2005).

As pesquisas sobieurnout,assim como as sobre os disturbios da voz, utiliam
instrumento construido por outros autores e vatidad Brasil. O principal instrumento,
construido por Cristina Maslach — Malagirnoutinventary(MBI) — avalia a freqiéncia e a

intensidade das trés dimensdes que compdembuonout: exaustdo emocional,



93

despersonalizagédo e reducéo da realizagdo pessaabalho (Carlotto, 2005; Codo, 1999;
Dantas, 2003; Wagner, 2004; Rossa, 2003; Dant@8)2Mas, diferentemente, dos estudos
sobre disturbios da voz, os pesquisadores sobréndrome de burnout trabalham,
majoritariamente, com estudos de caso (uma ou @saas) e entrevistas em profundidade;
nao fazem estudos epidemiolégicos nem ergonémiemsseéca, 2001; Dantas, 2003; Noal,
2003; Wagner, 2004; Santini, 2004; Assis, 2006g¢x8ecao, entre as pesquisas analisadas, €
Carvalho (2003) que realizou uma pesquisa bibliogaasobre estresséurnout, coping,

engagement, flow e resiliéncimram pesquisadas 474 obras nacionais e estrasgei

6.1. Sugestdes para o enfrentamento das situacdes que conduzem ao
burnout

Embora grande parte das condigbes que levam aitogg@&t do burnout seja
decorrente das transformacdes por que passa adateiecontemporanea, entre elas as
mudancas no mundo do trabalho, as pesquisas atzipaopdem algumas intervencdes nas

relacdes e condi¢cdes de trabalho.

De forma geral, h4 vérias indicacdes para a dipdwida jornada de trabalho, do
namero de alunos e turmas por professor (Wagnd¥4;2Bossa, 2003; Carlotto, 2005;
Dantas, 2003; Santini, 204; Assis, 2006; Carvafg3).

Considerando as dificuldades em reduzir ou elimiisaagentes estressores, sugere-se
que se aprenda a lidar com eles melhorando a féon@aicial e continuada) de professores
de modo a possibilitar o conhecimento sobre asges de trabalho a serem enfrentadas
(Carlotto,2005; Santini, 2001; Assis, 2006; Cargal2003).

A avaliacdo (feedback ou retorno) sobre a eficdoigrabalho realizado, das familias,
dos colegas e da direcdo da escola, € consideaau#em de grande importancia como
instrumento para construir referéncias sobre oifsigdo do trabalho (Carlotto, 2005;
Carvalho, 2003).

Outro elemento destacado é a construcdo de carggipermitam a estabilidade no
trabalho (Dantas, 2003).

A melhoria dos recursos didaticos e instrumentosratealho colocados a disposi¢éo

dos professores € também lembrada como relevaraetd® 2003; Santini, 2001), assim
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como a melhoria dos espacos escolares (salasae guladras) para o exercicio da atividade
docente, (Santini, 2001).

Mudancas nas formas de gestdo das escolas, comipaado dos professores nas
questbes escolares, na solucdo dos problemas,nmgosigédo de turmas e ou classes, na
escolha das turmas a ministrar as aulas e no ¢gfnento coletivo dos elementos estressores

sdo também assinaladas (Carvalho, 2001; Assis)2006

Finalmente, mudancas periodicas de area de atudgsmplinas, turmas, nivel de

ensino) é uma sugestao proposta por Carvalho (2003)



95

7. Conclusao
Os trabalhos levantados para este estado da alimanm que a discussédo sobre

trabalho e saude do professor avancou significagvde na Ultima década. Baseando-se em
novos marcos tedricos abertos pela bibliografi@rivetcional, especialmente a partir dos
trabalhos de Dejours e Esteve, a area foi se desemdo também no Brasil, abrindo novos
caminhos que lograram aprofundar o conhecimentcesab condi¢cdes do trabalho docente,
ressaltar as suas especificidades e mapear agpprintormas de sofrimento no trabalho a

gue a categoria esta submetida.

Varios avancos teéricos podem ser apontados negsespo. O primeiro refere-se a
comparacao realizada por Codo (1999) entre o trabdbcente e o fabril e o destaque nas
diferencas entre esses dois processos de trabedpecialmente no que se refere a nao
alienacéo do professor em relacdo ao seu trabalbwa maior autonomia e controle sobre as
atividades, que abriram uma nova trilha para aypsacobre o tema. De fato, ela permitiu
que os estudos desse campo abandonassem a aitieaostrabalho taylorizado, repetitivo,
sem contetido etc. que marcaram as andlises asge(lvaro Hypolito, 1994 e 1997) e
passassem a investigar em que medida os professoresguem ou ndo evitar os agentes da
doenca e sofrimento no trabalho, transformandorodamtes de prazer e saude. Os varios
trabalhos analisados aqui iluminam inameros aspestire esse tema, trazendo valiosas
contribuicdes, tais como a maior probabilidade plagessores que véem 0 magistério como
algo que se insere em seu projeto de vida de tioiar as adversidades (Ribeiro, 2002); a
maior incidéncia de sofrimento, estresdauenout entre os professores com mais tempo de
magistério (Ribeiro, 2002); a maior incidéncia diastamento por doenca entre 0s
temporarios (Ruiz, 2001); a provavel reducédo destamentos dos temporarios, devido a
caréncia de direitos a estes Ultimos e ao temodekemprego (Zachi, 2004); a maior
incidéncia de disturbios psiquicos do que fisiésnseca, 2001; Monteiro, 2000; Ruiz,
2001); as varias estratégias adotadas pelos pooégsssomo forma de criacdo de relacbes
mais saudaveis entre trabalho e saude (Marchi@d¥;2Noronha, 2001; Neves, 1999; Santos,
2004a; Carvalho, 2003); as novas exigéncias colscpdra o trabalho docente em funcédo das
mudangas que vém ocorrendo na economia, na soeiedado Estado (Codo,1999;
Mascarello, 2004; Noronha, 2001; Gasparini, 2006meés, 2002); o fato de que muitas
enfermidades profissionais geradas pelas conda®é®mbalho sdo mascaradas como doencas
comuns, fazendo com que o 6nus recaia sobre oipsoprofessores (Suzin, 2005); a

deficiéncia dos programas de formacdo face as ngadapor que a escola vem passando
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(Neves, 1999; Noal, 2003; Gomes, 2002); as difa=eptre 0 mal-estar dos professores das
escolas publicas e privadas (Tolosa, 2000; Per2Da0); as estratégias utilizadas pelas
escolas para substituir os professores faltante=ug efeitos sobre a saude docente (Santos,
2006); as diferentes formas de manifestacdo dess&trsegundo os varios niveis de ensino
(Lipp, 2002); as manifestacdes de estresse entmeoagoras de creche (Masselli, 2001); a
maior incidéncia da sindrome Harnout entre os professores de educacao infantil (Wagner,
2004; Carlotto, 2005); a maior incidéncia de estasmocional entre as professoras (Carlotto,
2005); a importancia do conhecimento do profisdigoare a sua avaliacdo de desempenho
para a satisfacdo no trabalho (Carlotto, 2005; &anR003); as evidéncias de que o0s
professores do ensino béasico estariam vivenciandoabandono da carreira seja pela
demisséo, seja pelo absenteismo e licencas,isdm@ela despersonalizacdo que caracteriza
a sindrome dburnout(Codo,1999; Santini, 2001; Assis, 2005).

Esse avanco cientifico e metodologico ndo ocoestretanto, da mesma maneira em
todos os campos relativos a linha de pesquisa epst@m Conforme assinalamos
anteriormente, varios estudos relacionados a saéteal provém das areas da saude, assim
como os Vvoltados aos disturbios vocais vém papainente da area de fonoaudiologia, que
estabelecem poucas relagdes entre os problemaside s a organizacdo do trabalho, assim
como com as discussdes referentes a capacidaderafessores de resistirem aos agentes
agressores e criarem situacdes promotoras da s&l@ddambém poucos estudos que
estabelecem uma relagcdo mais estreita entre oshigs vocais e mentais e 0os novos desafios
colocados a escola frente as transformacfes saciailturais por que vem passando nossa

sociedade.

Na verdade, os estudos provindos da fonoaudiokde salde ocupacional colocam a
nu um problema que ja apontamos anteriormente esggendo este estado da arte, consiste
num dos principais desafios a serem enfrentadds: iaterdisciplinaridade entre as areas de
humanas (sociologia, pedagogia, psicologia soeial bioldgicas. Se as primeiras falta mais
conhecimento especifico dos problemas vinculadsald@le, as Ultimas falta estabelecer as
relacdes da saude/doenca exatamente com as quessd@sais as primeiras mais avancaram,
como a organizacdo do trabalho docente, as resia$erdos professores aos agentes

agressores a sua saude fisica e mental e a relagizola com o0 seu entorno social.

Uma ultima questdo a ser retomada diz respeitoéasicas e procedimentos de
pesquisa. Como explicitamos anteriormente, a pqueaenca de estudos representativos

consiste também num desafio relevante para a Bredentemente, os estudos de caso sdo
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importantes no sentido de testar e comprovar &égedt acumular evidéncias, aprofundar
discussbes em universos diversificados, levantaadipdteses etc. No entanto, ndo ha
como negar que, em funcdo da impossibilidade deergkracdo devido a néao
representatividade estatistica, eles pedem a comeptacéo de estudos mais abrangentes sem
0S quais conclusbes mais gerais ndo podem seidaisng o avango do conhecimento fica

prejudicado.

O fato de termos encontrado apenas dois estudai(@899; Vieira, 2004) que se
propuseram a fazer analises estatisticamente espedivas, entre 64 obras levantadas
(representando apenas 3% do total) sugere qusaattambém uma importante lacuna a ser
enfrentada pela area. E fato que ao privilegidesess e dissertacdes de mestrado e doutorado,
o levantamento pode ter gerado um viés na amadsirdo em vista que esse tipo de pesquisa
€ pouco usual nos trabalhos de pos-graduacéo. éapeteréncia das pesquisas levantadas a
estudos mais abrangentes sugere, contudo, quaudria é real e consiste num desafio para

a area.

Finalmente, valeria registrar que apesar dessasidaeles e lacunas, os estudos
revelam, além dos avancos ja citados, um conjuet@ropostas extremamente ricas de
enfrentamento do mal-estar docente. Embora muitdasdse restrinjam a prescricoes
individuais voltadas para o comportamento do psafizal, ha muitas outras que poderiam ser
aproveitadas pelas politicas publicas de educagé&gndo evitar o mal-estar, as
manifestacbes de estresse e da sindroméutleout o significativo afastamento dos
professores, o que Codo chamou, enfim, de o abandancarreira pelos professores do
ensino basico. Ser4 somente com politicas dessa@ematque o Estado conseguira criar
condicOes para tornar a atividade docente maisfatitiia e o aprendizado mais eficiente,
para resgatar a identidade do professor (Vieir@420a fim de que a escola seja capaz de
responder aos enormes desafios que se colocama pdcacdo, num momento de profundas
transformacdes econdmicas, politicas, sociais aolégicas. Transformacdes essas que
exigem uma populacdo mais escolarizada, com maipacidade de raciocinio abstrato e
maior consciéncia dos complexos problemas qu® esti@cados para a humanidade neste

inicio de século.
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