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Dedico esse trabalho as mulheres que lutam pela
igualdade e mostram a cada dia que sdo capazes de tudo equivalente ao homem: parabéns

bombeiras!
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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo geral analisar as produc@es cientificas (artigos) existentes
sobre profissionais bombeiros, em especifico as mulheres. A pesquisa foi realizada por meio da
revisdo integrativa da literatura nas bases de dados BVS-Brasil e Scielo. No total foram
encontrados 14 artigos aptos para analise, 7 com pesquisa realizadas com ambos 0s sexos, 2 ndo
difere os sexos nas pesquisas, 3 consideram as mulheres inelegiveis e 2 ndo falam sobre
mulheres. O comprometimento de doencas psicologicas e fisicas € maior em mulheres. A
hipertensdo € a maior causa de aposentadorias. O machismo ainda se encontra presente no
ambiente laboral dos bombeiros, como falta de confiancas dos homens em relacdo as mulheres. A
divisdo sexual do trabalho ainda existe no espaco laboral. A dupla jornada de trabalho é um fator
de estresse para as mulheres. Um ambiente de trabalho mais familiar e prazeroso pode influenciar
na qualidade da vida laboral dos profissionais. A salude dos profissionais esta diretamente ligada
ao ambiente laboral.

Palavras-chave: Bombeiros; género; trabalho; saude.
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INTRODUCAO

A entrada das mulheres no Corpo de Bombeiros, de acordo com o site “Brasil Profissdes”,
iniciou no ano de 1932, porém o efetivo feminino ainda ndo era encontrado em grande escala. A
partir da década de 1990, o numero foi crescendo. Mulheres mostrando que merecem igualdade
nas relacdes de trabalho, lutando para superar o machismo, que pode ser compreendido como:

Um conjunto de representagdes simbolicas, comportamentos e préaticas
aprendidos socialmente que reforcam relacGes de exploracdo, dominagdo e
sujeicdo das mulheres em relagdo aos homens, em prol da manutencdo de uma
ordem social sexista. Como sistema ideoldgico, 0 machismo oferece modelos de
identidade para o masculino e o feminino, e, com base em um discurso sobre as
diferengas bioldgicas e individuais, justifica a inferioridade das mulheres e a
dominacdo masculina, legitimando, portanto, lugares sociais de maior privilégio
e reconhecimento dos homens (BORGES, 2015, p. 213).

De fato, a prevaléncia das desigualdades nas relagcdes de género e portanto, nas condi¢des
de trabalho estéo relacionadas com a cultura da sociedade patriarcal : “A teoria feminista retomou
0 conceito de patriarcado para identificar e especificar como o poder tem sido exercido por
homens em relacdo as mulheres” (Aguiar, 2015, p. 271). Com isso, salientamos que os homens
realizam determinados trabalhos enquanto outros, seriam destinados as mulheres. Neste sentido,

podemos dizer que:

A sociedade, ao longo do tempo, tende a naturalizar os papéis de homens e de
mulheres e, assim, determinar seus espagos, referendados principalmente na
divisdo sexual do trabalho e no modo de vivenciar experiéncias afetivas e
sexuais, promovendo uma complexa hierarquia e desigualdade de género
(SILVA, 2015, p. 8).

Discutir o trabalho das mulheres na sociedade, requer trazer ao debate o conceito de

divisdo sexual de trabalho desenvolvido por Helena Hirata e Daniele Kergoat:

A divisdo social do trabalho é a forma de divisdo do trabalho social decorrente
das relagbes entre os sexos; mais do que isso, € um fator prioritario para a
sobrevivéncia da relagdo social entre os sexos. Essa forma é modulada histérica
e socialmente. Tem como caracteristica a designagdo prioritaria dos homens a
esfera produtiva e das mulheres a esfera reprodutiva e, simultaneamente, a
apropriacdo pelos homens das fungdes com maior valor social adicionado
(politicos, religiosos, militares etc.) (HIRATA; KERGOAT, 2007, p. 599).



As autoras acreditam que a divisdo sexual do trabalho € dividida em dois principios: o da
separacdo e o hierarquico (2007). A histéria do trabalho da mulher na area militar apresenta os
dois principios, ou seja, quando do inicio da carreira militar, o principio da separacdo era
encontrado: apenas homens eram aceitos no meio. Mas ao longo do tempo, com a insercdo da
mulher no militarismo, o principio hierarquico se mostrou presente, os homens eram mais
“propicios” ao ingresso nas areas de nivel superior e de chefias e/ou gestdo. Logo, a ascenséo
feminina ainda tem obstaculos.

A luta feminina pela inser¢do no mercado de trabalho comegou apos o reconhecimento de
que o “dever” doméstico ndo era em prol de si, mas sim dos filhos e marido. Portanto a tarefa
doméstica de cuidar passou a ser considerada, pelas feministas marxistas®, como trabalho, embora
gratuito e ndo reconhecido. Sendo assim, os debates estavam em torno de se obter as mesmas
condicbes que os homens em relacdo ao trabalho. Elas mereciam o reconhecimento de seu
trabalho, o que de fato comecou a acontecer. Foi a partir de estudos sobre o trabalho doméstico
que a divisao sexual do trabalho comecou a ser analisada (Hirata; Kergoat, 2007).

Atualmente, a igualdade entre os géneros € discutidas por varios estudiosos (Hirata,
Kergoat, 2007; NEVES, 2013). Movimentos sdo realizados para a luta e conscientizacdo da
igualdade de género seja qual for o ambito. Os obstaculos estdo sendo vencidos gradativamente,
mas ainda hd muito a ser conquistado pelas mulheres: “Séo as relagdes sociais que fundamentam
os lugares e as praticas de homens e mulheres na divisdo do trabalho e suas transformagdes”
(NEVES, 2013, p. 411-12).

1.1 As mulheres no corpo de bombeiros

Na carreira militar, as mullheres podem alcancar o topo da hierarquia, assim como 0s
homens. Entretanto, uma questdo a se pensar: devido a tendéncia do sexo masculino em atingir
postos mais altos hierarquicamente, se ha vagas de chefia e/ou gestdo, quem sera escolhido? O
homem ou a mulher?

O concurso publico para oficial do Corpo de Bombeiro Militar (CBM) tem 0 processo

seletivo igualitario, as provas e os testes fisicos sdo iguais para ambos 0s sexos. No caso do Rio

! «“Nao é possivel qualquer tipo de libertacdo para a mulher no contexto do capitalismo e que s6 o socialismo tinha
uma natureza libertaria capaz de dar fim a opressdo feminina” (PINTO, 2014, 324).



de Janeiro, a inser¢do ocorre por meio da Academia de Bombeiro Militar Dom Pedro Il
(ABMDPII), unidade responsavel para formacdo de oficiais e que tem o processo seletivo
realizado através do Vestibular Estadual, o mesmo da Universidade Estadual do Rio de Janeiro
(UERJ), ja o exame fisico é realizado na unidade.

O Corpo de Bombeiros ¢ “o 6rgao responsavel pela extingdo de incéndios, protecéo e
salvamento de vidas e materiais em casos de sinistros, a quem compete planejar, programar,
organizar e controlar a execucdo de todas as missdes que Ihe sdo peculiares, desenvolvidas pelas
unidades operacionais subordinadas” (NATIVIDADE, 2009, p.412).

Na Classificacdo Brasileira de Ocupaces (2002), o (a) bombeiro (a) esta no subgrupo das
profissdes de protecdo e seguranca e tem como responsabilidade:

Exercer tarefas relacionadas ao combate de incéndios, inspecionando as
condicBes de equipamento e instalacBes, recarregando 0s extintores e
empregando processos especificos de extingdo do fogo, para evitar danos
materiais e humanos. Mantém em condicdes de utilizacdo as mangueiras,
extintores e outros equipamentos de combate ao fogo, adicionando as
guantidades prescritas de gas carbdnico, sulfato de aluminio e agua pressurizada,
para possibilitar a presteza no combate ao incéndio; examina o estado geral das
viaturas, verificando se estdo abastecidas de gasolina e 6leo, se portam 0s
equipamentos necessarios e se 0 carro-pipa esta provido de agua, para certificar-
se de sua adequacdo as exigéncias dos trabalhos a serem executados; atende ao
sinal de alarme, dirigindo-se prontamente ao local do sinistro, em veiculos ou
lanchas previamente equipadas, para processar a operacdo de combate ao fogo;
conecta as mangueiras, ligando-as aos hidrantes ou carros-pipas, para dirigir o
jato ou substancias quimicas sobre os focos do incéndio; maneja extintores
portateis, posicionando-os em direcdo ao fogo, para combater incéndios de
pequeno porte ou para alcancar locais ndo-atingidos pelas mangueiras; isola as
areas ameacadas pelo incéndio, cercando-as com substancias resistentes ao calor
e esvaziando-as com rapidez de qualquer material combustivel, para impedir o
alastramento do fogo e facilitar a total extingdo do mesmo; retira as vitimas do
lugar sinistrado para areas de seguranca, munindo-se de capacetes respiratorios e
utilizando redes e grandes escadas corredicas, ou carregando-as sobre 0s
ombros, para resguardar-lhes a vida e ministrar-lhes 0s socorros mais urgentes;
retira e protege mercadorias e outros bens, durante e apos o incéndio,
transportando-as a outro local e cobrindo-as com lonas impermeaveis ou outro
material protetor, para evitar maiores prejuizos; resgata vitimas de inundacdes,
desabamentos e outros acidentes, empregando equipamento especial, conforme o
caso, para livra-las de situagGes perigosas ou da morte. Pode abrir e manter
arruamentos de prevencdo de incéndios. Pode solicitar ajuda das pessoas que se
encontrem no local e orienta-las nas tarefas que lhes determinar. Pode escorar
paredes, pavimentos e telhados que ameagam cair (CBO, 2002).

As bombeiras, por serem minorias, podem sofrer pressfes devido a presenca do machismo

e das desigualdades no trabalho, seja partindo dos homens ou até das mulheres, por menor que



estas sejam. A hipétese é de que buscam mais efetividade no trabalho acreditando que tal ato
seria essencial no reconhecimento dele.

Podemos verificar razbes para serem bem sucedidas em seu trabalho, como por exemplo o
processo seletivo, que exige grande preparacao fisica e intelectual. Analisando no ambito da
salde, exigir forca e concentracdo da trabalhadora além do que ja esta imposto pode ser um modo
de adoecimento da mulher. Estas podem ndo ser exigidas de maneira saudavel, podendo
influenciar ainda mais na satde dessas mulheres. Elas podem até cobrarem mais de seu empenho
como prova de capacidade feminina, tentando provar que as mulheres ndo sdo “frageis”.

Em relacdo ao &mbito doméstico, encontra-se o reflexo das pressdes do trabalho na esfera
reprodutiva (cuidado com filhos, casa, limpeza, higiene, compras), pois ha maltiplas tarefas da
mulher na sociedade. Portanto ao chegar em casa, 0 humor e outros fatores psiquicos podem ter
sidos alterados no decorrer do dia. Este fato, pode ocasionar uma maior fragilidade das
trabalhadoras com seus familiares, podendo até ter uma indisposicdo parcial ou geral da
trabalhadora (CHADUD, 2014).

Partindo da definicdo de trabalho reprodutivo e produtivo (Hirata, Kegoat, 2007), os
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apontam que as mulheres superam
quase em cinco horas de trabalho, em relacdo aos homens. Esse achado sugere que 0 agravo a

satde das mulheres podem estar relacionados com o excesso de trabalho.

Tabela 1. Médida de horas semanais nas tarefas domesticas realizadas por homens e mulheres.

Média de horas semanais trabalhadas no trabalho principal, gastas em afazeres
domésticos e jornada total das pessoas de 16 anos ou mais ocupadas na semana de
referéncia por sexo, 2013

Pessoas de 16 anos ou mais de idade ocupadas na semana de referéncia, por sexo

Grandes Regioes, Média de horas semanais MEdla d6 hores aasias otn
Unidades da Federacédo e trabalhadas no trabalho g Z Jornada total
- Soezs afazeres domésticos
Regioes Metropolitanas principal
Total [ Homens IMulheres Total ] Homens [Mulhe'es Total ] Homens[Mulheres
Brasil 39.2 418 35,7 16,2 9.8 20,6 55.4 51.6 56,4

Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios 2013.

Analisando a tabela 1, podemos perceber que os homens superam as mulheres em 6,1
horas no trabalho principal. Ja no trabalho doméstico, as mulheres superam os homens em 10,8

horas. No tempo total, as mulheres tém uma diferenca superior de 4,8 horas a mais. Isso traz a



reflexdo as multiplas jornadas que as mulheres possuem: trabalho remunerado, cuidado familiar,
estudos, trabalhos temporarios etc.

Considerando o trabalho da bombeira e relacionando com os dados do IBGE, podemos
supor que de certa forma, a saude pode ser afetada. De acordo com a pesquisa feita por Costa et
al (2007), com policiais militares, o nivel de estresse foi maior em mulheres com dupla jornada:
aqueles que realizam o trabalho profissional e doméstico. Considerando a pesquisa, vemos a
possibilidade de fazermos uma analogia com relacdo as mulheres bombeiras, ja que exercem
atividades que colocam em risco a satde, como por exemplo, os acidentes de trabalho.

As perguntas norteadoras desta pesquisa sdo: nas producdes cientificas (artigos) realizadas
no Brasil hd o debate sobre o trabalho de bombeiras? Eles mencionam as relagcdes de género
como integrante do trabalho entre bombeiras e bombeiros? Ha estudos sobre a saude dos
bombeiros (as) brasileiros na perspectiva das relacdes de género?

Diante deste contexto, o objetivo geral dessa pesquisa é analisar as producdes cientificas
(artigos) realizadas no Brasil existentes sobre o trabalho e a salde de bombeiros (as). Os
objetivos especificos sdo: analisar se nestas produgdes ha ou ndo a discussdo do trabalho de
bombeiras; identificar as diferencas no tratamento entre bombeiros e bombeiras e obsevar 0s
riscos a saude.

A seguir, serdo apresentados no capitulo 1. Aspectos metodol6gicos, no capitulo 2. Salude
e Doencas no Trabalho de Bombeiros(as), no capitulo 3. Relagdes de Género e Salde dos

Bombeiros e logo apds, as consideraces finais.



2. ASPECTOS METODOLOGICOS

O projeto esta baseado na abordagem qualitativa e utilizou o estudo bibliogréfico,
especificamente a revisao integrativa. As bases de dados utilizadas forem: a Biblioteca Virtual de
Saude (BVS) — Brasil e Scielo —Brasil: “A revisio integrativa trata de um estudo com coleta de
dados realizada a partir de fontes secundarias, por meio de levantamento bibliografico” (Souza;
Silva; Carvalho, 2010, p. 103). No caso desta pesquisa, foram utilizados os artigos publicados
nos ultimos dez anos, 2006 a 2016, sobre os (as) profissionais bombeiros (as).

Esse método de revisdo é muito importante para o objetivo desse projeto, ja que tem como
resultado:

A sintese do conhecimento, dos estudos incluidos na revisdo, reduz incertezas
sobre recomendacOes praticas, permite generalizacdes precisas sobre o
fendmeno a partir das informagdes disponiveis limitadas e facilita a tomada de
decisGes com relacdo as intervengdes que poderiam resultar no cuidado mais
efetivo e de melhor custo e beneficio (MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008,
p. 760).

A revisdo integrativa constitui na realizacdo de seis etapas. Sdo elas, respectivamente: a)
identificacdo do tema e selecdo da hipotese ou questdo de pesquisa para a elaboracéo da revisao
integrativa, que é considerada pelos estudiosos como o norte orientador da revisdo; b)
estabelecimento de critérios para inclusdo e exclusdo de estudos/amostragem ou busca na
literatura, que através deles sdo obtidos a validacdo interna da revisdo; c¢) definicdo das
informacdes a serem extraidas dos estudos selecionados/categorizacdo dos estudos, que consiste
na definicdo das informagGes que serdo analisadas, organizando-as para melhor acesso e manejo;
d) avaliacdo dos estudos incluidos na revisdo integrativa, que estabelece que a analise deve ser
critica a fim de explicar os possiveis resultados diferentes nos estudos; e) interpretacdo dos
resultados, onde o revisor, através dos resultados da avaliacdo critica, compara 0 mesmo com o
conhecimento teorico, a identificacdo de conclusdes e implicacfes resultantes da revisdo; f)
apresentacdo da revisdo/sintese do conhecimento, que consiste na contemplacdo das etapas
anterior e na apresentacio dos principais resultados (MENDES, SILVEIRA e GALVAO, 2008).

As questdes norteadoras auxiliaram na selecdo dos artigos a serem analisados, a saber: nas
producdes cientificas (artigos) ha o debate sobre o trabalho de bombeiras? Eles mencionam as
relacGes de género como integrante do trabalho entre bombeiras e bombeiros? Ha estudos sobre a

salide na perspectiva das relacdes de género?



Os critérios de selecdo dos artigos foram: artigos completos, disponiveis, em portugués e

referente ao Brasil. Desta forma, quando utilizados os descritores saude and bombeir*, no dia

25/10/2016, na base de dados da BVS foram encontrados 43 documentos disponiveis e em lingua

portuguesa. Destes, foram excluidos os repetidos, aqueles que versavam, sobre as populacdes

atendidas pelos bombeiros, os de revisdo sistematica, 0s incompletos, os oriundos de

tese/dissertacdo e os que tinham data de publicacdo inferior ao ano de 2006, totalizando 14

documentos aptos para a pesquisa.

Os artigos foram selecionados a fim de reunir os conhecimentos produzidos em relagdo

aos bombeiros. Eles foram organizados em uma tabela (tabela 2) por ordem alfabética e por ano

de publicacéo, buscando compreender a evolucdo dos estudos produzidos com os profissionais ao

longo de dez anos.

Tabela 2. Tabela de Artigos.

TITULO DO ARTIGO ANO DE OBJETIVO DO PRINCIPAIS RESULTADOS
PUBLICACAO ARTIGO
1. OESTADO DE 2006 Identificar a presenga | 91,66% trabalham em estado de
ALERTA: UM e caracterizar o alerta, sendo que 63,63% desses
ESTUDO Estado de Alerta nos estdo em estado de alerta

EXPLORATORIO
COM O CORPO DE
BOMBEIROS

trabalhadores do
Corpo de Bombeiros,
bem como
estabelecer relagdes
entre doencas
provenientes do
trabalho e Estado de
Alerta, além de
identificar estratégias
de intervengéo
sugeridas pelos
trabalhadores para
melhorar sua
qualidade de vida.

permanente. Permanecer nesse
estado pode gerar danos a sadde
dos trabalhadores. A inclusdo do
lazer, criacdo de local de descanso
e infraestrutura completa de
trabalho podem contribuir para a
melhoria da qualidade de vida
laboral.



2. STRESS
OCUPACIONAL
EM BOMBEIROS:
EFEITOS DE
INTERVENCAO
BASEADA EM
AVALIACAO DE
NECESSIDADES1

3. INCOMODO
CAUSADO PELO
RUIDO A UMA
POPULACAO DE
BOMBEIROS

4. AUDIOMETRIA DE

ALTAS

FREQUENCIAS EM

BOMBEIROS
MILITARES COM
AUDIOMETRIA
NORMAL
EXPOSTO AO
RUIDO

5. TRABALHO,

GENERO E SAUDE

MENTAL: UMA
PESQUISA
QUANTITATIVAE
QUALITATIVA
ENTRE
BOMBEIROS

2007

2009

2010

2010

Implementar um
programa de manejo
de stress ocupacional
junto aos bombeiros;

descrever fontes de
stress, estratégias de
coping e impacto dos
estressores sobre a
saude e identificar
efeitos da
intervengdo
comparando-se
medidas pré e pos-
intervencdo das
variaveis sintomas de
stress.

Identificar o
incémodo causado
pelo ruido
ocupacional e urbano
e queixas
relacionadas a salde
auditiva na
corporagdo de
bombeiros do
municipio Santo
André (SP).

Analisar os
resultados dos
limiares das altas
frequéncias de
individuos expostos
ao ruido com
audiometria
convencional
normal.

Avaliar os
indicadores de saude
mental dos
bombeiros e os
fatores que a
influenciam,
destacando as
diferencas entre as
mulheres e 0s
homens.

Houve reducdo de sintomas de
stress e em problemas de satide
geral apoés a intervencao.

Pesquisa realizado com 3
mulheres e 69 homens. O
incomodo em relagdo ao ruido no
local de trabalho foi a maior
queixa. Além do ruido no
ambiente de trabalho, também
existe as consequéncias dos
ruidos urbanos.

Os grupos expostos ao ruido
apresentaram limiares de alta
frequéncia em relagdo ao grupo
controle. Os resultados mais
significativos ocorreram na faixa
de 40 a 49 anos, onde o grupo
experimental apresentou limiar
significativamente maior que o
grupo controle 14000Hz (p =
0,008) e 16000Hz (p = 0,0001).

O comprometimento da salde
feminina em relacdo a masculina
€ maior.O modo de enfrentar
algum aspecto pode ser distinto
entre 0 homem e a mulher, sendo
bom ou ruim. As condigBes de
trabalho feminino no CB podem
interferir nos indicativos de
estresse, depressao e salde
mental. A dupla jornada feminina
interfere e compromete o tempo
em que a mulher teria para
dedicar a si. Algumas mulheres
mencionaram a presenca do
machismo, dos homens julgarem-
se superiores. Houve a conquista
feminina nesse espaco de



6. O COTIDIANO DE
TRABALHO DE
UMA EQUIPE DE
CORPO DE
BOMBEIROS

7. BIOSSEGURANCA:
CONHECIMENTO
E ADESAO PELOS
PROFISSIONAIS
DO CORPO DE
BOMBEIROS
MILITAR DE
MINAS

8. CONHECIMENTO
E ADESAO AS
RECOMENDACOE
SDE
BIOSSEGURANCA
NO CORPO DE
BOMBEIROS
MILITAR DE
MINAS GERAIS

2011 Analisar o cotidiano
de trabalho dos
profissionais de um
batalho do Corpo de
Bombeiros.

2013 Objetivou-se
identificar o
conhecimento e a
adesdo as
recomendacdes de
biosseguranca entre
profissionais do
Corpo de Bombeiros
Militar de Minas
Gerais de um
municipio da Regido
Metropolitana de
Belo Horizonte,
Minas Gerais.

2013 Avaliar o
conhecimento e as
atitudes de militares
do Corpo de

Bombeiros Militar de
Belo Horizonte-MG
acerca da adesao as
recomendacdes de

biosseguranga.

trabalho. "A formag8o militar
para o efetivo feminino deveria
ser diferenciado”. Ambos os
sexos defenderam a existéncia de
uma relativa “igualdade de
género". Queixa feminina: relacdo
entre subordinado e superior,
pouco reconhecimento do
trabalho delas.

Falta de estrutura para o
atendimento do usuario, jornada
de trabalha extensa e baixa
remuneracao contribuem para a
desmotivagéo profissional.
Grande risco de acidente de
trabalho devido a inconstancia do
ambiente de trabalho. Cobranca
da sociedade em relacéo aos
bombeiros. Exigéncia do controle
emocional.

Conhecimento super basico sobre
biosseguranga por parte dos
bombeiros, sendo necessarios
mais cursos ou palestras sobre.
Conhecimento equivocado sobre
uso do alcool e agua oxigenada e
desconhecimento de seu quadro
de vacina.

25,2% ndo tinham conhecimento
sobre sua cobertura vacinal. Os
conceitos e 0s métodos de
limpeza ndo estdo totalmente
esclarecidos. Infraestrutura
inadequada das ambulancias para
a prética da biosseguranga. Falta
de aceso aos EPIs (equipamento
de protecdo individual). Pesquisa
realizada com 381 homens e 28
mulheres.



9. ESTRESSE DA
EQUIPE DE
ENFERMAGEM DO
CORPO DE
BOMBEIROS NO
ATENDIMENTO
PRE-HOSPITALAR
MOVEL

10. PERCEPCAO DO
ESTRESSE

OCUPACIONAL

POR BOMBEIROS
MILITARES DE
UMA CIDADE DO

INTERIOR DE

MINAS GERAIS

11. TABAGISMO E
ESTRESSORES
OCUPACIONAIS
EM BOMBEIROS,
2011

12. PREVALENCIA DE
DEPRESSAO EM
BOMBEIROS

2013

2013

2013

2015

Identificar os
estressores presentes
nessa atividade
profissional e
analisar a
repercussao do
estresse na salde
desses profissionais.

Identificar fatores
que predispbe o
bombeiro militar a
desenvolver estresse
ocupacional.

Analisar a
prevaléncia de habito
tabagista em
bombeiros e os
fatores associados.

Investigar a
prevaléncia e fatores
associados a
depressdo em
bombeiros de Belo
Horizonte, Minas
Gerais, Brasil.

As mulheres apresentaram maior
incidéncia de doengas em relacéo
aos homens. A equipe é
submetida a constante estresse,
onde o principal motivo é a
integracdo do SAMU com o
CBM. Altera¢Bes na capacidade
de concentra¢do e memdria, no
sono e problemas de saude.
Pesquisa realizada com 4
mulheres e 6 homens, 3 mulheres
e 4 homens apresentaram
problemas de saude.

A carga horéria é estressante no
cotidiano do bombeiro, a
hierarquia militar pode prejudicar
um relacionamento interpessoal, 0
sistema militar é um fator que
leva ao estresse. Demonstrar
compaixdo no ambiente de
trabalho é visto como fraqueza. E
relevante destacar que had um
consenso geral que ser um
profissional bombeiro militar
predispde ao estresse. Pesquisa
realizada com 25 homens e 7
mulheres.

A prevaléncia de tabagismo entre
bombeiros foi de 7,6%. O habito
atual de fumar foi positivamente
associado a baixa escolaridade,
faixa intermediéaria de renda
mensal, presenca de problemas
psiquidtricos no passado, alta
exposicao a eventos traumaticos
na vida, discriminagéo social,
estressores operacionais e baixa
demanda de trabalho.

Excluséo feminina da pesquisa
devido ao pequeno efetivo. Baixa
prevaléncia de depresséo (5,5%).

Baixo indice de uso abusivo de

alcool (9,6%), tabaco (7,6%),
estresse pos-traumatico (6,9%) e

ansiedade (8,4%). indice
significativo de doencas cronicas
(20,7%).



13. TRANSTORNO DE
ESTRESSE POS-
TRAUMATICO

(TEPT) EM
BOMBEIROS DE
BELO
HORIZONTE,
BRASIL:
PREVALENCIAE
FATORES
OCUPACIONAIS
ASSOCIADOS

14. PREVALENCIAE

PREDITORES DE
BURNOUT EM
BOMBEIROS

2015

2016

Estimar a
prevaléncia (Ultimos
30 dias) de
Transtorno de
Estresse Pos-
Trauméatico (TEPT) e
investigar se
variaveis
ocupacionais estao
associadas ao
desfecho em
bombeiros de Belo
Horizonte, Brasil

Identificar a
prevaléncia de
Burnout em
bombeiros, bem
como verificar a
existéncia de
associacdo entre
Burnout e as
variaveis
sociodemograficas,
laborais e estratégias
de enfrentamento.

A prevaléncia encontrada foi
similar as taxas encontradas em
outros grupos de profissionais de
emergéncia e superior a
encontrada na populacéo geral.
Menor prevaléncia em Rio de
Janeiro (5,6%) e S&o Paulo
(1,6%). Fatores psicossociais do
trabalho mostraram-se associados
ao TEPT. E possivel supor um
efeito cumulativo da exposicdo a
estressores ocupacionais sobre a
salide mental. Ha associagéo entre
historicos de transtornos mentais
e casos provaveis de TEPT. A
exclusdo das mulheres limitou o
alcance dos resultados.

Trés profissionais se enquadraram
no perfil 2, que de acordo coma
legislag&o brasileira sdo os que
apresentam o Burnout. Pesquisa
realizada com 12 mulheres er 120
homens, ndo distingue os sexos
nos dados.



3. SAUDE E DOENCAS NO TRABALHO DE BOMBEIROS(AS)

Todo profissional que lida com situagcdes de emergéncia tem maior chance de desenvolver
doencas devido ao desgate emocional estar presente. Sendo o bombeiro a ponte entre
acontecimentos emergenciais (acidentes) e atendimentos hospitalares, a situacdo que lhe €
imposta pode interferir diretamente no seu psicolégico, mesmo que eles sejam extemamente
treinados para lidar com essa situacdo. Diante disso, podemos inferir que é um trabalho
desgastante ndo so fisico, como emocional/psicolégico.

Nesta pesquisa 0 conceito de saude utilizado ndo foi o de apenas como auséncia de
doenca, mas a satde como “resultante das condi¢fes de alimentacdo, habitacdo, educacdo, renda,
meio ambiente, trabalho, transporte, emprego, lazer, liberdade, acesso e posse da terra e acesso
aos servicos de saude (BRASIL, 1986:4)”, que encontrei no site da Escola Politécnica de Saude
Joaquim Venancio.

A jornada de trabalho dos bombeiros é ardua, realizada numa escala de 24 horas de
trabalho por 48 horas de folga, o que parece ser vantajosa. Entretanto, hd uma grande parte de
bombeiros (as) que ainda acham esse horario cansativo, pois permanecem em estado de alerta
(EA) durante todo o periodo, além de que os horarios de atendimentos emergenciais ndo podem
ser previstos e isso pode dificultar as tarefas basicas, como comer e descansar.

Segundo Santos et al (2011, p. 519), “a qualidade de vida desses profissionais passa a
depender do modo como o trabalho se organiza e se opera e de como estes se utilizam das
estratégias de enfrentamento”. Portanto, dialogando com o0 conceito de salde mencionado
anteriormente, ao falarmos de qualidade de vida, falamos diretamente da satde do profissional.

O bombeiro(a) é visto como her6i da populagdo, sendo a segunda instituicdo de maior
confianca da sociedade depois da familia (VICENTE et al, 2013, p. 76). Tal fato pode originar
pensamentos ao profissional de que seu esfor¢co nem sempre € o suficiente, que se ele tivesse
realizado tal procedimento em tal hora, ndo teria perdido vidas. Entretanto, sabemos que 0s
bombeiros sdo treinados para serem imparciais, 0 que nem sempre € saudavel devido ao
esgotamento mental, e arriscam suas vidas para salvar outras.

Os bombeiros podem nédo ter uma qualidade de vida adequada de acordo com os artigos
analisados. Eles sdo expostos aos ruidos, situacbes de emergéncia e vivem em EA, que sdo

fatores que podem e contribuem para o aparecimento de doencas.


http://www.epsjv.fiocruz.br/dicionario/verbetes/edu.html

O artigo 1, de Gonzales, Donaduzzi, Beck e Stehel (2006), mostra que a saude esta
relacionada com a qualidade de vida laboral desses profissionais e que a intensidade da carga de
trabalho afeta na estrutura familiar do bombeiro. As principais doencas e sintomas encontrados
foram estresse, arritmias cardiacas, problemas oculares, sobrecarga osteomuscular, insénia,
hipertensdo arterial, doencas das articulacdes, transtornos mentais, taquicardia, cansaco, dores
musculares ou cefaleia, alteracdes emocionais, depressao e alcoolismo. Entretanto, o estresse foi
encontrado em maior escala. A insdnia também foi abordada e sua origem diante 0 ambiente de
trabalho estd em momentos de estresse, depressdo, uso de drogas (alcool e cafeina) e ansiedade.
A causa que mais provoca aposentadoria na populacdo dos bombeiros € a hipertensdo arterial. As
condi¢des de trabalho como militar ndo sdo satisfatorias para os profissionais, visto que a
auséncia do reconhecimento, que para muitos profissionais serve como motivacgao, é grande, o
que pode gerar frustracdo no profissional e indiretamente afetar sua saude.

O artigo 2, de Murta e Troccoli (2007), aborda o estresse ocupacional. Alguns fatores que
contribuem para o estresse sdo: “a morte ou o acidente com colegas de trabalho em servigo, a
prestacdo de ajuda a pessoas jovens seriamente feridas ou mortas e o enfrentamento de problemas
sobre 0s quais ndo se tem controle e que continuam existindo por outros para minimiza-los”
(MURTA, TROCCOLL, 2007, p. 42).

O estresse pode causar varios efeitos na satde do profissional. De acordo com o artigo,
um dos efeitos mais preocupantes é a insbnia, pois durante o sono a producdo de celulas
imunolodgicas € realizada em maior quantidade e a pouca qualidade de sono pode acarretar
vulnerabilidade e avancos de doengas no individuo. As doencas que os profissionais sdo mais
suscetiveis a desenvolver sdo: doencas cardiacas, estresse pds-traumatico e Burnout. Aborda
também o coping, que pode ser entendido como:

“um conjunto de respostas intencionais, cognitivas € comportamentais
utilizado, pelo sujeito, com o propdsito de lidar com demandas
especificas oriundas de situacdes estressantes, que podem ser aprendidas,
utilizadas e descartadas (Lazarus, Folkman, 1984 apud MELO;
CARLOTTO, 2016, p. 671).

Os autores apresentam intervenc6es multimodais para melhorar o estresse ocupacional,
porém ele sé se mostra efetivo em ambientes organizados que permitem algum controle ou

decisio por parte do trabalhador, o que ndo é a situacdo dos bombeiros. E preocupante também



que os bombeiros dificilmente sdo inseridos nesses programas de manejo do estresse, sabendo
que alguns sdo efetivos nessa profissao.

No artigo 3, de Sousa, Fiorini e Guzman (2009), aborda o ruido no espa¢o ocupacional
dos bombeiros, que tem como principal efeito o incbmodo como as queixas de irritabilidade,
estresse, mal estar e insdnia. O profissional bombeiro nem sempre € considerado exposto ao ruido
ocupacional, o que nao é real, j& que as corporagdes em vias publicas e as sirenes apresentam
ruidos que podem afetar a inteligibilidade da fala. Programas de salde e seguranca ocupacional
estdo sendo desenvolvidos com os bombeiros atualmente, visto que a exposicao deles aos fatores
que afetam a satde tem sido reconhecida. Entretanto, o artigo ndo fala quais sdo os programas. O
incbmodo em relacdo ao ruido foi a maior ocorréncia, 0s sujeitos pesquisados apresentaram
muitas queixas em rela¢do a satde e ruido no ambiente laboral.

As principais doengas e sintomas psicoldgicos encontrados foram intolerancia e
irritabilidade, dor de cabeca, diminuicdo da audicdo, alteracdo do sono, zumbido e tontura. Os
niveis encontrados nos resultados desta pesquisa foram considerados acima da lei vigente. A
percepcdo do ruido varia de acordo com a ocupacdo do profissional e o ambiente de trabalho
desses profissionais ndo segue uma padronizacdo, o que implica na variabilidade do trabalho
oferecendo pequenos e grandes riscos a eles, o que também pode ser resultado da negligéncia dos
equipamentos de protecdo individual (EPI), pois muitos consideram que eles podem interferir na
hora do atendimento emergencial.

O artigo 4, de Rocha, Atrerino e Frota (2010), apresenta uma pesquisa sobre audiometria
de altas frequéncias nos bombeiros militares. Além de salvar vidas, no Estado do Rio de Janeiro,
0s bombeiros sdo responsaveis pelo socorro maritimo e pela seguranca das pistas dos aeroportos:
“A Perda Auditiva Induzida por Niveis de Pressao Sonora Elevados (PAINPSE) é a enfermidade
profissional irreversivel de maior ocorréncia em todo 0 mundo” (ROCHA, ATHERINO,
FROTA, 2010, p. 688).

O género ndo difere nos resultados da audiometria, entretanto ha limiares melhores para o
sexo feminino. Os trabalhadores militares sdo “expostos a condigdes de trabalhos insalubres e
adversas” (Rocha, Atherino, Frota; 2010, p. 688). Essa pesquisa teve perda amostral por
encontrar dificuldade em selecionar profissionais sem nenhum risco de perda auditiva por ruido.

O artigo 6, de Santos, Silva, Gontija e Cavalcante (2011), mostra que a salde estd

relacionada com o ambiente de trabalho, salientando que fatores estressantes, humilhantes e de



insatisfacdo do profissional possam acarretar doencas ndo fisicas ou atitudes agressivas. Em
relacdo as condicdes de trabalho, foi inferido que agravos de doengas podem ser diminuidos se o
ambiente de trabalho foi mais familiar e prazeroso, sendo entdo: “algo que qualifica o trabalho e
promove a saude dos trabalhadores” (SANTOS; SILVA; GONTIJA; CAVALCANTE, 2011, p.
516).

Nesta pesquisa foi relatado que os bombeiros sentem pressdes em situagdes tensas,
percebendo entdo, o estresse pelo qual estdo submetidos. Eles ndo podem expressar emog6es no
ambiente de trabalho, precisam ter autocontrole, o que causa um desgaste psicoemocional: “A
qualidade de vida desses profissionais passa a depender do modo como o trabalho se organiza e
se opera ¢ de como estes se utilizam das estratégias de enfrentamento” (SANTOS; SILVA,
GONTHNA; CAVALCANTE, 2011, p. 518).

Foi dito pelos profissionais que ha certo desconhecimento por parte da populacéo sobre o
real servigo prestado pelo corpo de bombeiros, visto que “a sociedade tende a perceber o
bombeiro como herdi e, como tal, cobra sua invencibilidade” em diversas situagdes e por iSso 0S
procuram demais (Santos; Silva; Gontija; Cavalcante, 2011, p. 520). As condi¢des de acesso e
atendimento a vitima sdo, na maioria das vezes, complicados, visto que ha falta de materiais e
equipamentos, além do transito quase sempre ser intenso. Essas situacOes geram estresse no
profissional, podendo gerar problemas de sono, cansaco, Sindrome de Burnout, desmotivacéao e
insatisfacdo do seu trabalho por ndo ter aquilo que lhe atribui suporte para realizacdo dele: “Em
relacdo as condi¢es de trabalho, pode-se notar que o que mais contribui para um ambiente de
trabalho desumanizado é os baixos salarios e longas jornadas de trabalho, o que ocasiona
sobrecarga e cansaco” (Santos; Silva; Gontijo; Cavalcante, 2011, p. 519). Um fator que pode
contribuir para a diminuicdo dessa exaustdo € o revezamento de servigo entre os profissionais da
equipe.

O ambiente de trabalho nas instituicdes nem sempre é adequado e pode haver auséncia de
uma boa relagdo interpessoal e motivagdo, porem ele deveria ser harmonioso para promover
satisfacdo e qualidade no trabalho. De acordo com os autores é preciso a humanizacdo no
trabalho.

Nos artigos 7 e 8, Oliveira et al (2013) e Oliveira, Machado e Gama (2013) abordam a
importancia da biosseguranca e seus resultados sdo semelhantes. O trabalho dos bombeiros exige

a protecdo do profissional, ja que eles sdo expostos a diversos ambientes ocupacionais, como



avenidas e mar. Os riscos de acidentes ocupacionais estdo impostos a partir do momento em que
o profissional se locomove para a area de emergéncia, visto que:

“Os acidentes ocupacionais podem decorrer das caracteristicas do servico de
APH maovel como: espaco limitado dentro das viaturas, com ventilacdo restrita
que dificulta a recirculacdo do ar; e movimento do trdfego com trepidacdes,
solavancos, propulsdéo dos corpos pela energia cinética decorrente das

aceleracdes ou desaceleracdes dos veiculos e curvas em alta velocidade”
(OLIVEIRA et al, 2013, p. 143).

Sobre os acidentes ocupacionais foi identificado na pesquisa a falta da utilizacdo de varios
materiais de protecéo, inferindo que a maioria dos profissionais ndo estdo bem protegidos, e isSso
ndo se deve somente por falta de equipamento de prote¢do individual (EPI), pois entre “os
motivos alegados como dificultadores do uso desses equipamentos estdo o fato de que alguns
deles sdo de uso coletivo, esquecimento, dificuldade de comunicacdo com a vitima,
indisponibilidade ¢ embagamento das lentes dos 6culos” (OLIVEIRA et al, 2013, p. 147). O EPI
mais utilizado pelos profissionais em comparagéo aos outros € as luvas.

De acordo com os autores, os profissionais podem desconhecer as possibilidades de
acidentes ocupacionais, desconhecendo 0s riscos em que sdo expostos durante o atendimento pré-
hospitalar, “considerando desnecessaria a notificacdo, por exemplo, de um corte ocorrido na
lataria ou ferragens de um veiculo” (OLIVEIRA et al, 2013, p. 148).

O estado sorologico dos bombeiros é importante devido as grandes chances de
contaminacdo no ambiente laboral. A vacinacdo contra hepatite B deve estar sempre em dia
devido ao risco de ser adquirida e ser a unica com disponibilidade de prevencdo soroldgica.
Entretanto, os profissionais deixam a desejar em relagdo ao conhecimento de seu estado
sorolégico ou na continuidade das vacinas. A protecdo contra contaminagdo de HIV também é
um fator de grande importancia na utilizacdo efetiva dos EPIs. Foi observado que o
esclarecimento dos conceitos e 0os métodos de limpeza e desinfeccdo estdo irregulares visto que a
utilizacdo de alcool e agua oxigenada séo inadequados.

O artigo 9, de Salvador, Silva e Lisboa (2013), aborda o estresse no trabalho da equipe de
Enfermagem do Corpo de Bombeiros no Atendimento Pré- Hospitalar (APH) Mdvel. O principal
estressor identificado pelos profissionais foi a integracdo do Servico de Atendimento Movel de
Urgéncia (SAMU) com CBM do Estado do Rio de Janeiro. Essa jungdo gerou aumento na
demanda de APH, que € um dos fatores responsaveis por grande parte da tensdo e estresse desses

profissionais, acarretando dificuldades para suprir todas as necessidades da populacao.



A falta de leito também é um fator de estresse, pois a vitima permanece na maca do
hospital. Com isso, 0 bombeiro deve permanecer na instituicdo de salde até a disponibilidade de
um leito. A falta de seguranca no Estado também causa tensdo, pois em algumas comunidades 0s
profissionais ndo sdo bem vindos. Neste sentido, de acordo com um relato de um profissional,
eles ja foram até recebidos com tiros. Também foi abordada a necessidade e prevaléncia do EA, o
que ocasiona estresse.

Em relacdo a uma alimentacdo saudavel, nem sempre a comida oferecida nas instituicdes
é adequada: “As doengas surgem quando a capacidade do individuo se esgota para, de forma
saudavel, responder ao trabalho [...] 50 a 80% de todas as doencas tém fundo psicossomatico ou
estdo relacionadas ao nivel de estresse” (Salvador; Silva; Lisboa, 2013, p. 362). As principais
doencas encontradas foram asma, hipertenséo arterial, cancer de colo de utero, hipertiroidismo,
sindrome de Burnout e urolitiase, sendo que de quatro profissionais com uma ou trés doencas
anteriores, trés eram mulheres.

O atendimento da populacdo também pode ser definido como um fator de estresse devido
a falta de conhecimento sobre o principal servico de atendimento dos bombeiros. O estresse
ocasiona varios prejuizos na saude do profissional: “As perturbagdes do sono podem ocasionar
prejuizos no funcionamento fisico, ocupacional, cognitivo e social, comprometendo
significativamente a qualidade de vida do individuo” (Salvador; Silva; Lisboa, 2013, p. 365). Em
relacdo a saude mental, muitos profissionais afirmaram a dificuldade de concentracdo e que
queixaram-se de problemas de memoria.

O artigo 10, de Vicente et al (2013), também aborda o estresse. Os autores entendem a
satde dos trabalhadores na Lei Orgénica n°8.080/90, que:

“[...] definiu satde do trabalhador como um conjunto de préaticas que buscam a
promocao e manutencdo da salde, prevencdo de acidentes e agravos advindos da
atividade laboral, recuperacdo e reabilitacdo dos trabalhadores, por meio de
acoes de vigilancia epidemiologica e sanitaria” (VICENTE et al, 2013, p. 76).

Em relacdo a saude, os profissionais estdo expostos aos riscos de danos emocionais e
mentais, devido ao fato de que expressar emogoes em situacdes de emergéncia ainda é entendido
como fraqueza. O processo de camuflar as emogdes pode gerar o desgaste emocional, acarretando
sofrimento mental. Os profissionais estdo conscientes do estresse no seu cotidiano e podemos ver

isso de acordo com entrevistado: “estresse eu diria que é uma dificuldade de lidar com os



sentimentos que vocé tem normalmente no seu dia-a-dia, [...] totalmente psicologico”
(VICENTE, et al., 2013, p. 78).

O estresse € a porta de entrada para outras doencas fisicas e mentais. Alguns fatores
apontados como causa do estresse sdo a rotina de trabalho, a quantidade de efetivo e cargos de
geréncia e supervisio. As vezes, é dificil relacionar o ambiente laboral com o familiar, o que
pode acarretar maior desgaste emocional devido a dificuldade de permanecer uma boa relagao
com a familia. O CBM ¢ a segunda instituicdo de maior confianca da sociedade e com isso decai
uma responsabilidade ainda maior sobre os profissionais, devido ao sentimento de
responsabilidade ser ainda maior, podendo sobrepor ao profissionalismo.

As condic¢es de trabalho também sdo estressantes, visto que as regras no militarismo ndo
agradam a todos, ja que existe hierarquia, o que para eles pode causar desunido entre a equipe. A
carga horéria de trabalho de 24 horas por 48 € considerada estressante, pois para eles o periodo de
descanso do dia de trabalho nem sempre é concluido nesse periodo de tempo, exigindo mais
esforc¢o fisico e mental do profissional.

O artigo 11, de Lima, Assuncéo e Barreto (2013, p. 902), mostra 0 uso do tabagismo e os
estressores ocupacionais dos bombeiros. O tabagismo é considerado um fator de risco importante
devido as taxas de mortalidade, probabilidade de céncer, doencas respiratorias cronicas e
cardiovasculares. Foram associados ao tabagismo, a auséncia ou baixa frequéncia de atividades
fisicas, exposicdo a eventos traumaticos, estressantes e de discriminacgao social, constrangimentos
de tarefas, uso problematico de alcool, absenteismo e limitada atividade fisica: “A relagdo entre
demanda psicossocial e tabagismo ¢ paradoxal”.

O héabito do uso do tabaco e outras substancias (cafeina e alcool) podem ser considerados
como uma forma de “escape” para as situacoes negativas da vida. Foram identificados estressores
operacionais e organizacionais. Ndo houve associacdo com doencas crénicas devido ao desenho
do estudo. “Os estressores operacionais predizem diferentes desfechos em satde mental,
incluindo sintomas de estresse pos-traumatico, depressdo e uso de alcool” (LIMA; ASSUNCAO;
BARRETO, 2013, p. 902).

O artigo 12, de Lima, Assun¢do e Barreto (2015), aborda a prevaléncia da depressao:
“uma doenca psiquiatrica recorrente e incapacitante, caracterizada por humor deprimido e perda
de prazer ou interesse em atividades cotidianas” (LIMA; ASSUNCAO; BARRETO, 2013, p.
734).



A prevaléncia de depressdo foi encontrada em grande escala no efetivo feminino. Os
profissionais que nao dispdem de uma relacdo amorosa, sdo solteiros, apresentaram baixa taxa de
adoecimento. A taxa de depressdo foi maior nos grupos de 25 a 39 anos e aqueles que possuem
filhos. O estresse pOs-traumatico, o tabagismo, o histérico do uso problematico de alcool e 0 uso
de outras substancias sdo fatores associados a depressdo. Em relagdo ao trabalho, ocorreram
queixas sobre a organizacdo, como: “escassez ou inadequagdo de equipamento, estrutura fisica
precaria, planejamento institucional insuficiente e sobrecarga de tarefas” (LIMA; ASSUNCAO;
BARRETO, 2013, p. 734).

Todos os fatores apresentados podem estar relacionados aos problemas de saude mental.
As doengas encontradas foram doencas cronicas, estresse pds traumatico, ansiedade, uso
problematico de alcool e tabagismo. Quando adoecem dificilmente permanecem no cargo ou
funcdo, pois sdo oferecidas licenca-saude, transferéncia para o setor administrativo ou
aposentadoria precoce. Um potente fator de protecdo ao profissional é o reconhecimento social
do seu trabalho, que aumentaria a capacidade emocional de enfrentar as adversidades do trabalho,
relacionando-se diretamente com a saude.

O artigo 13, de Lima, Assuncdo e Barreto (2015), aborda o transtorno de estresse pos-
traumatico (TEPT). “Bombeiros no posto de ‘cabos’, com mais de trés anos de servigo, “expostos
a baixo apoio social, eventos traumaticos ocupacionais e situacdo de alta exigéncia no trabalho
apresentaram maior prevaléncia de TEPT” (LIMA; ASSUNCAO; BARRETO, 2015, p. 282-
283).

O tempo de permanéncia no setor de trabalho pode ocasionar acumulacéo de estresse e
com isso apresentar tendéncias a desenvolver algum tipo de doenca relacionada a saide mental,
sendo entdo associado ao TEPT. De acordo com os autores, a exclusdo das mulheres da pesquisa
limitou o alcance dos resultados.

O artigo 14, de Melo e Carlotto (2016), aborda a Sindrome de Burnout, que pode ser
compreendida como:

“um processo que envolve variaveis cognitivas-atitudinais (diminuicdo da
realizacdo pessoal no trabalho), varidveis atitudinais (despersonalizacdo) (Gil-
monte, 2001), ela ocorre como uma resposta cronica aos estressores
interpessoais vinculados as questbes relacionadas ao trabalho, presentes
especialmente quando, no ambiente laboral, existem excessiva pressdo e
conflitos, aliados & falta de recompensas emocionais e reconhecimento (MELO,
CARLOTTO, 2016, p. 669).



As grandes influéncias para o desenvolvimento do Burnout s&o os fatores estressantes do
ambiente laboral e 0 meio de enfrentamento (coping) das situacdes, j& que o0 modo em que é
enfrentada a situacdo adversa diz sobre o estado psicolégico da pessoa. As causas sdo exaustao
emocional, despersonalizacdo ou desumanizacgéo e baixa realizagdo profissional. O coping pode
ser compreendido como um fator de protegdo da SB, ja que “a utilizagdo de estratégias
focalizadas no problema promove uma melhor capacidade de enfrentar as situac@es dificeis no
trabalho” (MELO, CARLOTTO, 2016, p. 671).

O acumulo de estressores pode fazer com que o profissional sinta-se responsavel pelas
atitudes negativas em seu trabalho. O percentual foi baixo na pesquisa e 0s autores supéem que a
causa deste dado € a ilusdo pelo trabalho. Como estdo mais propicios a enfrentarem eventos
traumaticos, o desgaste emocional ¢ maior devido ao esfor¢o necessario para lidar com essas
situacOes estressantes, 0 que pode afetar diretamente sua saude fisica e emocional. Os fatores
estressores apresentados nessa pesquisa foram:

“Aspectos relacionados diretamente a natureza de suas atividades laborais, como
0 contato direto com a morte, acidentes envolvendo colegas de trabalho,
necessidade de autocontrole de suas respostas emocionais, permanéncia
constante em estado de alerta e a prestacdo de ajuda a pessoas jovens com
ferimentos sérios ou mesmo 0bito; e, ainda, o nivel educacional do profissional e
aspectos relacionados as condicBes e estrutura organizacional, como tipo de
cargo ocupado, tempo de experiéncia profissional, tempo de atuacdo na
instituicdo, qualificagdo profissional, jornada de trabalho, sobrecarga de
trabalho, horas extras e possuir mais de um vinculo empregaticio”. (MELO;
CARLOTTO, 2016, p. 669).

Em relacdo ao trabalho, os cargos de chefia e coordenacdo sdo ocupados pelos que
possuem maior grau de estudo. O sentimento de éxito profissional se eleva a medida que sua

contribuicdo social aumenta.



4. RELACOES DE GENERO E SAUDE.

Com relacdo aos aspectos do trabalho, saude e das relacdes de género, dos artigos
selecionados, dois ndo diferem o0s sexos nas analises, dois ndo abordam sobre mulheres, trés
declaram as mulheres inelegiveis para a pesquisa e sete realizam as pesquisas com ambos 0S
sexos. As causas da exclusdo feminina das pesquisas, sendo uma realizada por Oliveira,
Machado, Gama, Garbaccio e Damasceno (2013) e duas por Lima, Assuncgdo e Barreto (2015)
ndo foram relatadas, mas podemos supor a causa como invisibilidade académica das mulheres,
androcentrismo na ciéncia e falta de interesse nos estudos sobre as bombeiras.

Na pesquisa de Amato et al. (2010), os homens foram selecionados de acordo com certas
caracteristicas correspondentes as do efetivo feminino, e com isso, o efetivo de mulheres na
pesquisa foi de dezenove e de homens dezoito. Nas demais pesquisas realizadas com ambos 0s
sexos, elas sempre estavam em menor quantidade, com diferencgas significativas, como por
exemplo na pesquisa de Oliveira, Machado e Gama (2013), que foi realizada com vinte e oito
mulheres e trezentos e oitenta e um homens.

“As relagdes de género permeiam a atividade laboral, de acordo com culturas e épocas
diferentes e influenciam tanto no tipo de trabalho, quanto nas condi¢des em que ele é
desempenhado.” (AMATO et al., 2010, p. 103). A sociedade pode afirmar ser contemporanea,
mas infelizmente ainda ha resquicios da sociedade patriarcal, na qual corrobora a ideia principal
desta é que as mulheres permanecam em casa com filhos e afazeres domésticos. E o trabalho, a
forma de obter renda, seja apenas destinado aos homens, e com isso hd a auséncia da
independéncia feminina financeira, sendo sempre subordinada ao marido. Entretando, essa é uma
ideia que vem sendo rompida através das ultimas decadas.

De acordo com o artigo de Amato et al. (2010), é possivel ver um crescimento das
mulheres no setor de trabalho, que subiu de 47,9% para 52,6%. Entretanto, elas “estio mais
ligadas a setores menos produtivos, recebem piores salarios e ttm menos acesso a trabalhos
dignos que lhe permitem expressdo e assegurem direitos sociais de protecdo ao trabalhador”
(AMATO et al., 2010, p. 104).

Os fatores responsaveis pelo aumento de mulheres no mundo do trabalho é o maior acesso
ao trabalho informal e na complementagdo de renda. Sendo assim, por mais que aumente a
proporcdo de mulheres trabalhando, também aumenta o nimero de mulheres desprovidas de

direitos trabalhistas.



No ambito militar, a presenca masculina sempre foi predominante, j& que o militarismo
pode ser caracterizado como “hierarquias bem definidas, procedimentos de risco, transferéncias
de tropas entre unidades ou batalhdo, afastamento temporario da familia, treinamentos fisicos
disciplinados e intensos” (AMATO et al, 2010, p.104). Na visdo da sociedade patriarcal, o
ambiente militar entra em contraste com o dever da mulher de cuidar do lar, caracterizada como
fragil e emotiva.

Portanto todas as caracteristicas citadas do militarismo eram compativeis aos homens,
aceitas por eles sem nenhuma hesitacdo. Para as mulheres, a relacdo subordinado e superior é
feita com muitas cobrancgas e pouco reconhecimento. Ambos 0s sexos queixaram-se sobre a falta
de reconhecimento interno, por parte da instituicdo, pois o reconhecimento externo, por parte do
publico é grande e bem valorizado pelos profissionais. A falta de motivacdo foi mencionada
apenas pelos homens, o que é um caso a se pensar, ja que eles ndo precisam provar que Sao
capazes de estar naquele trabalho, diferente das mulheres. A boa relacdo do efetivo em geral pode
ocasionar o ambiente laboral mais prazeroso e descontraido (AMATO et al, 2010).

De acordo com os autores Amato et al (2010), as mulheres perceberam como um dos
aspectos negativos a total dedicacdo ao seu trabalho, pois mesmo ndo estando na escala de
servico, para elas ndo tem hora de ser bombeiro. Elas também “perceberam como negativo ser
perfeccionista, pouco comunicativa, insegura ou ansiosa” (AMATO, et al. 2010, p. 108).
Podemos inferir que essa percepcdo negativa das mulheres sobre suas caracteristicas € devido a
agilidade que o trabalho exige. Essa percepcdo pode acabar interferindo ainda mais na sadde
mental dessa trabalhadora, pois além de provar que € capaz de realizar o seu servico buscando
superar a falta de confianca dos seus colegas de trabalho e superiores, também tem que provar
que seus sentimentos nao afetam a sua forma de trabalhar. Logo, a pressdo de mostrar-se capaz é
maior para a profissional.

Ambos o0s sexos reclamaram da disposicdo do tempo, sendo insuficiente para relacdes
familiares, lazer e amigos e as mulheres reclamaram tambem da falta de tempo para o cuidado
préprio. Algumas mulheres disseram que houve influéncias negativas do trabalho em seus
relacionamentos familiares e conjugais. Existe uma relativa igualdade de género e a limitacdo
fisica feminina, observada de forma distinta entre os géneros:

“Para as mulheres, essa questdo se “limitou a for¢a”, ou seja, restringiu-se
apenas a certos tipos de tarefas fisicas que requerem esforcos além do que elas
podem fazer[...] Entretanto, existem homens que defendem que as mulheres



deveriam ser “limitadas a algumas fungdes”. Segundo eles, a atividade
operacional ndo é adequada para as mulheres e, portanto, seria interessante o
relacionamento dessas profissionais para outras areas do bombeiro. Um dos
entrevistados complementou que a “formacdo militar para o efetivo feminino
deveria ser diferenciada” e que muitas vezes eles tém que “compensar a for¢a”
das mulheres, desempenhando fungdes além das que lhe sdo designadas”
(AMATO et al., 2010, p. 113).

Diante aos aspectos apontados pelo efetivo masculino, identificamos a visdo machista e
patriarcal desses profissionais. Um ponto positivo na visdo desses profissionais em relagdo ao
efetivo feminino é que elas estabelecem dialogo e conforto para as vitimas e pacientes. Foi citado
pelas mulheres que os homens julgam-se superiores, ndo gostam da ideia das mulheres serem
mais habilidosas que eles. Ha casos de ndo quererem trabalhar na mesma equipe. Alguns homens
fazem algumas tarefas pelas mulheres, mas tal fato pode estar ligado ao cavalheirismo, machismo
ou a falta de confianca desses profissionais. Com isso, podemos pensar que algumas maneiras
masculinas podem ter mudado devido a presenca do efetivo feminino, como por exemplo: o uso
de um linguajar menos chulo. Portanto, 0 machismo, a falta de confianga e o uso do linguajar
mais apropriado para um ambiente com mulheres é reflexo da sociedade patriacal, onde ha
padrbes para o comportamento de cada sexo, desconfiando da credibilidade feminina e tratando-
as como seres incapazes de realizar determinadas tarefas que exigem mais do que os padrbes
determinam ser possiveis para as mulheres.

Em relacdo a condicdo financeira, apenas as mulheres apontaram insatisfacdo, devido a
falta de recursos para investirem em lazer e ajudarem familiares proximos. A jornada dupla de
trabalho foi citada por duas mulheres. Ambos os sexos “nao perceberam pontos negativos em sua
vida pessoal e social” (AMATO et al., 2010, p. 108).

Em relacdo a satde, o maior numero de comprometimento da satde e desgaste mental esta
ligado as mulheres. O namero de prevaléncia de estresse e depressao foi maior para elas, sendo
trés vezes maior que nos homens. Esta € a maior causa que gera grandes custos ao INSS. Os
problemas de saude exclusivos do efetivo feminino foram “complica¢des na gravidez, ansiedade
cronica e ganho excessivo de peso em pouco tempo” (AMATO et al., 2010, p. 108).

Para ambos 0s sexos, a saude mental é influenciada por excesso de estresses e problemas
de sono, ocasionando o ganho de peso e gastrite. Apenas as mulheres citaram a qualidade de vida
em relacdo a constituir uma familia e ter recursos para se manter. Os homens citaram a préatica de

exercicios regulamente e recurso para permitir seguranca nos gastos. O fato do efetivo feminino



ser minoria pode contribuir para 0 comprometimento da satde mental, podendo estar relacionado

também a dupla jornada de trabalho.



CONSIDERACOES FINAIS

Em geral, devido ao desgaste emocional ser mais presente na vida dos bombeiros, eles
estdo mais propicios a desenvolver doencas fisicas e mentais. As principais doencas fisicas,
mentais e sintomas psicologicos encontrados na populacdo dos bombeiros foram: estresse,
estresse pos-traumatico, insénia, tontura, taquicardia, cansaco, depressdo, desgaste emocional,
sindrome de Bornout, hipertensdo, arritmias cardiacas, doencas cardiacas, irritabilidade,
intolerancia, dor de cabeca (cefaleia), dores musculares, diminuicdo da audigdo, zumbido,
alcoolismo, problemas oculares, sobrecarga osteomuscular, doengas das articulagGes, asma,
ansiedade, ansiedade cronica, gastrite, cancer de colo de utero, hipertireoidismo, urolitiase
(calculo renal), dificuldade de concentracdo e memoria falha. A hipertenséo arterial é a doenca
que mais aposenta os bombeiros. O tabagismo tem baixa prevaléncia na populacdo dos
bombeiros.

Os fatores contribuintes para o estresse encontrados sdo: falta de conhecimento da
populagéo sobre o principal trabalho dos bombeiros, falta de seguranca nas comunidades que néo
permitem a entrada deles, morte de um colega e pessoas jovens, estado de alerta, militarismo,
integracdo com o SAMU, atendimento pré-hospitalar, falta de leito nos hospitais, rotina de
trabalho, quantidade de efetivo e cargos de geréncia e supervisao, condi¢cfes de trabalho e carga
horaria. Fatores associados a depressdo: estresse pos-traumatico, ansiedade, uso problematico de
alcool e tabagismo.

O TEPT teve prevaléncia em profissionais cabos com mais de trés anos de servico, e 0
acumulo de estresse pode acarretar ao TEPT e fazer com que os profissionais sintam-se culpados
pelas atitudes negativas no trabalho.

Um ambiente de trabalho mais familiar e prazeroso pode influenciar na qualidade da vida
laboral destes profissioanis, proporcionando mais harmonia em servigo. A biosseguranca ndo é
sempre utilizada pelos profissionais, sendo arriscado devido a possibilidade de contaminacéio
com doencas transmissiveis como HIV e hepatites. Ainda ndo esta claro para os profissionais o
modo adequado de limpeza e desinfeccdo das ambulancias. O conhecimento do profissional sobre
seu estado soroldgico € importante para saber se as vacinas contra as doencgas transmissiveis estdo

atualizadas.



Um potente fator de protecdo ao emocional do profissional é o reconhecimento interno e
externo, pois motiva e aumenta a credibilidade de sua capacidade. A auséncia pode gerar
frustracdes, afetando a salde psicoldgica. A salde dos profissionais esta diretamente ligada ao
ambiente de trabalho, visto que permanecem grandes periodos trabalhando e passam por diversas
emoc0es. O trabalho pode interferir nas relagdes familiares.

A prevaléncia de desgaste mental e doencas psicologicas é maior nas mulheres. Foi
possivel observar atitudes machistas na pesquisa de Amato et al. (2010). Para as mulheres, certas
caracteristicas, como ser ansiosa, foram consideradas como inoportunas para a realizagdo do
trabalho. Os homens consideraram como vantajoso o ato das mulheres em dar suporte a vitima e
pacientes. Diante aos levantamentos masculinos € possivel identificar a presenca do machismo.
As mulheres se preocupam mais em constituir uma familia e ter recursos para manté-las e os
homens se preocupam com gastos seguros e atividades fisicas. Apenas as mulheres se mostrardo
insatisfeitas com a situacdo financeira, pois ndo tem como investir em lazer e ajudar a familia. A
jornada dupla de trabalho é um aspecto negativo no cotidiano feminino.

Contudo, concluimos que ainda existe divisdo sexual do trabalho, e que ela pode ser feita
pelos colegas profissionais masculinos que estdo no mesmo nivel das mulheres e ou pelos
superiores de todos. Entretanto, todas sdo capazes de realizar todas as tarefas, basta ter
oportunidades para realiza-las. O machismo presente no ambiente de trabalho é o principal fator
dificultador de trabalho das mulheres, instigando-as a provarem ser capazes de estarem no
servico, e ele esta mascarado em varias situacdes, como falta de confianca, e que impossibilita o
avanco da igualdade na éarea laboral.

Sendo assim, as questdes das desigualdades de género ndo devem repercutir no ambiente
de trabalho, todos trabalham para salvar vidas. As mulheres sdo capazes em tudo equivalente aos
homens. No século XXI, ndo devemos aceitar que as construcdes sociais do patriacado,
machismo e militarismo existam. As trabalhadoras ndo podem ser pressionadas devido ao seu
género, pois de acordo com o Art. 5, inc. | da Constituicdo Federal de 1988, homens e mulheres

sdo iguais em direitos e obrigacoes.
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