FUNDACAO OSWALDO CRUZ
ESCOLA POLITECNICA DE SAUDE JOAQUIM VENANCIO

CURSO TECNICO DE EDUCACAO PROFISSIONAL EM GESTAO EM
SAUDE

A CROMOTECNICA NA ARQUITETURA EM ESTABELECIMENTOS

DE SAUDE

NATHALIA DE PAULA DOS SANTOS

RIO DE JANEIRO

2007



FUNDACAO OSWALDO CRUZ A

ESCOLA POLITECNICA DE SAUDE JOAQUIM VENANCIO

CURSO TECNICO DE EDUCACAO PROFISSIONAL EM GESTAO EM
SAUDE

A CROMOTECNICA NA ARQUITETURA EM ESTABELECIMENTOS

DE SAUDE

Monografia apresentada como requisito parcial da conclusdo
do Curso de Educagio Profissional Técnica de Nivel Médio
em Gestdo em Servigcos de Satde da Escola Politécnica de
Saude Joaquim Venancio da Fundag¢do Oswaldo Cruz.

Por:

Nathalia de Paula dos Santos
Orientador:

Irai Borges de Freitas
Co-orientadora:

Katia Butter Ledo de Freitas

RIO DE JANEIRO



2007

NATHALIA DE PAULA DOS SANTOS

A CROMOTECNICA NA ARQUITETURA EM ESTABELECIMENTOS

DE SAUDE
Aprovado em de dezembro de 2007.
Nota
BANCA EXAMINADORA
Maria da Graga Leite Lopes
FIOCRUZ
Irai Borges de Freitas
FIOCRUZ/EPSJV/LABMAN
Katia Butter Ledo de Freitas
INCA/DISAT/SESMT
RIO DE JANEIRO

2007



AGRADECIMENTOS

Agradego primeiramente aos meus pais, o apoio durante toda esta grande jornada
que ¢ o viver, sempre me ajudando, me aconselhando e dando toda forga necessaria para ir
adiante, sempre acreditando no meu potencial e nao me fazendo desistir.

Ao meu irmdo, Leonardo Mauricio de Paula Faria Rocha e minha irma Renata de
Paula Faria Rocha que sempre estiveram do meu lado, em todos os momentos da minha
vida, iluminando meu caminho.

Ao meu orientador Irai Borges de Freitas e a minha co-orientadora Katia Butter
Ledo de Freitas que estiveram sempre que preciso a disposi¢do, abrindo mao de seus
momentos, se fazendo presentes em todas as situagdes, com o unico objetivo de ajudar na
realizagdo de um bom trabalho e na formacao de grandes profissionais na area da saude,
dando o melhor deles, muitas vezes me aturando, sempre com um SOrriso no rosto,
apoiando, com ligdes que carregarei por toda minha vida, que me fizeram crescer como ser
humano e que tornaram real a realizagao desta pesquisa.

A Sarita Lopes, que apesar de nao me orientar, sempre esteve presente ¢ aberta para
qualquer ajuda e apoio necessario.

Aos meus amigos do Curso de Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio em
Gestao em Servigos de Saude da Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio da
Fundagao Oswaldo Cruz, que passaram pelos mesmos momentos de nervosismo, ansiedade
e felicidade desde o inicio do curso, até o dia da apresentacao da pesquisa, sempre juntos

nos melhores e piores momentos, dando toda for¢a e me fazendo acreditar em mim.



“A cor ¢ o toque, o olho, o martelo que faz vibrar a alma, o instrumento de mil cordas”.

(Kandinsky)



RESUMO

Palavras Chaves: Arquitetura, Cromotécnica ¢ Humanizagao

Percebe-se, que nos estabelecimentos de saude ha uma diversidade de pessoas, cada
qual, com a sua subjetividade, desde a equipe de trabalho até os usudrios, que podem
permanecer ali por horas ou por vérios dias. Observando que todos seres humanos sdo
unicos e por isso se apresentam diferentes, desde suas origens até a sua religido, porém
quando estdo nos hospitais possuem um mesmo problema: uma patologia. Encontram-se
tensos e preocupados, em ambiente muitas vezes com paredes monocromaticas. O uso
adequado das cores na arquitetura dos estabelecimentos de saiide pode dar a sensacdo de
um espago menor ou maior, de pé direito mais alto ou mais baixo, de corredores longos ou
curtos, dos objetos serem mais leves ou mais pesados, do ambiente ser quente ou frio, de
reforcar ou esconder formas e identificar onde termina e onde comega, podendo definir o
ambiente. Possibilitando auxiliar, como ferramenta na gestdo, a melhoria e o bem-estar de
muitos pacientes e de todos que utilizam a institui¢do de saude, como também pode ajudar

no processo de humanizacao deste ambiente.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa apresenta as caracteristicas da arquitetura nos estabelecimentos
de satde e também as possiveis sensagdes ocasionadas nos usuarios que compoem o
ambiente hospitalar.

Tendo como objetivos expressar a relacdo da cromotécnica na Arquitetura com a
Satde e Seguranga nos estabelecimentos de saude, apontar os marcos historicos da
cromotécnica na Arquitetura e ilustrar a utilizagdo da cromotécnica nos estabelecimentos de
saude.

Para o uso das cores precisa-se estudar a luz e seus efeitos psicologicos e bioldgicos,
pois as cores, que também possuem os mesmos efeitos ndo existem sem as luzes. A mesma €
necessaria para interpretar as sensagdes de um ambiente, ou cuidar para que as cores sejam
iguais as suas tonalidades. Essa relacdo equilibrada depende da intensidade da luz e da
qualidade da cor.

A cromotécnica ¢ uma ferramenta utilizada na arquitetura, que foi criada para
propiciar conforto, bem-estar, ajudar na recuperagao de pacientes e auxiliar a vida de muitos
trabalhadores.(LACY, 1996).

Hoje, a arquitetura hospitalar ¢ compreendida como um de alguns fatores
importantes para a recuperagao e para o processo de cura.

“A arquitetura hospitalar é um instrumento de cura do mesmo estatuto que
um regime alimentar, uma sangria ou um gesto médico. O espago
hospitalar é medicalizado em sua fungcdo e em seus efeitos. Esta ¢ a
primeira caracteristica de transformacdo do hospital no final do séc.
XVII”. (FACOULt, apud, FREITAS, 2006, p.24).

Nesse sentido podemos afirmar que a cromotécnica ¢ mais um valioso instrumento

auxiliar na busca da humanizagdo, pois “estabelece uma relagdo com o usudrio,



proporcionando melhoria nas condi¢des psicologicas, reduzindo a permanéncia dos
pacientes e beneficiando as condi¢des laborais dos trabalhadores”. (FREITAS, 2006).

O uso adequado das cores na arquitetura dos estabelecimentos de saide possibilita
auxiliar psicologicamente, biologicamente e fisicamente, trazendo conforto acustico,
luminoso, térmico e visual na recuperagdo da saide dos pacientes. Neste sentido Tedeschi
(apud COSTI, 2002, p.33) afirma que:

Um hospital, além de responder a todas as necessidades funcionais
especificas, como a de oferecer um zoneamento cuidadoso para os fins de
diferencia¢do e coordenagdo, devera atender a todos aqueles requisitos
que podem influir sobre a psicologia do paciente para uma mais rdpida
recuperagdo e que afetam desde a disposi¢do geral da hospitalizagao (...)
até as cores das paredes, a visdo para o exterior, a posi¢do das luminarias
e os ruidos produzidos pelas instalagées.

No capitulo 1, abordaremos a relagao da cor e da luz, buscando suas possiveis
defini¢des, efeitos causados nas pessoas e classificacdo das mesmas.

No capitulo 2, observaremos o uso das cores na Arquitetura na linha do tempo.

No capitulo 3, conheceremos qual ¢ a definicdo de um estabelecimento de saude e o
historico da cromotécnica neste.

Finalizando a pesquisa, temos o capitulo 4, onde se expressa através das visitas em
dois estabelecimentos publicos de saude para ilustrar através de fotografias como se

apresenta na praxis, a cromotécnica na arquitetura.



CAPITULO 1: COR E LUZ: percepcio, efeitos e classificacio das cores

Cor ¢ a sensacdo que a luz provoca em 6rgao de visao, e que depende, primordialmente, do
comprimento de onda, das radiagdes, portanto cor ¢ uma propriedade da luz e dos objetos. (Ferreira
2005). As diferengas nesses comprimentos das ondas ¢ o que vemos como cor. E um importante
elemento na transmissdo de idéias. A mesma pode impressionar, expressar ¢ construir. Quando ¢
vista, impressiona a retina, quando ¢ sentida no cérebro expressa uma sensagdo para 0 corpo,
provoca emogao e depois constrdi uma linguagem que comunica uma idéia.

Podemos compreender por luz como sendo um conjunto de comprimentos de onda a
que o olho humano ¢ sensivel. “Trata-se de uma radiagdo eletromagnética, conhecida como
fotons, pulsante ou num sentido mais geral, qualquer radiacao eletromagnética que se situa
entre as radiagdes infravermelhas e as radia¢des ultravioletas”. Possui trés grandezas fisicas
basicas sdo: brilho (ou amplitude), cor (ou freqiiéncia), € polarizagdo (ou angulo de vibragao).
(WIKIPEDIA, 2007).

Esta ¢ um fendmeno fisico, mas a percepg¢ao da cor depende da interagdo da luz com o sistema
visual consistindo em um fendmeno psicofisico, reagindo nos seres humanos conforme condigdes
fisicas e influéncias culturais.

A cor tem um poder de comunicacdo, portanto o uso delas na Arquitetura é extremamente
importante. O conjunto das paredes, tetos, utilizados harmonicamente, pode colaborar com a saude,
seguranca, prevencao de acidentes e produtividade dos trabalhadores.

(...) a cor é um fenémeno elementar a natureza para o sentido da visdo,
que, como todos os demais, e manifesta ao se dividir e opor, de misturar e
fundir, se intensificar e neutralizar, ser compartilhado e repartido,
podendo ser mais bem intuido e concebido nessas formulas gerais da

natureza.

(GOETHE, 1996, p-45, apud, COSTI, 2002, p-91).


http://pt.wikipedia.org/wiki/Polariza%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Frequ%C3%AAncia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Cor
http://pt.wikipedia.org/wiki/Amplitude
http://pt.wikipedia.org/wiki/Intensidade_de_radia%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ultravioletas&action=edit
http://pt.wikipedia.org/wiki/Radia%C3%A7%C3%A3o_infravermelha
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Pulsante&action=edit
http://pt.wikipedia.org/wiki/Radia%C3%A7%C3%A3o_electromagn%C3%A9tica
http://pt.wikipedia.org/wiki/Olho
http://pt.wikipedia.org/wiki/Comprimentos_de_onda
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Ha muitos séculos os efeitos da luz e da cor tem influenciado fisicos, filosofos e
pintores.

No século XVII, Isaac Newton descobriu a lei da composicao da luz e apresentou
Nova Teoria sobre a Luz e a Cor, fazendo o primeiro circulo de cores.

Johonn Wolfong Goethe adicionou o enfoque emocional das cores aos
conhecimentos fisicos, descrevendo seu efeitos, tanto positivos quanto negativos.

Ninguém pode negar a afinidade imediata do olho com a luz, embora seja
bem mais dificil pensa-los simultaneamente como uma coisa so. (...) a cor
¢ um fenomeno elementar a natureza para o sentido da visdo, que, como
todos os demais, e manifesta ao se dividir e opor, de misturar e fundir, se
intensificar e neutralizar, ser compartilhado e repartido, podendo ser mais
bem intuido e concebido nessas formulas gerais da natureza. (GOETHE,
1996, p-45, apud, COSTI, 2002, p-91).

A soma das teorias de Goethe e Newton ¢ a base da teoria moderna da influéncia da
cor sobre a mente. Destacam a luz sendo imprescindivel para que o olho humano justifique a
sua existéncia e que possa ver as cores. Sem luz ndo ha cores.

Em seu circulo das cores Goethe, baseou-se na ordem cromatica de fisiologia
humana “As cores que se complementavam reciprocamente, no olho, eram as
diametralmente opostas” (ibid, p-92), pois o fato de que ndo se pode falar com um cego
sobre as cores, confirma que o olho € um 6rgéo vivo e que a retina descreve a distingao das
cores através da luz.

Segundo William Herschel, (WIKIPEDIA, 2007) as cores possuem temperatura. Em
sua experiéncia percebeu que as cores quentes sao aquelas que nos transmitem a sensagao de
calor e que sdo associadas ao sol ¢ ao fogo: amarelo, laranja e vermelho. J4 as cores frias sdo

aquelas que nos transmitem a sensacdo de frio e que sdo associadas a agua, ao gelo, ao céu,
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e as arvores: violeta, azul e verde. As cores quentes sdo consideradas excitantes e as cores
frias calmantes.

Existem, também, as cores primarias, secundarias e tercidrias. As cores primarias sio
aquelas que ndo resultam de outras cores. Ndo podem ser obtidas pela mistura de outras cores. Sdo
elas: Azul, Amarelo e Vermelho. As cores secundarias ou complementares sdo as que resultam da

mistura, em partes iguais, das cores primarias. S3o elas: Verde (azul com amarelo), Laranja
(vermelho com amarelo) e Violeta (vermelho com azul). Ja as cores terciarias resultam da mistura
de uma cor primaria com uma cor secundaria.

Apos estudos e pesquisas o uso das cores e as descobertas feitas sobre elas foram
mudando os estabelecimentos de satide, sempre com o objetivo de trazer conforto aos
usudrios e de romper o estigma de um ambiente para doentes.

Diversos autores (FARINA, 2006, COSTI, 2002, LACY, 1996), afirmam que a luz e
a cor podem provocar efeitos bioldgicos e psicoldgicos nas pessoas.

No tangente aos efeitos biologicos da luz, a qualidade, a intensidade e a densidade da
iluminagdo devem ser estabelecidas a partir de critérios especificos para cada ambiente.

Os trabalhadores de hospitais, que ficam durante longos periodos sem contato com a
luz natural em uma atividade continua, modificam seu relogio bioldgico pelos efeitos nao-
visuais da luz. Diante do exposto, Costi, (2002, p. 99), aponta a sua visdo de que os efeitos
biologicos negativos da luz sio:

1) Brilho excessivo da fonte de luz - A lumindncia excessiva da fonte de luz tras

desconforto, levando o usudrio a ter uma percepgao reduzida.

2) Tamanho inadequado da fonte de luz - Podem ocasionar desconforto ao usuario,

grande areas iluminantes, com radiacdo direta, em funcdo de sua area e sua

luminancia.



3)

4)

5)

6)

7)

8)
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Posi¢do inadequada da fonte de luz - Uma fonte de luz mal posicionada pode
causar incidéncia refletida ou direta sobre o campo de visdo do paciente ou
trabalhador.

Contraste excessivo entre os pontos de luz e sombra - Devido ao contraste, areas
muito claras em relacdo a luminosidade de outros ambientes, ddo a sensacdo de
espago dramatico e inseguro.

Refleténcia de uma fonte de luz sobre uma superficie brilhante - Causa
ofuscamento direto ou indireto, quando superficies sdo polidas, forros, paredes,
pois também refletirdo uma parte da luz incidente, logo revestimentos muito
brilhantes devem ser evitados.

Tempo de exposi¢do da vista a alta iluminancia - [luminancias altas estimulam e
baixas facilitam o relaxamento.

Para os trabalhadores, a ilumina¢do deve ser distribuida uniformemente ¢
deve ter uma luz especifica de acendimento individual no seu campo de trabalho.
Ja os usuarios, necessitam do relaxamento com baixa iluminancia.

[luminancia baixa - A iluminancia deve ser controlada e aplicada de forma
adequada, pois apesar de situar o paciente no tempo e favorecer a sensa¢ao de
amplitude pode ser também desconfortavel.

[luminancia baixa em superficies com cores saturadas - Para evitar o esfriamento
anti-séptico clinico em hospitais, ocasionado pela temperatura de cor das
lampadas utilizadas e pelas cores muito claras das superficies, utiliza-se cores
mais saturadas nas superficies. Quando, devido as queixas dos usudrios, uma
parede com alta refletancia ¢ repintada na cor escura (baixa refletancia), a sala

resulta muito escurecida.
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9) O efeito estroboscopico - A “tremulacdo” das lampadas de descarga (ex:
fluorescente), ¢ desconfortavel para alguns pacientes. Mesmo normalmente nao
sendo visivel, o seu efeito fraco ¢ prejudicial.

10) Inadequada temperatura de cor da lampada - Por modificar a sensagcdo que o
usuario pode ter, a temperatura de cor das lampadas deve ser definida.

As cores frias, na ordem de 5000K, sdo relacionadas a ambientes de
associacdo ao frio, reduzindo a sensa¢dao de aconchego. Ja as cores quentes, na
ordem de 3000K, sdo associadas a ambientes que dao sensagdo de calor. A
escolha da temperatura da luz implica na valorizagdo de determinados pigmentos

das superficies que irdo sobressair.

Circulo das Cores
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(www.wikipedia.com.br


http://pt.wikipedia.org/wiki/Violeta_(cor)
http://pt.wikipedia.org/wiki/Azul
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ciano
http://pt.wikipedia.org/wiki/Verde
http://pt.wikipedia.org/wiki/Amarelo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Laranja_(cor)
http://pt.wikipedia.org/wiki/Vermelho
http://pt.wikipedia.org/wiki/Imagem:Spectrum441pxWithnm.png
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(www.wikipedia.com.br)

Quanto aos efeitos psicologicos da luz, nas tltimas décadas, a preocupagao tem sido
em relacdo a sensacao que os ambientes nos causam. As luzes passaram a ter significados e
com o tempo de iluminacao passou a fazer parte da relagdo com as pessoas.

Atualmente, as luzes coloridas também sdo utilizadas para tratamentos de saude:
Cromoterapia. Esta se apresenta sendo, um tratamento alternativo de satde que trata
diversas patologias com a energia irradiada por lampadas coloridas.

Tonello acredita que ¢ fundamental se estudar os efeitos psicologicos da luz. Ja
Fonseca, entende que o animo das pessoas ¢ interferido pela iluminagao, portanto, ¢ sempre
bom utilizar variagdes de luz, algumas areas mais claras que outras, pois a luz branca
interfere psicologicamente, por ser monotona e desinteressante. (Ibid, 2002).

Os efeitos bioldgicos da cor se destacam, pois a cor pode provocar reagdes no ser
humano de forma individual, através de estimulos recebidos, dependendo, sempre, dos olhos
que distingue a tonalidade das cores, e do cérebro. Costi (2002, p.114), enfatizando essa
idéia concluiu que “o estimulo colorido, depois de captado pelos olhos, ¢ conduzido ao
cérebro e ali sdo produzidas transformagdes bioquimicas que resultam em sensagdes
psiquicas e somaticas. Assim surgiram as sensagdes que as cores transmitem” e ainda afirma
que:

Uma estimulag¢do forte e prolongada a uma determinada cor reduz a
sensibilidade a esta cor, porque a retina sofre adaptacdo aumentando a
sensibilidade para a sua cor contraria. Em alguns casos, diante de luzes
coloridas muito brilhantes, embora a estimulacdo tenha cessado, os
mecanismos podem continuar respondendo. (Ibid, p-114).

Estudos realizados por Damdsio e Damasio (2004) mostram que o cérebro possui centros
com uma seqiiéncia especifica para entender as cores, conforme demonstram as figuras abaixo:
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Os Centros Cerebrais que processam a cor
sdo organizados como estruturas de
compreensdo e de utilizacdo da linguagem.
O estudo de pacientes com lesdes cerebrais
mostra que um centro neuronal particular
governa os conceitos das cores (em azul);
um segundo centro comanda as palavras que
designam as cores (em vermelho) e um
terceiro assegura a mediagdo entre o0s
conceitos e as palavras (flechas).

Os Centros Cerebrais da Linguagem, no
hemisfério esquerdo, comportam estruturas
que processam as palavras e as frases, assim
como estruturas que asseguram a mediagdo
entre os elementos do 1éxico e a gramatica.
As estruturas neuronais que representam os
conceitos sdo repartidas entre os hemisfério
direito e esquerdo, em numerosas regides
sensoriais € motoras. A zona das palavras
pensadas corresponde as areas de Broca e de
Wernicke.

Em 1958, Robert Gerard (ibid) concluiu que as duas faixas de onda de energia

radiante nas extremidades opostas do espectro visivel, azul e vermelho, exerciam influéncia

biologica diferencial.

Ainda, Costi (2002), existem duas teorias para as cores: uma ¢ entender os efeitos das

cores € sua influéncia nos seres humanos € a

resultado destas no sistema nervoso.

outra, ¢ a que explica os efeitos das cores como

Com o uso inadequado da refletancia, pode-se muitas vezes prejudicar os usudrios,

por isso € muito importante que haja um controle na mesma.
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Quanto aos efeitos psicologicos da cor, esta ¢ considerada um estimulante psiquico
de grande forga, pois pode afetar o humor, a sensibilidade e produzir impressdes, emogdes e
reflexos sensoriais importantes, podendo ocasionar véarias influéncias em aspectos positivos
€ negativos.

Farina (2006) afirma, que a cor também pode ser construtiva, pois tendo um
significado proprio, tem valor de simbolo e capacidade, portanto, de construir uma
linguagem que comunique uma idéia.

Viérios autores tém conceitos sobre as cores e seus efeitos. Rasmussen entende que
tanto as cores frias como as quentes desempenham um papel importante em nossas vidas e
expressam estado de animo e emocgdes diferentes. Ja Goethe afirma que cores distintas
proporcionam estados de animo especificos. (Apud COSTI, 2002)

A percepcdo pode-se afirmar, que € o primeiro momento psicologico do ser.
(RAMBAUSKE, p. 3)

R. H. Day define percepcdo como “o contato que o organismo mantém com seu ambiente,
seu estado interno, sua propria postura € movimento”, cujo processo “consiste no recebimento de
mudancas na energia que incide sobre as células receptoras, a transdugdo desta energia em impulsos
elétricos nas células nervosas e a codificacdo dos impulsos para preservar a informagdo sobre os
eventos externos e internos, transmitidas pelos padroes de estimulagdo de energia”.

Como caracteristicas das cores na percepgdo tem-se o tom que ¢ a sensagdo primordial da
cor, uma variagdo qualitativa, ligada ao comprimento de onda e sua radiacdo, ¢ o comprimento de
onda dominante que d4 o nome do tom.

A saturacdo € a pureza ou saturagdo em relagdo ao branco, referindo-se ao grau de
predominio de um dos comprimentos de onda em que ela possa ser separada pelo prisma.

O brilho ¢ em relag@o ao preto ou cinza, sendo o montante de energia fisica existente na luz.
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A intensidade ou brilho diz respeito a maior ou menor iluminagdo que incide sobre a

superficie.

CAPITULO 2: AS CORES DA ARQUITETURA NO TEMPO

O uso das cores na Arquitetura vem mostrar o significado desta, na cultura, de acordo com o
momento histdrico e o significado que elas traziam para cada época.

Rambauske em sua obra Teoria das Cores aponta um estudo da cor no tempo, marcada por
épocas especificas.

A Arquitetura Gética surgiu nos meados do séc. XII, e se caracteriza pelos arcos em forma
de ogiva, por grandes naves e por vitrais coloridos que retratam cenas biblicas. Neste estilo, a cor

intervém apenas, como estimulo emotivo ou complemento estético.
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Ricas cores foram aplicadas aos interiores, como também, aos exteriores de alguns edificios
importantes. A decoragdo exterior era mais realista, manifestando-se a cor em colunas, molduras e
ornamentos esculpidos; nas fachadas e muros, os vermelhos, laranjas, verdes e ocres amarelados sdo
intensos e o branco e o preto, puros.

Nos aposentos, decoragdes interiores, sao utilizadas as mesmas cores e também o azul, ainda
que toda com menor saturagdo, para que sejam mais toleraveis sob a luz suave do interior.

A coloragdo de igrejas medievais era, freqiientemente, muito mais brilhante no exterior que
no interior. As cores predominantes no interior eram tons neutros da pedra, que contrastavam com a
policromia dos vitrais iluminados segundo a trajetoria solar, que, com propoésito espiritual, tinha a
funcdo de “iluminar a mente humana”, de modo a transcendé-la e fazé-la adquirir uma idéia da “luz
divina”.

Na catedral de Notre Dame teve luminoso vermelho, verde, laranja, amarelo-ocre, negro e

branco em molduras, cornijas (uma faixa horizontal que se destaca da parede, a fim de

acentuar as nervuras nela empregadas) e esculturas. Além das abobadas pintadas de azul
estrelado, as catedrais goticas recebiam cor em sua estatuaria interior e exterior, € em outras areas
internas banhadas pela luz colorida filtrada pelos vitrais.

A cor ndo era usada com sentido representativo, sendo arbitraria. A forca expressiva transparecia de
dentro da alma do artista.

No séc. XV, O pensamento medieval, dominado pela religido, d4 lugar a uma cultura voltada
para os valores do individuo. Renascem as artes e ciéncias, que tinham florescido durante a época
cléssica.

No Renascimento, a cor passou a ser elemento individualizador da obra artistica, passando
para dentro dos ambientes. Nos exteriores passaram a dominar as cores naturais. As residéncias de
familias abastadas e as catedrais tinham os tetos ornamentados com pinturas e detalhes em gesso,

derivados do antigo estilo greco-romano.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Nervura
http://pt.wikipedia.org/wiki/Parede
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No Duocento (fase do renascimento): paredes interiores de pedra, gesso € marmore, sendo
algumas douradas e policromadas, ou com mosaicos e pinturas em afresco, utilizando-se cores
quentes como: carmesim, vermelho veneziano, amarelo, verde, azul e preto, com muitos detalhes em
ouro.

Na decoracdo florentina (originada de Florenga) predominavam os amarelos, laranjas,
amarelo esverdeado, verde oliva claro, azul e violeta, em harmonias delicadas, que podiam ser vistos
nos afrescos de Giotto. Seus personagens e objetos eram pintados em sua cor ambiental. O estilo de
colorir tinha que ter relagdo com a natureza do tema pintado.

Donatello o “Michelangelo” do Trecento, aprimora a técnica do naturalismo e comega a
empregar a técnica da perspectiva em suas pinturas.

Leonardo, Michelangelo, Rafael e Ticiano exemplificaram a tradigdo humanista. Os
desenhos de Michelangelo para Sao Pedro sdo considerados o marco do apogeu da arquitetura
renascentista.

Leonardo da Vinci desenvolveu a técnica do “chiaroscuro”, (palavra italiana para
"luz e sombra" ou, mais literalmente, claro-escuro, definido como um forte contraste entre
luz e sombra. Também chamado de perspectiva tonal). e o “sfumato” (técnica de pintura em
que sucessivas camadas de cor sdo misturadas em diferentes gradientes de forma a passar ao
olho humano a sensagao de profundidade, forma e volume).

Para os artistas do Cinquecento, como Ticiano, a cor parecia ser da maior importancia;
impoem ao claro-escuro, a técnica de contrastes complementares de valores e tons, em que, mesmo
na mais intensa obscuridade, as cores vibram.

Na Espanha, durante o século XIV, foram utilizados revestimentos cerdmicos nas fachadas,
arcadas e torres. As cores mais comuns eram: amarelo, verde, azul, preto e branco. O vermelho era

pouco usado por se transformar em purpura ao ser cozido.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Volume
http://pt.wikipedia.org/wiki/Forma
http://pt.wikipedia.org/wiki/Gradiente
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Perspectiva_tonal&action=edit
http://pt.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADngua_italiana
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O esquema de cores inglés era simples e vigoroso, destacava os vermelhos, amarelos, verdes e azuis
intensos, que no fim do séc. XVII tornaram-se mais sutis: os vermelhos se transformaram em rosas,
o amarelo foi substituido pelo verde e os azuis em tons violaceos foram associados com ouro e preto.

No renascimento francés, no periodo de Luis XIII, o estilo era nacional com grande
personalidade, sendo matizes mais populares o laranja, p€ssego, vinho e sangue.

Na Idade de Ouro francesa, época do reinado de Luis XIV os tons eram mais vivos, com
predominio dos amarelos, verdes e azuis. As cores enfatizavam a grandeza formal e ostentagdo
luxuriante exigidas pelo monarca.

No reinado de Luis XV, os brancos e dourados aplicados nas paredes foram substituidos por rosas,
verdes, azuis e cinzas, matizes mais femininos, suaves e pouco saturados.

O Barroco surgiu como um combate ao renascimento ¢ predominou na arte européia do séc.
XVII ao comego do XVIII. Surgiu na Italia e instaurou uma nova linguagem plastica na arquitetura.

Caracterizava-se por uma estruturagdao formal minuciosa, formas exuberantes, ornamentagao
rebuscada e jogos de Iuz e cores nos interiores, procurando enriquecer o ambiente com movimento e
contraste, criando uma atmosfera mistica e divina.

A tonica da arquitetura do exterior continuou sendo a utilizagdo de cores neutras e também
dos marmores fantasia, o ouro polido e os ladrilhos coloridos.

Os edificios ndo eram coloridos externamente, mas em seu interior havia afrescos
recobrindo todo o teto, e quadros que podiam tomar todas as paredes.

Para dar uma importancia primordial aos contrastes, a utilizagdo da luz, criou verdadeiros
espagos magicos, cheios de misticismo.

O inicio da arquitetura Neoclassica coincidiu com as escavacdes das ruinas de Pompéia e
Herculano em 1748.

Para os Neoclassicos do séc. XVIII, o ideal da arte se refletia na pureza da forma e a
elegancia da composi¢do; a cor era algo quase casual. Foi o retorno aos ideais de beleza da Grécia e

Roma. Na verdade, vem a ser um classicismo de fachada e ndo de esséncia.



22

Incluiram elementos gregos, mas sem as cores que embelezaram os edificios originais,
devido a concepgdo errdnea de que a arquitetura grega classica ndo apresentava pintura.
A cor ndo participava da arquitetura como um elemento que pudesse transformar o espago interior.
A Arquitetura Roméantica foi uma reacdo ao neoclassicismo na primeira década do séc.
XIX.
Houve um renascimento da cor na arquitetura, com a intengao de restaurar e conservar as ruinas dos
edificios romanos de Herculano e Pompéia, que acabaram por revelar, pela primeira vez, a dimensao
das cores nas artes dos antigos. Assim, a visdo do mundo classico como algo sereno, ordenado e
racional, foi substituida pelo ponto de vista de uma idade carregada de vitalidade e sensualidade, que
era o que mais combinava com o espirito romantico. A partir de entdo, as cores delicadas dos
periodos anteriores sdo substituidas por cores vivas e intensas, enriquecendo os interiores com
vermelho, verde, amarelo e preto.
Neste periodo, a cor ndo estava subordinada a forma, era a chave para o impulso romantico.
No séc. XX, de 1890 a 1* Guerra Mundial floresce na Franga a Art Nouveau, que é uma
forma de arte que valoriza o decorativo e o ornamental, em contraposi¢cao as formas industriais,
definindo formas tridimensionais delicadas, sinuosas, ondulantes, sempre assimétricas, ¢ um
imaginativo exotismo em interiores.
Eram usadas as cores naturais de materiais como vidro, tijolo de vidro, metal e cerdmica.
As cores e a textura da arquitetura com formas imaginativas de Gaudi sdo inigualaveis na
arquitetura européia.
Na Arquitetura Moderna, séc. XX, apos I Guerra Mundial, teve o desenvolvimento da
tecnologia transforma o mundo nas primeiras décadas do século.
A evolucio da arte, o progresso da arte industrial e as orientagdes da arquitetura criaram um
novo sentimento sobre a cor ¢ a forma, e um conhecimento mais profundo de suas potencialidades e

de sua natureza humana e psicologica.
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O Poés-modernismo ndo nasceu de forma coesa, com principios tedricos, como o
modernismo. Sdo usadas cores fortes ¢ contrastantes de materiais como granitos, marmores e vidros,
que variam segundo a tendéncia do arquiteto.

Edificios pds-modernos construidos nos anos 80 lembram o resplendor dos arranha céus Art
Déco dos anos 20 ou 30, tendo como exemplo a obra de Helmut Jahn, que também projetou o
terminal da United Airlines do “O’Hare International Airport”, em Chicago (1983-87), que apresenta
uma policromia intensa.

A década de 90 comegou com a preocupagdo de se adequar a arquitetura a ecologia. Nesta
época surge, em paralelo, uma tendéncia que passa a desafiar a ordem estabelecida denominada de
Desconstrutivismo, onde as formas retilineas do modernismo, e até as harmonias das suas variantes
mais recentes, sao relegadas em favor de formas, que parecem ter sido acomodadas sem uma
maior preocupagdo em nivel de conjunto, causando a sensagdo de que estdo prestes a cair, a
escorregar umas sobre as outras.

Esta caracteristica incomoda muitas pessoas, por ir contra a conhecida sensagdo
proporcionada pela arquitetura de formas tradicionais, que se ergue com naturalidade.

A cor passou a ser utilizada como um elemento intensificador do “desequilibrio” visual das
formas.

Frank Gehry liderou esta nova corrente, seguido por arquitetos mais tedricos, como Peter Eisenman.
Gehry concebeu os edificios como esculturas, fazendo uso de seu bom humor, ¢ empregaram, de
modo extraordinario, materiais, cores € formas.

O primeiro hospital criado no Brasil foi chamado da Santa Casa da Misericordia, em
1543, tendo como objetivo o deposito das pessoas enfermas, humildes e carentes que nao

podiam permanecer na sociedade, pois poderiam causar epidemias. Neste local recebiam

conforto e o apoio religioso para amenizar a ansiedade da espera a noite.
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O médico passou a ser referéncia nos hospitais, s6 a partir do séc. XVIII, quando as
instituicdes de satde passaram também a ter como finalidade o tratamento, a prevengao, a
recuperagdo dos pacientes.

Para as modificacdes foram necessarias reformas relativas a higiene e
regulamentacdo interna desses estabelecimentos, surgindo o hospital terapéutico. A
Arquitetura Hospitalar ¢ compreendida, neste momento, como um fator importante ao
processo de cura.

Nos meados do séc. XX, devido ao avango tecnologico e cientifico da medicina, com
a incorporagdo de novas categorias profissionais no setor da saude, formando uma equipe
multidisciplinar foi que o hospital além do processo curativo passou a ser um dos meios para
promover a saude.

Diversos aspectos, econdmico, cientifico e tecnoldgico, colaboraram para a
substitui¢do do modelo arquitetonico pavilhonar do séc. XX, pelo modelo monobloco
vertical no Brasil.

No séc. XXI surge uma nova proposta para melhorar e valorizar a promogao a saude,
que se tornou necessario devido ao grande desenvolvimento da area médica, caracterizado
pelo avango tecnoldgico, ndo conciliando fatores de acolhimento e conforto aos usuérios, no
tangente a arquitetura.

A humanizacdo, atualmente, no ambiente hospitalar se destaca como necessidade,
acolhendo, valorizando o bem-estar e a seguranga, trazendo conforto, calma, possibilitando
uma relagdo interpessoal, reduzindo a dor e o sofrimento e melhorando a qualidade de vida
dos pacientes e dos trabalhadores, através, muitas vezes da arquitetura, que com seus efeitos

pode ser um instrumento de cura no espago hospitalar.



Fachada da Santa Casa da Misericordia do Rio de Janeiro

www.scms.com.br/acta/acta-1-2-99/materia4.htm

REGUA DO TEMPO
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http://www.scms.com.br/acta/acta-1-2-99/materia4.htm
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CAPITULO 3: A CROMOTECNICA COMO FATOR AMBIENTAL NA
ARQUITETURA DOS ESTABELECIMENTOS DE SAUDE
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O hospital por ter como prioridade o ser humano doente, além de equipamentos e

profissionais da area, tem uma arquitetura complexa, porém nem sempre foi assim, pois

antigamente o hospital era um lugar de permanéncia do doente até a morte, mantidos

também pela Igreja.
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Com o passar do tempo foram ocorrendo as transformacdes para a melhora desse
relacionamento ambiente e usuario, desde a espera até uma internacdo, considerando as
sensacdes dos pacientes naquele espaco e visando o hospital como um local de prevengao e
tratamento de doencas.

Como exemplo de transformagdo destacamos o enfoque da luz ser imprescindivel
para a existéncia da vida. Esta pode provocar sensagdo de seguranga ou inseguranga. Nesse
contexto, um ambiente iluminado sempre foi preocupacao para os homens. Locais escuros
sempre causaram medo.

Na Idade Média, a enfermaria tinha a estrutura goética de catedrais, tendo a
iluminacdo natural ou por archotes, tornando suas paredes escuras e anti-higiénicas, em
funcdo da ilumina¢do inadequada. O contraste de claro e escuro dava um ar de terror, ¢
nenhum doente dali voltava. Nos hospitais do século XVIII, as enfermarias eram descritas
como brancas e limpas.

Baseados nos conhecimento de Florence Nightingale e Pasteur viram a
importancia de que a luz natural dava uma nogao de tempo, orientagdo, sensagoes boas ao
paciente e que ndo influenciava na qualidade do ar, que era visto como veiculador de
miasmas (COSTI, 2002). Florence passou a se preocupar com a higiene e a decoracdo, pois
o uso de cores e acabamentos inadequados foi quase uma pratica universal durante o século
XIX.

Com o passar dos anos, depois de muitas pesquisas, dos progressos tecnologicos, com
observagdes feitas nos pacientes, toda a estrutura dos estabelecimentos de saude foram
sendo mudadas e desenvolvidas. Uma boa iluminagdo nas enfermarias, salas de espera,

jardins foram sendo considerados aspectos importantes.
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No inicio da civilizagdo, os materiais naturais forneciam as cores ¢ suas
caracteristicas vindas de elementos da natureza, se integravam na paisagem. A existéncia de
um material e de uma regido especifica definia as cores das construgdes. Ao longo dos
tempos, o homem desenvolveu técnicas para mudar as cores dos materiais, escurecendo-os
ou clareando-os.

O marrom foi muito utilizado, pois escondia a sujeira, porém no futuro, a cor foi
considerada depressiva e quente. As cores passaram a ser vistas conforme as sensagdes que
proporcionavam.

Na década de 1940 — 1950, corredores e salas de esperas passaram a ser pintados nas
cores mais faceis de serem encontradas no mercado, tais como: rosa, verde, péssego ou
cinza.

MacEachern afirmava, em 1951, que as cores escuras davam a sensacdo de ambiente
fechado, além de que “... ndo condiziam com as necessidades do paciente”. Logo, as cores
claras davam sensacdo de amplitude. (apud COSTI, 2002; p-75)

As preferenciais eram cinza e verde, adequadas com alta iluminancia, creme para
ambientes de baixa iluminancia e um creme claro para os forros. Para a quebra do tom frio,
era utilizado vermelho e outros tons de cores quentes. Era importante que o usuario tivesse
uma boa impressao na chegada.

Conforme a Teoria da Gestalt, a relagdo entre cor e forma, baseia-se no fato em que a
percepcao humana ¢ um conjunto coordenado de impressdes e ndo um grupo de sensagdes
isoladas. (Gomes, 2003). O equilibrio de uma composi¢do pode ser proporcionado pelas
sensacdes suscitadas pela cor e pelo tamanho da superficie. (ibid 2002 p-129).

Para Rasmussen, as cores podem ser utilizadas para acentuar a forma, as divisdes e

outros elementos arquitetonicos. (ibid 2002).
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Para o uso adequado das cores deve-se levar em consideracdo todo o ambiente,
quem ficard neste, ¢ os melhores efeitos que essa cor pode trazer para pacientes e
trabalhadores.

A iluminacdo pode valorizar ou ndo um espago. Os efeitos da iluminagdo podem
imprimir o carater na edificagdo, pois a luz os modela.

A luz pode dar a sensa¢do de “espaco fechado”, de suavidade, dar um efeito de
abertura, de ampliagdo ou reducdo dos ambientes. Arvesen aposta, que para um corredor
atrativo deve-se levar em consideracdo a abertura das portas, elementos na parede, luz
colorida e jogo de luz e sombra. (ibid, 2002). A associacdo de luz e sombra deve ser feita de
forma suave, pois de uma forma inadequada pode causar efeitos nao desejados.

Para a Gestalt, segundo a sua lei de igualdade, elementos semelhantes (ex: duas
portas, que quando abertas se comunicam através da largura de um corredor), sdo agrupados
mentalmente pelas as pessoas, assim, estabelecimentos de maior importancia devem ser
melhor trabalhados, integrando forma, luz e cor.

Havendo uma iluminacdo adequada, podem-se determinar distancias, aparéncia dos
objetos, formas e variagdes, causando conforto até para os trabalhadores que podem ficar no
estabelecimento de saide um dia inteiro, dando a sensa¢dao de diminuicdo da distancia
percorrida apenas com a luz, favorecendo, até, a orientabilidade.

O processo de elaboragdo do projeto arquitetonico para estabelecimentos de satude €
complexo, pois deve buscar satisfazer a diversidade de critérios técnicos e de
compatibilidades fisico-funcionais, tendo como objetivo além de atender 4s tecnologias
médicas, a satisfacdo ao usudrio através dos diversos aspectos do conforto.

Com o processo evolutivo e com a demanda de que os ambientes sejam

desenvolvidos cada qual com a sua subjetividade e com a sua area na medicina, surge, além,
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da preocupacdo com a implementacdo da parte tecnologica, a importancia de agregar
conforto e bem-estar no ambiente de trabalho, tanto para usudrios com para trabalhadores,
nascendo, assim, a necessidade de uma arquitetura especial.

... A casa é um instrumento de topoandlise. E um instrumento eficaz
precisamente porque é de uso dificil. Com efeito, a casa é, a primeira
vista, um objeto que possui uma geometria rigida. Somos tentados a
analisd-la racionalmente. Sua realidade primeira é visivel e tangivel. E
feita de solidos bem talhados, de vigas bem encaixadas. A linha reta é
dominante. O fio de prumo deixou-lhe a marca de sua sabedoria, de seu
equilibrio. Tal objeto geométrico deveria resistir a metdaforas que acolhem
o corpo humano, a alma humana. Mas a transposi¢do ao humano se faz
imediatamente, desde que se tome a casa como um espago de conforto e
intimidade, como um espago que deve condensar e defender a intimidade
(BACHELARD, 1980, p-50, apud, SAUDE EM FOCO, 2002, p-37).

O uso adequado das cores, dos elementos essenciais, do tratamento paisagistico, de
aspectos associados ao conforto ambiental, tornam-se de grande importdncia na
aproximac¢ao do ambiente com o usudrio, beneficiando a todos que ali passarem.

Terminologia hospitalar era o termo utilizado para “definir todas as agdes de
interferéncia arquitetonica em qualquer ambiente que servisse a prestagao de servigo de
saude e que, naturalmente, necessitasse da atengdo especifica de profissional de engenharia
ou arquitetura” (BITENCOURT, apud, SAUDE EM FOCO, 2002-p.38), porém viram a
necessidade de consolidar formalmente a denominagdo a partir do titulo estabelecido que
“Dispoe sobre o Regulamento Técnico para planejamento, programacao, elaboragao, e
avaliacao de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude”. (ibid, 2002-p.39)

O conforto visual ¢ um aspecto de relevancia quanto ao tema da cromotécnica, pois
varios fatores podem influenciar, desde o tamanho e a forma do ambiente até o uso das
cores.

Ter conhecimento dos significados das cores, de suas caracteristicas e influéncias ¢

fundamental, pois as superficies que se encontram no campo de visao imediato do usuario
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s30 as que mais interferem nas suas sensagdes. O uso de uma cor qualquer ou da escolha de
um sistema de ilumina¢do que ndo garanta a qualidade da luz no ambiente pode ser
prejudicial a todos do ambiente.

Para Birren, (apud COSTI, 2002) na larga escala dos projetos arquitetonicos, onde se
incluem os hospitais, ¢ desejavel usar mais de um tipo de iluminacdo: luz quente em baixa
luminancia, nas areas de descanso; luminancias altas com luz quente para servigos de
alimentacgdo; luz fria e em alta luminancia para areas de trabalho; uma composicdo com
incandescéncias e fluorescéncias pode dar bom resultado, mas sem haver uma regra geral.
Para cada tipo de resultado que se deseja obter e para cada tipo de ambiente uma luminancia
adequada ao lugar deve ser usada.

Afirma Scarazzato, (ibid, 2002-p. 136) que “o conforto visual ¢ obtido quando se ¢
capaz de perceber, da melhor forma possivel, as informagdes que, instintivamente ou
conscientemente, se quer receber”.

Para evoluir, sempre em busca de maior conforto, pode-se verificar o grau de
satisfacdo ou rejeicao do usudrio em relagdo ao espago, cabendo ao profissional que projeta,
conhecer as necessidades bioldgicas, psicologicas e funcionais dos ocupantes dos espacos
para qualificar o ambiente.

A sensacdo de conforto ambiental ndo ¢ facil de se detectar, mas percebe-se com
clareza um clima desconfortdvel. Essa sensacdo ¢ resultado de fatores climaticos que
influenciam, também, trocas de calor.

Gilberto Freyre, em seu estudo articulou o homem de hoje e as trés engenharias
indispensaveis na construcdo de politicas de desenvolvimento, na qualidade de vida e

seguranga e ajustamentos em espagos e tempos, para a avaliagdo das condigdes ambientas,
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juntamente com as humanas e com aplicagdo de técnicas na elaboracdo do projeto,

portanto:

Situando-se entre a engenharia fisica e a social, a engenharia chamada
humana...é a que se volta, com critério cientifico, para a adaptacdo do
homem a tecnologias e de tecnologias ao homem, considerando como de
importancia mdxima, nesses ajustamentos, além da biologia e da
fisiologia, as formas de corpo do homem ou, mais precisamente, de varios
tipos de homem — segundo sexos, etnias, idades, constituicoes. Tanto a
engenharia fisica como a social precisam dispensar aten¢do a essa outra
engenharia, sem o que uma e outra poderdo correr o risco de fracassar
por agirem a revelia do homem-pessoa, do homem-forma, do homem-
biologia, do homem fisiologia. Inclusive a revelia do homem ligado a
casa: a sua residéncia. Ou ao edificio onde estude. Ou aqueles onde
trabalhe, onde dance, onde reze. (FREYRE, 1987, p-47, apud, SA UDE EM
FOCO, 2002, p-40).

Pode-se buscar o conforto dos ambientes de satde através do que se expressa com a

juncdo das expectativas do usudrio e a efetividade das acdes dos ambientes de saude,

visando encontrar a base do equilibrio.

Os fatores ambientais a serem considerados na elaboracdo do projeto arquitetdnico

segundo o Ministério da Satude sao:

e Acessibilidade: deve considerar a abrangéncia de toda a area de circulagdo

horizontal e vertical, além de cumprir com a Norma Brasileira (NBR-9050) da

ABNT-Associagao Brasileira de Normas Técnicas.

e Acustica: o ruido gerado nos estabelecimentos de saude provenientes, muitas vezes,

de aparelhos, méquinas, devem ser controlados com as normas do Ministério da

satde, ABNT e com a legislagdo municipal de controles de ruidos.

e Biosseguranca: para a preservacdo do ambiente e para proporcionar a qualidade dos

procedimentos e preservar a saude de todos que ali estdo, praticas, equipamentos, €
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uso de materiais adequados devem ser utilizados, de acordo com a Resolucao da
Diretoria Colegiada (RDC) n°50.

Clima: este engloba todo o projeto arquitetonico, visto que todos os fatores
influenciam nos elementos climaticos.

Comunicacao Visual: devem apresentar condi¢cdes de clareza de leitura, precisdo,
objetividade, dimensdes, razoaveis e compatibilidade ao ambiente.

Cores: Cada vez mais tem se reforcado a idéia de como as cores podem contribuir
no conforto dos usudrios, sendo solicitada nos projetos.

Ergonomia do mobilidrio: deverdo ser considerados no projeto esse aspecto, pois
deve-se visam o bem-estar e conforto de usuarios, trabalhadores e visitantes.
Iluminagdo natural e artificial: No uso da iluminacdo deve-se levar em conta os
efeitos de seus impactos, as caracteristicas especificas das atividades funcionais, dos
equipamentos biomédicos e as suas respectivas e correspondentes demandas de
luminosidade.

Substancias quimicas: a qualidade do ar tem assumido uma grande importancia no
conforto e saude dos usudrios e ambiente, até porque, além de seu tratamento ser
essencial para controlar e evitar contra infec¢des, se for levado em conta as
contribuicdes patogénicas decorrentes da presencga de substancias quimicas em locais
que precisem de ar climatizado.

Vibracgoes: as vibragdes provenientes de equipamentos instalados de forma
inadequada, dos ventos, das vibragdes tectonicas, causam desconforto decorrente de

seus reflexos, por isso devem merecer atencao especial.
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Neste sentido acima, o Ministério da Saude, através da humanizagdo entende que a
ambiéncia hospitalar ¢ o cuidado dado ao espaco fisico como o espago social, profissional e
de relagdes interpessoais que deve proporcionar atengdes acolhedoras, humanas e
resolutivas, considerando elementos que como catalisadores atuem na relacdo de integracao
do homem com o espaco.

A idéia de ambiéncia segue trés eixos fundamentais:

e O espaco que possibilita a reflexdo da producao do sujeito e do processo de trabalho.

e O espaco que visa a confortabilidade focada na privacidade e individualidade dos
sujeitos envolvidos, exaltando elementos do ambiente que interagem com o homem
— a dizer cor, cheiro, som, iluminagdo, morfologia... , e garantindo conforto a
trabalhadores, paciente e sua rede social.

e O espago como ferramenta facilitadora do processo de trabalho funcional
favorecendo a otimizagdo de recursos e o atendimento humanizado, acolhedor e
resolutivo.

A ambiéncia construida conceitualmente junto ao Programa Nacional de Humanizagao
(PNH), se apresenta de forma ética-estética-politica. Etica no sentido do comprometimento ¢
co-responsabilidade dos gestores, trabalhadores e usudrios. Estética porque inova na
producdo e valorizagdo das subjetividades e da autonomia, procurando no protagonismo a
descrigdo desta. Politica porque permeia a inter-relagdo destes trés atores no processo de
producdo de satde.

O espaco ¢ um instrumento importante, pois pode propiciar o processo reflexivo do
sujeito garantindo a partir disso, acdes de integralidade e inclusdo, com varios fatores que

modificam e qualificam o espaco, estimulando a percep¢do ambiental e, quando colocados
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em pratica de forma correta, criam ambientes acolhedores e contribuem muitas vezes, com
grande importancia no processo de producao de saude.
Alguns exemplos destes elementos que contribuem para a ambiéncia:

e A Morfologia — formas, dimensdes e volumes configurando e criando espagos.

e A Luz — tanto a ilumina¢do natural quanto a artificial, é caracterizada pela
quantidade e qualidade, contribuem para um ambiente mais aconchegante.

e O Cheiro — considerar os odores que compde o ambiente.

e O Som -utilizagdo de musica ambiente em alguns espagos como enfermarias e
esperas, considerando também a protegdo acustica para controle de ruidos,
garantindo privacidade.

e A Sinestesia —percepcao do espago por meio dos movimentos.

e A Arte —expressao das sensagdes humanas, como inter-relacao.

e A Cor —encorajam ao relaxamento, ao trabalho, ao divertimento ou ao movimento,
levando a diferentes sensagdes de mais calor ou frio, alegria ou tristeza.

e O Tratamento das Areas Externas -por ser local de espera, de descanso e porta de
entrada, deve-se tornar um local de estar e de relaxamento.

e Privacidade e Individualidade — privacidade relacionada a protecao da intimidade do
paciente, que ao mesmo tempo em que priva, tenha integracdo, facilitando o
processo de trabalho e aumentando a interagdo com a equipe.

Individualidade referindo-se ao entendimento de que cada paciente ¢ diferente do

outro.



36

A Arquitetura tem seu papel na individualidade quando cria ambientes que o
paciente disponha de espaco para seus pertences, que permitam preservar sua
identidade.

A ambiéncia ndo pretende mudar o processo de trabalho, e sim, pensar na
confortabilidade como um resgate do vinculo dos usuarios, trabalhadores, com o cotidiano,
com o mundo, identificando estes nos ambientes de cuidado e atengao a satude.

Sabe-se da complexidade da arquitetura dos estabelecimentos de satde, da
responsabilidade, principalmente, social que esta comporta, por isso o maior objetivo ¢ a
constru¢do de uma arquitetura humana, respeitando suas expectativas, levando em conta
todos que passam naquele ambiente articulando conforto destinado a cura de doengas, mas,
sobretudo a prevencdo e a promoc¢ao de acdes de saude. Com uma arquitetura que utilize
mais as informacdes epidemioldgicas e culturais, ao invés, de apenas informagdes técnicas

de materiais ou construgao.

CAPITULO 4: A PRAXIS DA CROMOTECNICA NA ARQUITETURA

Este capitulo aborda como a cromotécnica, na praxis, ndo considerando o termo no

seu sentido filosofico e sim, na pratica, ¢ utilizada nos estabelecimentos de saude.
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A iluminacdo pode valorizar ou ndo um ambiente. Os efeitos da iluminagdo podem
passar o carater na edificacdo, pois os espacos sdo percebidos e compreendidos, porque a luz
os modela.

A luz pode criar o efeito de espaco fechado e de um pé-direito maior, pois “quando
os niveis de claridade aumentam em dire¢do ao forro e destaques verticais marcam a altura
dando uma expressao de suavidade as paredes, como se respirassem, dar um efeito e de
ampliagdo ou reducdo de espacos”. (COSTI, 2002).

Arvesen (apud COSTI, 2002) cita quatro pontos que devem ser levados em
consideragdo para que um corredor seja atrativo. 1. abertura de portas; 2. elementos na
parede; 3. luz colorida; 4. jogo de luz e sombra.

Se a iluminacdo for adequada, as distdncias poderdo ser determinadas, assim como a
aparéncia dos objetos ali contidos, as formas e as variagcdes de cor das superficies, porém se
for utilizada de forma inadequada, podera causar o ofuscamento que impedira que as
distancias sejam julgadas, as silhuetas parecerdo flutuar, os detalhes ficardo perdidos e as
cores sofrerdo transformagdes. Se a luz for insuficiente, pode-se acentuar o desdnimo dos
pacientes e se for excessiva poderdo sentir fadiga. As variagdes da cor geradas pelo ritmo da
luz criam movimento no espago, indicando um caminho por onde se tende ir.

Muitas vezes os funcionarios dos hospitais percorrem longos corredores durante seu
plantdes. Se os efeitos da luz na arquitetura podem reduzir a percepcdo de longitude, a
distancia percorrida parecera menor que o normal. “Dirigindo a luz de baixo pra cima, € ndo
vinda de cima, como ¢ de comum”, pode-se alterar a profundidade. (VERNON, 1967, apud

COSTI, 2002, p-126).
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Com o uso da luz pode-se ampliar corredores, permitindo que as paredes tenham
vidas, interferir nas sensagdes térmicas, favorecer a orientabilidade e permitindo com que
ela se infiltre pelos espacos livres, pode causar o efeito de maior vida e movimento.

A relagdo entre cor e forma, baseia-se no fato de que a percep¢do humana ¢ um
conjunto coordenado de impressdes e ndo um grupo de sensacdes isoladas. O equilibrio
pode ser proporcionado pelas sensac¢des da cor e pelo tamanho do ambiente.

Ha cores que parecem ser inadequadas e outras adequadas, podendo ser utilizadas
para acentuar ou ndo formas na arquitetura.

As cores claras, de mesmo tom em vérias superficies de um ambiente, tém o poder
de ampliar, distanciar. Pés-direitos pintados de tons escuros parecerdo mais baixos do que
sd0 e ambientes menores com pés-direitos pintados de tons claros parecerdo mais altos. Os
corrimdos pintados de azul, com uma das tonalidades de péssego nas paredes, criam um
ambiente aconchegante, pois corrimdos com cores quentes podem ser superestimulantes,
causar uma emocdo imediata. (LACY, 2006). Um piso escuro d4 uma maior sensagdo de
seguranga porque se assemelha com a gravidade, ja o teto deve ser leve. Em uma sala de
espera o teto escuro dé a sensacdo de compreensdo. A aproximagdo obtém-se através de tons
saturados, pois a cor quente pode criar uma ilusdo de espago, porém quando ¢ utilizada na
maior parte dos ambientes pode determinar uma acdo fisica ndo desejada no organismo
humano.

Segundo Rosenfield, o tipo mais tradicional de corredor ¢ o que funciona como sala
de espera, aquele que vai de um lado a outro do edificio, e que tais ambientes eram melhores
para hospitais relativamente curtos, porque em edificios muito compridos, um corredor

poderia adoecer pela falta de iluminagao natural e ventilagdo. (apud COSTI, 2002).
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Para Mahnke e Mahnke, (apud COSTI, p.130) “contrastes devem ser minimizados:
nado deve haver um lado escuro e um outro, claro. As taxas de claridade devem ser similares
para os matizes nos dois de um corredor. Um rodapé, de cor igual a cor do piso, dard a
impressdo de que a superficie do piso ¢ maior”. Segundo Sanz, (ibid, p.130)“grandes
superficies escuras sem aberturas para o exterior ddo a sensag¢do de claustro porque dao a
sensacao de espagco menor”.

Objetos pesados, que serdo deslocados muitas vezes entre ambientes devem ser
pintados de cores frias, pois parecerdo mais leves e menores. Elementos pequenos com cores
quentes dardo a sensacdo de serem maiores que elementos menores pintados de cores frias.

Ambientes com farta luz natural, as paredes ou outras superficies podem ser pintadas
com cores muito saturadas e com o preto e branco, mas onde houver somente luz artificial e
superficies brancas, as cores devem ser escolhidas através da sua qualidade com a luz
artificial. Quanto maior o tempo de espera, mais suaves ¢ leves as cores devem ser. J4 em
tempo menor, as cores podem ser estimulantes, pois a nogdo de tempo ¢ relacionada ao
espago.

A cor induz, visualmente, as sensagdes térmicas. Cores frias devem ser aplicadas em
lugares onde as pessoas sdo expostas a altas temperaturas, pois as quentes provocam
sensacdo de calor. Um ambiente com poucas ou nenhumas luzes solares, pintados de cores
marfim, creme ou péssego, ndo parecera tdo frio quanto um outro pintado com cores azuis
ou verdes (frias).

“Em ambientes onde ha vista para o exterior, a radiagdo da fonte solar deve sr
considerada, pois objetos escuros absorvem luz e calor, enquanto os brancos e os muito
claros s3o os que mais refletem a luz e o calor. Isto se deve a maior ou menor absortividade

de cada material”. (ibid, 2002, p.133).



As cores podem favorecer a orientabilidade, por isso o uso destas, no ambiente
hospitalar, como em chao, paredes, pisos que devem possuir atributos que favoregcam um

transito livre e seguro, podera auxiliar os usudrios.

PESQUISA DE CAMPO

40



41

Foram realizadas visitas em duas unidades publicas de satde discriminadas nesta
pesquisa pelas letras A e B, no dia 12 de novembro de 2007, para demonstrar o uso ¢ a
influéncia da cromotécnica na Arquitetura.

Foi observado que o estabelecimento de saide A utiliza a cromotécnica na
arquitetura como ferramenta na gestdo, ao contrario do outro estabelecimento como
podemos perceber nas fotografias abaixo.

Na primeira foto percebemos que as cores colaboram a distinguir o ambiente e o
objeto, possibilitando com que os usudrios e os trabalhadores tenham nog¢ao do espago, de
onde este termina onde este comeca, podendo definir o ambiente.

Na segunda foto percebemos que o estabelecimento de saude B ndo se utiliza a
cromotécnica, podendo ocasionar a sensacdo de inseguranca, com um ambiente

monocromatico, e apatico.

Fotol
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Foto2

O estabelecimento de saude A visitado possui doze andares, sendo quatro de
enfermarias e na cobertura fica localizado o espaco ecuménico.

No espago ecuménico notamos a preocupag¢do com a ambiéncia, considerando os
aspectos do cheiro, da cor, do som, da luz e buscando a aproximag¢do com a natureza. Possui
o teto pintado de azul para simbolizar o céu, o chdo de verde para simbolizar o solo e as
paisagens pintadas nas paredes para ilustrar um espaco natural, com luzes naturais.
Propiciando uma sensagdo de calma, paz e conforto, conforme demonstram as figuras.

Cabe lembrar que todos os aspectos percebidos estdo descriminados no conceito de
ambiéncia firmado pelo HumanizaSUS. Também ressalto que a instituigdo de saude

pesquisada faz parte do Programa de Humanizacdo do Ministério da Saude/SUS.
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Cada andar onde se localizam as enfermarias, possuem cores variadas. S3o presentes
as cores: salmao, azul, verde e lilds, com uma padronizacdo destas no ambiente, dando uma
no¢do de teto, chdo e parede, pois somente as paredes em frente aos pacientes estdo
coloridas. Este fato mostra que a relagdo custo-beneficio foi critério também utilizado. Se
Gasta menos pintar uma parede colorida do que todo o ambiente. Portanto, houve um estudo
por parte do gestor do local adequado para empregar as cores, de modo a propiciar conforto
aos pacientes e acompanhante. Também cabe ressaltar que as cores utilizadas em cada
andar, nas enfermarias, foram escolhidas pela equipe do andar, caracterizando uma gestao
participativa e humanista.

Utilizam objetos como quadros, pinturas de paisagens nas paredes, sofas e bancos
coloridos buscando combinar com a cor das paredes, utilizando-se tom sobre tom, passando
uma harmonia neste conjunto, inclusive nas salas onde os profissionais conversam com 0s

familiares dos pacientes. Todos os objetos decorativos sdo doacdes.
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O piso em todos os andares ¢ padronizado com a utilizagdo das mesmas cores € com
a mesma disposi¢ao no espago, dando uma nog¢ao de distancia, de solo, assim como o hall
dos elevadores, em que segue um padrao, sempre com um quadro ao fundo e o piso.

O uso das cores no piso € percebido na area de maior circulagdo de pessoas € na area
em que o paciente entra primeiro, que sdo os corredores. Nos quartos, ndo se utiliza esse
desenho, devido ao custo beneficio e pelo paciente ja ter tido a primeira impressao,
possibilitando ja se sentir confortavel.

Os rodapés e as bate-macas combinam e dao a no¢do de dimensao e de altura.

Na parte da seguranga, vemos o uso de faixas antiderrapantes, a presenca de placas
informativas, indicando a saida, as escadas, os extintores.
No estabelecimento de saude B, possui seis andares sendo trés de enfermarias.

Somente o quarto andar apresenta destaque entre a Arquitetura e as cores. As portas sdo bem
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definidas com o uso adequado das cores, definindo-se o espaco de satide. Porém na area de
externa, onde circulam os transportes-carro particulares, ambulancias e caminhdes-
apresentam cor forte e quente nas pilastras do estacionamento, com o objetivo de auxiliar os
motoristas, dando a nocdo de altura e espago, principalmente na passagem de grandes

automoveis no local.
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CONCLUSAO

Com a modificacdo do conceito de estabelecimentos de saude, de um ambiente de
separacao e de exclusdao para um espaco de cura e tratamento, mostra-se o quanto o espago
fisico tem um papel relevante e de como ¢ complexo o estudo e a tentativa de uma mudanca
no espaco hospitalar.

O uso das cores e da luz na Arquitetura de ambientes hospitalares se destacou e
passou a ser utilizada hé pouco tempo, quando estudiosos perceberam que a integracdo de
ambas podem interferir na fisiologia do ser humano, interagindo e influenciando na
percep¢ao ambiental ¢ na sensacdo de bem-estar dos usuarios e profissionais, podendo
também ocasionar estimulos positivos e negativos, sendo de grande importancia na saude
dos que ali estdo.

Verifiquei através da revisdo bibliografica sobre o tema, que a uniao da cor e da luz ¢
fundamental para o conforto e sao percebidos pelo ser humano como um todo-biopsicosocial
- ndo sO na parte visual ou em sua mente.

Os gestores devem conhecer as necessidades dos usuarios, suas patologias, para
buscar a melhor escolha do sistema de acolhimento, para compor a ambiéncia, alcan¢ando a
humanizag¢do dos espagos de saude.

O uso das cores na Arquitetura dos ambientes hospitalares com uma fungdo
psicologica e estética visa promover a cura, melhorar o bem-estar fisico ¢ emocional do
paciente, contribuir nos procedimentos cirurgicos, terapéuticos e de reabilitacdo, trazendo
muitas vezes uma nocao de orientacdo, informagdo, definicdo de dareas, seguranca e
melhoraria nas condigdes de trabalho, que se desenvolvidas por uma equipe multidisciplinar,

pode-se alcangar maior amplitude nos resultados.
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