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RESUMO

Palavras chaves: Cor, Profissional de Saude, Huagén, Percepcdo e Sensacao

A Saude antes da idade contemporanea tinha comzigio que para cuidar dos
males proporcionados ao corpo bastava ofereceantemito especifico ao mal
correspondente. Porém era de uma forma muito paecande ndo se tinha de
equipamento a ma estrutura do ambiente.

Com a criacdo do Sistema Unico de Salde- SUS, &@o vigie passou a ser
compreendida dentro do conceito de salde é quieetaser assistencial e curativa.

Hoje, com os avancos cientifico e tecnoldgico exigha preocupacdo com a
guestdo do bem estar do paciente. Nessa quest@mnelda ao bem-estar do individuo
temos a humanizacdo como eixo principal para sseguir um ambiente hospitalar
mais humano e adequado as necessidades do paciente.

A cor é um elemento colaborador de extrema relésé&hentro do processo de
humanizacgéo, pois trabalha de forma subjetiva isivel, atuando no ser humano como
agente, de forma benéfica possibilitando equililblds emocdes recebidas através da
percepcdo dos fatos ocorridos ao seu redor e sensamo resposta a esse estimulo. O
profissional de satude também esta envolvido nesstgo.

E neste contexto que buscamos com o presente hoabmhalisar e compreender de
como as cores agem sobre uma pessoa que trabathav@ndo ao proximo a melhoria
da saude.



INTRODUCAO
Antes da cria¢éo do Sistema Unico de Salde (St®)ja uma visdo de

que para cuidar dos males proporcionados pela saddeorpo bastava oferecer
tratamento especifico ao mal correspondente. Aertiey o SUS entende o Ser
Humano como composto por dois “elos”: o fisiologigoe compreende o corpo do
individuo e o lado psiquico que abrange a menteanamCom esta nova concepcao,
passou a oferecer uma assisténcia complementaseagssusuarios, e ainda com o0s
avancos tecnoldgicos proporcionar ao paciente dlsomes equipamentos e tratamento,
conjugado a um conforto, pois se acredita que dasidade do espaco hospitalar ao
domicilio ajuda no processo de recuperacdo do iesuar

Inserido neste contexto tem-se a influéncia dassconos profissionais de saude.
A proposta deste estudo tem como principal objetsoalizar os fatores positivos e
negativos gerados pelas cores no ambiente dehml®mbinda conhecer as sensacoes e
percepcdes geradas pelas cores e de que forma atsamabalhadores.

Os referidos profissionais séo individuos que tema missdo complexa, pois ao
mesmo tempo em que prestam o tratamento basicequadb,precisa além disso,
demonstrar atencdo, solidariedade, compreensagsarpeonforto ao usuario e seus
familiares.

Realizou-se uma pesquisa qualiquantativa em que uftizado estudos
bibliograficos e através da aplicagdo de um quedtio semi — estruturado, dirigido aos
profissionais de salide de uma Unidade do SistenieoUe Saude (SUS), que nos
permitiram chegar a uma conclusao dos objetivoggstos.

As cores no Tempo sdo abordadas no capitulo uretééeles, Newton, Goethe
e Munsell sdo alguns pensadores, que constituarénsfias pelas suas idéias, estudos,

teorias sobre as cores. S&o varias linhas de pensamue possivelmente nos levam a



entender como o fora introduzido conhecimento sabreores na vida do homem antes
da idade contemporanea. Ainda como complementoe deapitulo se tem a
classificagdo das cores, que busca explicar de formaa teorica as evidéncias
empiricas.

No capitulo dois descrevemos um pouco da imagefmodpital antes e depois
do século XX. Os hospitais, na verdade eram monestiadequados para tal agéao.
Atualmente o papel da Cor no contexto da Human@dgéspitalar € de suprema
relevancia, pois possibilita ao individuo que daca/ou fica centrado em um Unico
lugar fazer troca de energia. Esta troca € extreamtampositiva, agindo do lado
psiquico do individuo como um “agente” equilibraderemocéo e sensacoes.

As cores e sua relacdo com o processo de melhargadde séo tratadas no
terceiro capitulo. A Cromoterapia visa restabelezegquilibrio fisico, emocional e

mental do ser humano restaurando o equilibrio.

No capitulo quatro abordamos, “A Cromotécnica e@iemento colaborador na
mensuracao da dor”. Além de se examinar o uso deocrno instrumento de avaliagéo
da dor, examina-se 0 seu emprego no ambiente a,deml a analise de como a cor

interage com o usuario, dentro dos consultoriogspitais

A Percepcdo e Sensacdo constituem o tema centrajuohdo capitulo. O
mecanismo entre a percepgao e sensacgao faz com lqu@em possa perceber o que
ocorre a sua volta. A influéncia da cor na vidasgeacial para que haja um estimulo

para se viver e conviver.

No ultimo capitulo temos a pesquisa de campo @senmostra através de um
questionario as influéncias das cores nos profisssode saude. E como este processo
transcorre no dia-a-dia, como também, analisasts @rofissionais que trabalham na

area da saude possuem informacgdes que vao aléandeaimento empirico.



CAPITULO 1 — AS CORES NO TEMPO

O homem da Pré-histéria ja vivia em um mundo cdtore expressava este
contato com as cores através de pinturas nas gadaie suas cavernas com tintas
extraidas da terra, frutas, o seu proprio sangie @nimais. As cores estao inseridas na
vida do homem de tal maneira, que a percepc¢ao nestdo passa pelo seu cotidiano de
uma forma tdo natural, que ndo € dada nenhuma iémotat. Ele pode utilizar as cores
com significado altamente relevante quando prediaa vida, brilho e até mesmo
expressar um sentimento a algo material ou aindea phamar a atencdo do alvo

desejado.

Aristételes, grande filosofo grego, que viveu er@BfaC-322aC fora um dos
primeiros a tentar classificar as sete cores exesse Porém, muitos de seus colegas da
época consideraram suas idéias inconcebiveis, Bttgoatros as tomaram como base
para realizar novos estudos. Newton, fora um dagliesos que usou a concepcao de

Aristoteles que dizia que as cores apareciam pdifiroacédo da luz.

Para o0 Homem as gamas de cores tdo variadas @m&ssaos olhos, fazem
parte da sua vida tanto quanto ter consciénciaogBel nasce todos os dias. Apesar de
sempre ter vivido em um mundo colorido, a sisteragfio das cores s6 veio a se dar no
século XVII, quando varios estudiosos se dedicardemsamente a procurar entender de
gue forma as cores produziam efeitos no Homem leagsiza origem. As conclusdes que
alguns cientistas obtiveram apés anos de estudoimmeataram suas épocas e

contribuiram para sedimentagdo da formacao de nmoitos das geracgdes futuras.

E necessario destacar que a conscientiza¢do das @ora sua utilizacdo como
instrumento veio acontecer apos o0 século XVII. Baiac Newton (1643-1727) um

grande fisico, matematico e fildésofo inglés primejuem realizou o grande trabalho



cientifico sobre luz e cor. Esse tema ao qual dammmTeoria das Cores foi publicado
em 1672, no Philosophical Transactions of the R&galiety. A partir da observacao de
um raio de luz em um prisma, percebeu a presencandeespectro de luz. Deste
momento em diante, afirmava que a luz branca enealalade uma mistura de varios
tipos de raios refletidos em angulos ligeiramerifierehtes, e cada tipo de raio produzia
uma cor. Em 1558, Newton, com a aberracdo croméicéis coloridos em volta da
imagem) de uma lente de telescépio, convenceu do&m. Quando ele passava um
feixe de luz solar por um prisma de vidro, um eBpede cores se formava, mas ao

passar a luz azul por um segundo prisma, sua comadava.

Com isso ele provou que reunindo os raios colorttbduas maneiras diferentes:
primeiro, mediante uma lente, obtendo, em seu @taz branca, e depois através de um
prisma mais simples, que a cor ndo muda. Essa d#ragfio passou a ser conhecida
como disco de Newton. Trata-se de um disco dividialosete setores, cada um dos quais
pintado com uma das cores do espectro. Newton@ast@duz e seu comportamento nas
mais variadas situacdes. Desenvolveu o que passaeachamar teoria corpuscular da
luz. Assim, se explicaria a luz como emissédo pantepdo corpo luminoso, de um
namero incontavel de pequenas particulas, que dhegao olho do observador e

produziriam a sensacgéo de luminosidade.

Apds Newton, uma das figuras mais proeminente tesdas cores foi Goethe
gue se contra-pés a todos os estudos anterioresthé&s¢1749-1832) foi um grande
escritor, filésofo e cientista da sua época. Nopaientifico passou anos de sua vida
dedicando-se a sua obra: Da Teoria das Cores,modanha uma nova teoria das cores
em oposicdo a de Newton. Essa obra ficou muito eepgrada, devido a maneira
violenta pela qual pretendia provar que Newtonvas@rado. A importancia de Goethe

ndo se fez através da eliminacdo da obra de Newwmliversas observacbes corretas
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sobre a natureza das cores, especialmente solspect@ da percepcdo emocional e
psicologica, constitui 0 ponto alto de sua obraiovicomo um grande avancgo sobre as

teorias existentes na época.

Munsell (1858-1918) professor e pintor foi um gmritomem de seu tempo.
Contribuiu muitissimo para o aprofundamento dogdest sobre as cores, pois em 1905,
desenvolveu os principios basicos do sistema desconde se tinha certo numero de
cromas que foram dispostos numa sequéncia de modopgrecessem igualmente
espacadas. Em seguida, se escurecia cada um dateanca pequena quantidade de
preto, dando origem a novos conjuntos de tons g@®com o0s anteriores, e novos tons

davam a impressédo de terem menos luz. Em 1915icpuide o Atlas de Munsell,

indicando uma colorida escala dos valores.

Farina (1987, p.22) afirma qu&alvez a nossa cultura esteja nos levando para
uma nova civilizagéo visual, como a vivida pelo kommedieval, tdo dominado pelo
icone religioso”.Ainda segundo o mesmo autor, “Asitagbes psicoldgicas que a
formacao visual provoca nos fruidores da imagem negrcutir no campo sociolégico,
criando uma nova forma de viverEste contato permite ao homem sentir variadas
sensagles, que o motive a trabalhar, estudar, Glaagacitar o corpo, pois viver em
mundo colorido se pensa ser muito mais excitamtejuw esta contido em um universo
preto e branco, onde tudo e todos possuem infla&aimesma cor por um longo espago

de tempo.

A cor presente no ambiente em que o homem se eacq@ude realizar uma
quebra de sensacdes, que de certa forma se apresetiia-a-dia do individuo trazendo
a ele sensac0des de fortalecimento espiritual @digico. Em resumo, podemos dizer que
a cor tem uma forga tdo poderosa que possui umenestelevancia na vida humana de

uma forma que completa o seu sentido de viver.
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1.1 - CLASSIFICACAO DAS CORES

Existem instrumentos que objetivam facilitar assat (profissional) na hora de
escolher uma cor ou fazer misturas de cores partolml matriz para encontrar a
tonalidade certa que deseja expressar em seuhtoabad deles é o disco cromatico.
Segundo Lopes Felipe (2001), ao falarmos de cteess duas linhas de pensamento
distintas: a Cor-Luz e a Cor-Pigmento. Falar deseon falar de luz é impossivel. A luz é
incolor e ndo pode ser composta nem por coresraparenem por pigmentos. As cores
sdo estimuladas junto a luz, ndo sendo derivadias Aeluz é imprescindivel para a
percepcéo da cor, seja em se tratando da Cor-bmzo da Cor-pigmento. No caso da
Cor-Luz ela é a prépria luz que pode se decompomelitas cores e, no caso da Cor-
Pigmento é o pigmento que da cor a tudo que é mmlatarluz que é refletida pelo

material, faz com que o olho humano perceba esiseudés como cor.

Cor-luz / sintese aditiva Cor pigmento /tege
Subtrativa

Bethy Khater em seu artigo sobre Oleo na Tela &ilisor diz que o disco
cromético ndo € um instrumento cientifico, porénmvesgpara o artista se orientar na
mistura de cores acromaticas, monocromaticas, rdeanalogos, contrastantes e valores
de claridade do matiz e construir outras escalasnda, possibilita uma visualizagao das

cores quentes e frias, como pode ser visto abaixo.
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A classificagao das cores que utilizamos hojefdva por Munsell. A mesma busca em
subdividir a cor em escalas como: cores primariaecundarias, terciarias,

complementares, quentes, frias e analdgicas.

Cores primérias: Sdo aquelas que ndo podem selaskdi partir da mistura de outras
cores. Sao as cores bésicas, a partir das qudes B demais sdo obtidas. As cores

primarias sdo o vermelho, o azul e o amarelo.

v

Cores secundarias: S&o aquelas originadas pelarant duas cores primarias. Misture
azul com amarelo e obtera o verde. Misture amam@ho vermelho e obtera o laranja. A

mistura do azul com o vermelho resulta no violeta.



13

Cores terciarias: Sao as cores que se consegueanidd uma cor primaria com uma cor
secundaria. Por exemplo: o amarelo alaranjado sgegoe misturando o amarelo (cor
priméria) com o laranja (cor secundaria). Mistumsd o vermelho (cor priméaria) com o

laranja (cor secundéria), chega-se ao vermelharg&ado.

-
»

Cores Complementares: sdo as cores que, quandoadas, criam o branco;
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Cores Analogas: sao as cores parecidas com asquees originara

7

A palavra “cor” é empregada para referi-se a séwsagpnsciente de um
observador cuja retina se acha estimulada por ienesgliante. E um fendmeno
independente de validade universal. Porém, o fda@alor sdo sensa¢des humanas, e que
influenciam no estado psicolégico e fisiologico dagsmas. Por este motivo nao
podemos dizer que se aplicam as cores. Mas, HenAda Fraquelli em seu artigo “O
Experimento de Hercshel”, mostrou uma experiéresdizada por, Sir Willian Herschel

de que as cores possuem temperatura, sim .

A temperatura das cores, designa a capacidade squeesimas tém de parecer
guentes ou frias. Quando se divide um disco crama&d meio com uma linha vertical

cortando o amarelo e o violeta, percebe-se quemselos e laranjas do lado esquerdo
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sao cores quentes, vibrantes. Por outro lado, wis azverdes do lado direito sdo cores

frias, que transmitem as sensacdes de tranquilielaglaxamento.

CORES QUENTES Representadas pelo VERMELHO, AMARELO E LARANJA,

porque sao relacionados objetos e/ou sensacaagem fa gente se sentir aquecidos no
sentido psicolégico como a fogo ou sol brilhantevédmelho produz sentimentos de
energia, intimidade e paixao. Ela também tendeimelar o apetite, 0 que explica seu
uso em restaurantes, lanchonetes e bares, podendnilgado em lugar que trabalhe
com alimentacao, porém, se o observador ficar potontempo em contado com as cores
quentes, elas poderdo provocar nele sensacoesleysde sua temperatura corporal

com muita rapidez.

CORES FRIAS Representadas pelo AZUL, VERDE, VIOLETA E SEUS

INTERMEDIARIO sé&o considerados frias porque resgonds a elas do mesmo modo
quando avistamos 0 mar ou montanhas - dando unmssnb de paz, tranquilidade, no
entanto, se 0 observador ficar por muito tempo emtaclo com as cores frias, elas
poderédo nele sensacgdes de tristeza, desanimo tegancha diminuicdo da temperatura

corporal.
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CAPITULO 2 A CROMOTECNICA E A ESCOLA POLITECNICA DBAUDE
JOAQUIM VENANCIO

A Escola Politécnica de Saude Joaquim Venanciaadga técnica — cientifica da
Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), tem como missamgver a educacao profissional
de nivel basico e técnico esaudePara realizacdo desta misséo a Instituicao, coarden
executa atividades de ensino, pesquisa, assist@redacacao profissional em saude em
nivel técnico de formacéo inicial e continuada,ti@efa para formacao ética, politica e
técnica. A concretizacdo desta missdo esta repaelsertravés dos cursos, palestras,

centros de estudos, foruns dentre outras atividaag®rcionadas e vinculadas a escola.

Os cursos de especializacdo técnica buscam proparciao aluno o
conhecimento geral de diversas areas cientificambit@mda com conhecimentos
especificos que compdem a formacao técnica, teonhm corolario a producdo de um
trabalho escrito, que entre outros fins mostrapaciéacdo dos alunos em tenri olhar
de pesquisador e criti€otdo necessario nos dias atuais. Com base nesteigio,
algumas habilitacdes técnicas, direcionadas pmfmipnte a jovens em idade escolar,
cursadas de forma integradas e concomitantes anoemsdio, sdo desenvolvidas a
saber: Gestdo em Servicos de Saude, LaboratorBi@iragnostico em Saude, Registros

e Informacdes em Saude, Vigilancia Sanitaria e S&imbiental,

A grade curricular do Curso de Gestdo em ServicSalede se desenvolve por
meio de aulas tedricas e praticas, em componeuatgsutares organizados em torno dos
seguintes eixos tematicos: Administracédo e Plarejonem Servicos de Saude, Politica
do Quadro Sanitario Brasileiro, Producdo e Dissag@in de Informacdo em Saude,
Ciéncia e Tecnologia em Saude, Saude, Sociedadtadabia. Dentro desta grade existe
um modulo denominado Servigos Gerais que tem patidiade desenvolver uma visao

analitica, critica e transformadora do ambientepit@ar, ressaltando os aspectos de
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seguranca, saude e humanizacdo. O eixo temat@@estrado na omnilateralidade, um
conceito que tem como objetivo proporcionar ao lmnte desenvolvimento de suas
potencialidades, através de processo educacioealege em consideracdo a formacéo
técnica, cientifica, politica e artistica. O redericonceito segundo Frigotto at(2005p:

86) tem subjacente a idéia de ‘formar o ser humano na sua integralidade fisica,

mental, cultural, politica, cientifica e tecnologic”.

A escola esta vinculada ao Ministério da Saldeoeypa apresentar aos seus
alunos as diretrizes e normas deste, objetivandabe@ar com a melhoria e o
desenvolvimento dos servicos de salde do Sistenieo Ule Salde — SUS. A
ambiéncia, uma gama de informagcdes e conceitossgoeelementos de um mesmo
conjunto, nos conduz a examinar a relacdo da cémnima e o SUS. Segundo o
Ministério da Saude o conceito de ambiéncia sairadn (2004, pag. 6-9)¢efere-se ao
tratamento dado ao espaco fisico entendido com@agessocial, profissional e de
relacbes interpessoais que deve proporcionar atengicolhedora, humana e
resolutiva..”. Um conceito de extrema relevancia, pois padsiente adequando o
ambiente as necessidades fisicas e mentais, tanpadaiente quanto do profissional de
saude, se obtém destas pessoas respostas suptstgpusiivas as situacdes que
acontecem a seu redor, ou seja, com relacdo a logigfpluz, cheiro, som, sinestesia,
arte e principalmente a cor. Essa Ultima segundsa® pressupostos, age de forma

invisivel atuando no lado psicolégico do ser humano

O Curso de Gestdo em Servico de Saude da EPSJ\V¢priormidade com o
conceito de ambiéncia, principalmente considerandor como instrumento de trabalho,
tem uma disciplina chamada Cromotécnica que saznmad aplicacdo mais adequada das
cores em ambientes. Possui uma visdo diferenciadenedida em que ela busca o

equilibrio entre a educacdo humanista e a edudacawista. Apesar de trabalhar com
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um elemento subjetivo que é a cor, parte do pirimajpe este componente do mundo
humano, que se apresenta tanto na natureza comagaavestimenta, educacao, ciéncia,
tecnologia, age na vida do ser humano de formafican&ssa relacdo entre a cor e 0
homem é relevante, pois trabalha com o lado psicade fisioldgico, trazendo ao

individuo equilibrio emocional.

A cor é tdo essencial na saude que no século ataskisténcia prestada aos
pacientes através desta constitui um dos tratamealternativos ja existentes em
algumas unidades do SUS que € a cromoterapiatdestiga trabalha com aplicacdo de
luzes no chakras do corpo humano de acordo cornag:ds e sintomas diagnosticados.
Por outro lado, quando se trata do ambiente enseetido amplo, envolvendo varias
areas de trabalho como arquitetura, paisagisme]dniat entre outros, a cromotécnica é
considerada como elemento colaborador por trabalbar a aplicagdo de cores nos
ambientes. Visa um equilibrio neste local paragpaciente se recupere melhor e 0os que

ali trabalham possam exercer suas atividades semmulo de uma Unica energia.

Ao final do curso, espera-se que este aluno e/ofispional, com educacgao
iniciada ou continuada, possa ter uma visdo angbfarenciada e critica sobre os
assuntos que se referem a saude. Todo o conteddoot que este aluno aprende na
Instituicdo ele é considerado apto para aplicasewo ambiente de trabalho na busca da
melhoria do atendimento adequado e qualificacacsdonscos prestados ao cidadéao que

solicita a busca de tais servicos relacionadosidesa

Baseada nesta disciplina € que desenvolvemos estpiipa, para possibilitar a
compreensao da influéncia das cores nos profissiateasaiude, que exercem a fungéo

em um ambiente hospitalar no qual o estresse é&amateristica que se destaca.
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2.1 - O PAPEL DA COR NO CONTEXTO DA
HUMANIZACAO HOSPITALAR

A possivel imagem transmitida pelo hospital paragpasientes € de um lugar
angustiante onde se enfrentam constantemente & dadaorte. Onde obriga as pessoas a
um confronto com as emocdes e incertezas Nnos momemis criticos da existéncia
humana, nascimento, doenca, risco de vida, softor@oefundo, dor, cura, qualidade de

vida e de morte.

Os primeiros hospitais caracterizavam- se por espagscuros e sombrios.
Possuam grandes corredores confinados, com serpalhdias estruturas dos
Monastérios. No periodo medieval os hospitaisistentes ficavam encrustados,

provocando a sensacéo de inseguranca e medo.

A saude é um fator primordial na vida de qualcgggrhumano para que se viva

bem. Neste sentido Knobel(2004) afirma que:

“salde é uma condicdo em que um individuo ou gruo d
individuos é capaz de realizar suas aspiragbesjsfsaer suas
necessidades e mudar ou enfrentar o ambiente Eegurso para a
vida diaria, e ndo um objetivo de vida, é um cotwegositivo,
enfatizando recursos sociais e pessoais, tanto tquas aptidoes
fisicas, também um estado caracterizado pela iitade anatémica,
fisiologica e psicolégica, pela capacidade de dgsathar
pessoalmente funcbes familiares, profissionais eias) pela
habilidade para tratar com tensdes fisicas, biodégi psicologicas ou
sociais com um sentimento de bem-estar e livresto de doenca ou
morte espontanea. E um estado de equilibrio ergreepes humanos e
o meio fisico, biolégico e social, compativel cofenp atividade
funcional”

Este conceito de saude dito pela autora tem siddnaénte perseguido por um numero
cada vez maior de individuos, em especial as dassgais mais favorecidas e ainda
agueles com uma tendéncia mistica, com vista agdcaim equilibrio entre o corpo e a
mente. Esta busca se da através de atividadesastaraias, ao ar livre e também entre

outras, fazendo cursos que tratem de terapias naftens ou analises
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(Psicologos/psiquiatras). A busca do equilibricaévardade uma tdénica do mundo de
hoje. Este equilibrio devera se dar consigo prop@m os que estdo em volta e a
natureza. E neste contexto que entra as cores @elagiio com a area de saude
buscando humanizar o ambiente e possibilidade @& o8 pacientes.

Segundo a reportagem apresentada pelo RJTV (2004 se apresentou a
realidade da saude publica na regido MetropolidmaRio de Janeiro, 0 cenario se
caracteriza pelo caos absoluto: hospitais cainds pedacos com equipamentos
desativados, buracos nas paredes, salas alagadadaalevida a superlotacdo dos leitos
0 paciente se submete a deitar-se no chdo na egpeata ser atendido A falta de infra-
estrutura nas unidades federais, estaduais e rpaisicprejudica o atendimento a
populacdo. Andando pelos corredores de algumasrddades de saude do Grande Rio
se pode presenciar o sofrimento, angustia, tristezajuem espera nas filas por um

atendimento. O nosso Sistema Unico de Saude- SU®wteor é maravilhoso, mas na

pratica, se encontra com muitas barreiras paraeuealize na sua total plenitude.

Os hospitais existentes no Rio de Janeiro na mamos casos, ao invés de
proporcionar espacos agradaveis e convidativosews ocupantes, parece aliena-los ou
intimid4-los. S&o projetados como que para mogtogler ou forca contra as doencas,

provocando uma arquitetura ostensiva e bloqueathsraelacées humanas.

Por ser o primeiro contato do individuo, a portaehtrada para a maioria das
vezes para algumas pessoas ainda é um elemergohestporque se tem medo do que
vai encontrar, isto é, de ouvir as respostas g patologia. Individuo, onde
supostamente entra com medo, angustia de descofairealidade da qual ndo deseja.
Por outro lado, como nem sempre é bem sinalizagk falam mais vulneraveis sem
saber onde ir e como atingir 0 seu objetivo. Nes#s®s, necessitam constantemente da

ajuda do pessoal de apoio ou seja dos guardajrperteaxineiros entre outros que nem
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sempre estdo aptos a dar a informacao corretacenpa Romper com esta imagem do

edificio hospitalar € um processo lento, poréméalcancavel.

Em outubro de 2003, o Ministério da Saude, a $atacEstadual de Saude e
Secretarias Municipais de Saude do Rio de Janetta Baixada Fluminense, criaram
uma Comisséao para identificar os principais problem apresentar solugdes sobre o caos
encontrado nos hospitais publicos. Desde entadasvéeunides foram feitas, mas os
pacientes ainda esperam pelos resultados.Nos gltimas, muito se tem discutido sobre
a relevancia de buscar humanizar o ambiente h&apjtestamente pelo fato de serem
vistos como local de doenca e ndo de saude o quesipsd jA é suficiente para

desencadear um quadro de estresse que agravadasgdegrfisicas e psicossomaticas do

paciente.

Segundo o artigo “Humanizacdo da Assisténcia Halgpit de Augusto A. Mezzomo

(2003) Humanizacéo Hospitalse traduz por :

“Humanizar é resgatar e atender a importancia dospectos
emocionais, sempre presentes na doenca.

Humanizar € adaptar uma pratica de agir, em queposissionais
considerem o0s aspectos subjetivos emocionais gquelvem o
atendimento.

Humanizar requer assumir uma postura ética de rés@® outro em
sua dignidade e fragilidade.

Humanizar é atender o doente como pessoa, ser lnyjnsam nome e
ndo como um namero, uma doenca, uma perna, bra¢ogaio.

Humanizar exige reconhecer e respeitar todas asedades do ser
humano; biofisica, social, psiquico/emocional e
transcendental/espiritual

Humanizar deve ser a luta de cada um, para a \atde todos, em vista
do bem dos que sofrem.”

Neste contexto podemos afirmar que o atendimamtmahizado envolve desde a
melhoria na qualidade do atendimento telefénicoacolhimento dos familiares do

doente, utilizar as informacdes mais claras e gt a padronizacdo dos uniformes,
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tornar os quadros mais coloridos, capacitar equiesprofissionais, promover a
interacéo entre 0s membros de uma equipe, senaibds profissionais para os aspectos
humanos inerentes a sua profissdo e tornar o atablaspitalar o mais agradavel
possivel resguardadas as limitagBes, sdo algunsmawvat@éveis que estdo por tras da

expressdo Humanizagao Hospitalar.

Do exposto, depreende-se que um projeto humanaada a aliviar a angustia
do doenteO objetivo deve ser o de criar espacos saudaveis, que tragam
sensacao de bem-estar e proporcionem boa relagdao entre o ser
humano e o meio ambiente completo. Essas metas podem ser
alcancadas com a ajuda de algumas ferramentas como projeto
paisagistico, boa iluminacdo ou pela psicodinamica da cor,

considerando até mesmo diferencas de sexo e idade.

Em todas as atividades nas quais os individuosigavem e/ou participam, a
questdo da humanizacéo € relevante, uma vez quesmanalém de contribuir para
tornar o ambiente mais harmonico, ajuda nas retagfiterpessoais e sociais, e
proporciona um maior equilibrio das emocdes.

Em sintese, hoje em dia, considera-se ser de imif@brtancia muito mais que
otimizar a atividade produtiva, promover a harmag@io da saude fisica, mental e
emocional de todos os diferentes atores que estj@olvidos em uma atividade ou em
um determinado processo. Tomando como referencigbreito de saudde plena,
conforme Boeger (2003, p.20-27) em seu livro Gest#do Hotelaria Hospitalar se
entende que a saude plena pode ser definida cdrameestar fisico e psicolégico do ser

humano. Por isso, acreditamos que ela dependerdehia e do equilibrio entre todos

0s seres e 0 ambiente no qual estéo inseridos.
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Este quadro, que atualmente é consenso no mundoetadl concernente aos
diferentes setores de atividade na qual o ser horsarenvolve, toma uma dimenséao
maior ainda no ambiente hospitalar, em funcdo dersecupar, pela sua prépria
natureza, com o bem estar e a satde das pessemsgéalquer unidade hospitalar onde
cada um dos atores envolvidos por razbes as meessds se encontra, por vezes

altamente fragilizado, que a questdo da humanizagda uma grande dimensao.

O Ministério da Saude, percebendo a relevancia waahizacdo dentro do
ambito da saude, entre o periodo de 1997-2002ndelseu um Programa Nacional de
Humanizacdo da Assisténcia Hospitalar- PNHAH. Hwasnual esta direcionado aos
gestores, agentes e usuarios do SUS, possibili@mslmesmos, ter acesso as orientacdes
bésicas e aos parametros adequados a humanizagésisténcia hospitalar. Visa o bom
funcionamento do Sistema de Saude Brasileiro. qRegdasso ocorra, o PNHAH elaborou
um conjunto de acdes que cria espacos a comunjcdeddo como principios
fundamentais o respeito a singularidade, integragdocooperacdo das instituicdes

hospitalares, juntamente com todos os agentesaqupdem o Sistema de Saude.

Dentro deste contexto, mais precisamente perpasgeatos diversos parametros,
esta inserida a cor que na presente pesquisatoomstibjeto de andlise. Devemos ter
sempre em mente que qualquer unidade hospitakaddre pleno sentido em razéo e a
servico das pessoas. Humanizar ndo pode ser \istcomo um comprometimento
formal. E reconhecer que cada um dos elementoatgae no trabalho, exerce um papel

fundamental no sentido de promover a melhoria doieme, para torna-lo mais humano.

Podemos considerar as cores como um “agente humaianizdo ambiente
hospitalar’, que trabalha de forma invisivel eneoldo o profissional e as outras
pessoas. Esta, atua no lado psicolégico dos indigidtravés do contato com elas. Este

contato com as cores se destaca, por envolver wria de aspectos como o
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arquitetdnico, através das combinacdes de corepanades da recepc¢do, sala de espera,
consultério médico, ambulatério, sala cirirgicaenBo destes locais ndo sO as paredes
com tons coloridos servem de influéncia, mas tambgrabjetos que estdo ali contidos.
Uma sala de espera para os usudrios pode ser @mdogustiante, onde o individuo
aguarda pela sua consulta com sensacdes de madoedpaco sendo monocromatico,
sem presenca de qualquer outra cor para intefaggsibilita ao usuario sentir apenas
uma unica sensacédo, geralmente de ansiedade pioggiamente isso contribui com que

as sensacoes se potencializem.

A hotelaria hospitalar é, portanto, um componenigmamizador muito
importante, pois tem como objetivo proporcionar wambiente limpo, arejado,
confortavel, acolhedor e que se assemelhe tantotauymssivel a residéncia, e desta
forma colaborando para suprir as necessidades darios Para a realizacdo deste
objetivo, os profissionais que atuam no campo dalda usam as cores, como pilar
central do seu trabalho. Procuram combinar as atmefachada do hospital, salas de
espera, corredores, paredes dos quartos, quadgosde cama, uniforme e jalecos dos
profissionais entre outros itens. Tudo isso saardatque contribuem para melhoria da

qualidade de vida do paciente internado e de sugpeeacdo. (Hyer, 2005)

No ambiente hospitalar, o profissional de saudepcc@ médico, enfermeiro,
nutricionista, terapeuta ocupacional, fisioterapeributros profissionais tém uma rotina
muito intensa, obrigado a lidar com o sofrimentenhno e as percepgdes de dor no
corpo, além da responsabilidade de entender os sleacomunicacdo do paciente com
perfeita clareza, o que é fundamental para umaanalhamnese deste usuario. Mas, &
preciso cuidar do bem estar fisico e emocionaladegtiipe multiprofissional para que
ela possa realizar sua missao: prevenir, cuidateger, tratar, recuperar e, portanto,

proporcionar um atendimento humanizado. Uma daipais mudancas apontadas por
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estes profissionais da saude é justamente a neeltas instalacbes hospitalares e que

conforme assinalado a cor exerce papel expressivo.

Por isso, neste sentido quando se quer Humanizaamniente deve se pensar
também nas cores que neles serdo aplicadas. A lagao para ser abrangente precisa
trabalhar com os dois lados que constituem o Senafo, o lado psicolégico que
permite a ele pensar e expressar e o lado fismdgie necessita de boas condi¢bes para

desenvolver seu trabalho.

Tal qual qualquer outro individuo, o profission& salde, também possui um
lado emocional. Esta questdo precisa ser trabalb@@aque ele aprenda a controlar seu
grau de emocao diante das situacdes, por vezesnmattrente graves, que permita
transmitir seguranca ndo sO ao paciente como tangb@dos os familiares. Por outro
lado, ele deve necessariamente ser visto como wgpratutro trabalhador, no que diz
respeito a protecdo médica, a seguranca, e atuameambiente humanizado, com vista
a realizar sua funcdo de uma forma mais satiséat@icor e a sua percepgado/sensacgao é
um dos fatores que atuam no modo como o traballsed@laciona com o ambiente, com

0S seus pacientes e a forma como se exprime.

7

Concluindo, hoje humanizar € relevante, pois nadepws esquecer que 0
produto de um hospital € a “vida”. Dai € que dex@rpreocupacdo com 0 paciente,

familiares, funcionarios e corpo médico e assisénc
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CAPITULO 3 - AS CORES E SUA RELACAO COM O PROCESBE
MELHORIA DA SAUDE

De acordo com o pensamento do Dr. Botsaris “asscestdo em constante
contato com o homem através da natureza, comidémentas, objetos pessoais dentre
outros e podem transformar a vida de qualquer p€s$tazendo sucesso nos negocios,
na vida familiar, sentimental, na salde, no empregstaurando assim a “aura” cuja
origem vem do latim e expressa sopro de ar. E@lbaiinoso, dindmico e multicolorido
gue envolve e interpenetra o corpo fisico, refthiirenergeticamente, 0 mundo intimo da

consciéncia encarnada, seus pensamentos, sentineegperiénciaslntelisano(2006)

As cores ajudam a restabelecer o equilibrio fjsitental e espiritual. As mesmas
com a vibragcdo energética que emitem, influencians@antemente e intensamente no
dia- a dia. As cores das quais gostamos sdo exedednds mesmos, visto que em torno
de cada pessoa existe uma aura de luz que irradas\cores, e assim, tendemos a ser

atraidos por aguelas que complementam nossa aura.

Segundo Lacy (1996 p.13\“sabedoria das cores foi transmitida através dos
tempos, observada por muitos videntes e sentid@yios. As descobertas nos levaram
a compreender que o uso de uma ou variadas coresamioiente pode alterar a
comunicacao, as atitudes e aparéncia das pessoeseptes; a cor pode acalmar,

reduzir o stress e a violéncia ou aumentar a \didie e a energia.

Essa absorcao das energias das cores pelo nossisarg, provoca estimulos no

corpo e mente que produzem mudancas quimicas de feutil no ser humano que
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refletem em nds de uma forma equilibradora e débrpdora . As cores que apreciamos
sdo extensBes de nds mesmos, pois em torno depeadaa ha uma aura de luz que
irradia varias cores.Tendemos a ser atraidos pelees que complementam a nossa

propria aura.

Atualmente, pelo fato do ser humano ter uma viddaragitada, esta buscando
auxilio na Medicina Alternativa como o uso da Crtenapia que € um tratamento
terapéutico que usa a cor para estabelecer olmiuiéi a harmonia do corpo, da mente e
das emocdes. O ser humano néo procura as teraj@asggm apenas com 0 COorpo e sim
também com o lado emocional, ou seja, se buscaquilibgio entre o corpo fisico e
espiritual. Esse equilibrio almejado pelo homemgaorrepresentado nesta figura baixo,
que se traduz no equilibrio das forgas ocultas dméin e a cor esta dentro deste

universo sendo representada pelo arco-iris.

A cura pelas cores

por Ligia M. O. Orlandi

Fonte:_http://www.imagick.org.br/pagmag/cromoldiero.html
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3.1- SIMBOLISMO DAS CORES:

A palavra “Simbolo”, estd muito em moda mas pouompreendida. E a
intermediacdo entre o mundo natural e o espiritifadr sua vez simbolismo, de acordo
com a lingua gramatical portuguesa significa siatdmsimbolos que expressam fatos ou

crencas de um povo (Koogan/Houaiss:1995: p.780).

De acordo com a idéia do site IETUR, as cores téna relevancia
extraordinaria para a nossa vivéncia. O mais inaptetda simbologia da cor é que ela
nao é ligada a racionalidade do hom&wmgundo o arquiteto Jayme Bernardo (2006), “
cor € um dos principais fatores determinantes danfocomo nos relacionamos com
nosso ambiente e 0 que ele nos transmiie@ssa sensibilidade reage as cores de vérias
maneiras. Ainda segundo o0 autor supra citado, &agdes subjetivas e nossa
subconsciéncia percebe, por vezes, uma série dibheleigue nem sempre costumam ser

percebidos ao nivel do consciente.

A cor é classificada dentro das categorias: prasaou secundarias, e ainda suas
variadas tonalidades ela reflete ndo s6 gosto pessas esta ligada a cultura de cada
povo, Refletindo, padrdes religiosos e conceitasdificos. O branco no Ocidente é a cor
da paz mas na China, foi eleita a cor para o &riquanto no Ocidente a cor para o luto é
o preto. O vermelho no Ocidente, é a cor do fogopedrigo, da paixdo até Marte é

Vermelho. Na China o vermelho é a cor da Felicidade

COR VERMELHA

E a cor do sangue e simboliza a vida, o caloryiadide e o oculto. Corresponde
também ao egoismo e ao 6dio. Psicologicamente,rmell@o representa o impulso

sexual, o desejo amoroso e a paixdo. O vermelhma aor que tanto espanta como
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aproxima, é a cor do perigo. A cor vermelha é adwmorubi e da granada (pedras). Da

mais vitalidade e atividade. O_excespmde conduzir a irritabilidade, insonia,

hipertenséo, tendo outras contra-indicacgoes.

O vermelho vivo, cor de sangue, é benéfico, é adoodesejo; o vermelho no
corpo emocional (na aura) do homem néo evoluideciamte. Para o trabalho de cura
empregamos o rubi, no qual ha mistura de azul.r®rwsa que é a mistura do rubi e

branco é empregado para harmonizacdo. A cor rufiagde energético, tem efeito

vitalizante, estimulante, excitante.

Fortalece o sangue, melhora a circulagéo, elimipeeeine a anemia, debilidade fisica,

deficiéncia circulatoria, resfriado, paralisia parou total, eleva a temperatura.

Doencas Tratadas

Anemia, asma, bronquite, pouca tonicidade musculaficiéncia de ferro,
debilidade fisica, doencas do sangue, (circulagfioiente), indiferenca, melancolia, frio

(sem febre), paralisia, pneumonia, prisdo de ventberculose.

Uso no ambiente hospitalar:

Esta cor dentro do ambiente hospital € utilizada paostrar: sinais de alerta, como a
porta-corta fogo, residuos do grupo D, e aindaicamdlo que dentro de determinado

recipiente pode se efetuar apenas o depdsito deiaiaplasticos.

Estados Psicolégicos

Crise de identidade, medo, remorso, reserva,ddémi tormento, inferioridade,

agressividade, impaciéncia, intolerancia, orgustudo-opressao e competitividade.

A Cor nas Roupas
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Vista vermelho quando precisar de coragem, fongangade. Quando sentir necessidade
de atrair alguém. E um estimulo sexual e é muitteate. E aconselhavel usar em casos
de depressédo, impoténcia sexual e insuficiéncidiaea. Ndo é aconselhavel para quem

tem pressao alta.

COR LARANJA

Possui um efeito estimulante e representa alegriatg e aberta, Expansao e
extroversdao.O_excessogonduz a confusdo, aumento do desejo por alimeetos
sexualidade, além de outros prejuizos. Alma Humldnea cor que anima os atos e atrai
muito sucesso. E a cor da felicidade e de novoseangimentos. E bom usé-la quando
se esta procurando emprego. Produz uma sensad¢éweda e desinibicdo. Alaranjado é

a cor da cornalina (pedra).

Uso no ambiente hospitalar:

Os tons escuros,tendem a ndo ser usados pois cagswacdo de inseguranga, em

particular, nos corredores e salas de espera.

Doencas Tratadas

Asma, bronquite, calculo biliar, cansa¢co mentalpratismo, rins, epilepsia, gota,
espasmos musculares, caimbras, célicas, tiredéasdriados, problemas respiratérios,
menstruacdo (interrupcdo), desequilibrios hormoreaiposicdo a poluentes, toxinas e
venenos ambientais. Tumores malignos e benign@stescasos, mesclar com violeta e

parpura.

Estados Psicolégicos

Possessividade, ganancia, acumulo de coisas, medperias, da fome, da

pobreza, do abandono, confuséo das relactes,ithadd] ciime, inveja, solidédo, dédio,
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ressentimento, sentimento de ser negligenciado &muapreciavel, constrangimento e

medo da velhice.

A Cor nas Roupas

Vista alaranjado para obter sucesso monetario.

COR AMARELA:

Cor alegre, representa a mente desperta e a cagaadi® analise, bem como a
comunicacao, a flexibilidade e o intercambio. ladi@ para proporcionar clareza as
correlagdes mentais, ordenar os pensamentos e naeldoconcentracdo. O excesso
exagera o desejo de reconhecimento e de absoagdo,fisica como mental. Ouro. E a
cor das paixdes depravadas, da riqueza e da toadRsicologicamente, € a cor da
intuicdo simboliza a juventude e a audacia. Ajudsomunicacdo e transmite alegria.
Favorece as praticas espirituais. Aciona a capdeidaental, aumentando a sua

imaginagdo, atraindo pessoas intelectuais. Naod&ado para pessoas imaturas e

inseguras. A cor amarela é a cor do topazio etdacipedra).

O amarelo simboliza o grau de perfeicdo: é luzgrade sabedoria, felicidade.
Desperta e estimula as faculdades mentais, ireddgia e otimismo, ajuda a dominar a
depresséo, afeta o sistema nervoso. E usada ptaménto de azia e flacidez, priséo de
ventre, todos os problemas estomacais, indigedtabetes, doencas do figado, doencas
da pele, hemorroidas, lepra. E a cor da sabedtwitelecto, criatividade, raciocinio e

espiritual.

Uso no ambiente hospitalar :

O amarelo ouro pode ser usado no hall de entrajardins de inverso e até mesmo em

areas de conveniéncia.

Estados Psicolégicos
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Paranodia, apreenséo, ansiedade, agitacdo mentsfrpentos obsessivos, falta de

concentracdo, duvida, lapso de memoaria, precondalgidade, incerteza.

A Cor nas Roupas

Vista amarelo quando necessitar tonificar o siste@&0so, para estimular a

iIntuicao e atrair dinheiro.
COR VERDE

Cor neutra é a mais harmoniosa e mais calmantaifi8acrescimento terreno e
representa as energias da natureza que dao estmutsuwbstancia a vida; simboliza a
esperanca e a satisfacdo. E a mais importanteecourd. O_excesspode amortecer a
capacidade de sentimentos e o amor do coracaoerexa® o interesse pelos bens

materiais, como também, pode gerar cansaco fisictras manifestacoes.

E a cor da salde, da natureza, das matas, e das. &mboliza a regeneracio
espiritual, a esperangca e 0s mistérios da inicjagéta nova, energia, fertilidade,

crescimento e saudgdsada em excesso, determina orgulho, superiorid@ilegancia.

E a cor do conhecimento. Ligada ao Comando de Esme@ralda, que sustenta o
5° Raio, que € o raio da cura. O verde aumentaoganfianca e a perseveranca. E a cor
da cura. Deve ser evitado por pessoas que se falguperiores a outras; também néo é
indicado nos casos de cdlica. Verde é a cor darefmae 4gata, malaquita e aventurina

(pedras).

O verde é a combinacao do amarelo (sabedoria Mmentd azul (cor da verdade,
espiritual). Representa equilibrio, harmonia, Selee. Cor agradavel, refrescante,
tranquilizante, estimula e cura, confere sentimetdgosegurancga. Vida nova, energia,
fertilidade, crescimento e salde. Usada em excdssermina orgulho, superioridade e

arrogancia
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O uso no ambiente Hospitalar:

Esta cor, mais especificamente o verde-turquesaingente é aplicada em salas
de cirurgia para neutralizar as pos imagens pralaxgela concentracdo do aparato

visual sobre um campo vermelho.

Doencas Tratadas

Exaustdo, palpitacdo, taquicardia, ataque de pardsma, colicas, doencas
venéreas, erisipela, esgotamento, estimulagdo sxaghemorroidas, insbnia, laringite,

malaria, sinusite, Ulcera, sistema nervoso.

Estados Psicoldgicps

Desorientacao devido a transi¢oes, euforia, os@mextremas indo do éxtase ao
desespero, sentimento de perda, separagao, t@xtoema sensibilidade emocional e

panico.

A Cor nas Roupas

Vista verde para ganhar presentes e diminuir segsst

Cor Rosa:

Cor “do amor puro”, da emoc¢ao suave que cria aagd@asde calma, dentro de
uma vibracdo de alta sintonia e paz. Cor da doggiAoexceléncia, de todo bom
sentimento de amor e benéfico por natureza, poisinems o raio ROSA quando
pensamos naqueles que amamos, desde que o facamoantr. E semelhante ao
adocar.

E a cor da unido entre dois seres que se unem anam. A cor do ato sexual
procriador, com amor e responsabilidade da cria8gessoas que entendem a vida e

tem nocdes de amor e responsabilidade,geralmenteltem filhos no raio rosa. Por
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exceléncia, pode ser utilizado para acalmar quaelguecesso desequilibrador de
energias e como preparadora do local que ir4 recabeoutras cores energéticas
necessarias. Em suma, o rosa entra em todo e quadggdo fisico com o poder de
transforma-lo positivamente, independente da ventdd paciente ou do aplicador.

Portanto, € a Unica cor que transforma o SER HUMAROsa é a cor do quartzo

(pedra).

A Cor nas Roupas:

Vista rosa para encontrar a felicidade e obtempaiia. Os tons de ROSA séo
imensamente variados e é transformadora de eng@egaslas em energias leves, doces e

ternas.
COR AZUL

Azul, cor pacifica e relaxante que oferece pazensdade, ela elimina angustia e
perturbacdes nervosas. O azul é um dos maioreseépticos, sua luz € sedativa. A azul
relaxa, dando paz a mente preocupada e inquiettesCqueimaduras sao aliviados com
ele; é o antidoto contra envenenamentos, aliviestod problemas da garganta, laringite,
amidalite, inflamag@es, rouquiddo, etc. Reduz felmaricela, sarampo, reumatismo
agudo, vomitos, diarréia, colicas, insonia, doragyeral, doencas ovarianas, inflamacdes

dos olhos, desordens nervosas. Nao possui comlicagdes

O uso no ambiente hospitalar

Muito embora, esta cor seja freqientemente usadaospitalais e clinicas, deve- se ter
cuidado com excesso de uso para nao se criar unereldrio. O azul — escuro
geralmente é aplicado em portas e janelas, enquam® azul indigo € aplicado em

areas de repouso, na medida em que acalma.

Doencas Tratadas
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Resposta imunoldgica reduzida, suscetibilidaddfec@des vitais ou bacterianas,
resfriados, coceiras, colapso, cdlera, colicasuelghe, dentes (inflamacao), diarréia,
disenteria, amidalites, febres, dor de cabecarigagi® amarelo, apds o azul), catarata,

ictericia, insénia, palpitacdo, pele, herpes elprobs semelhantes, queimaduras.

Estados Psicolégicps

Bloqueio criativo, medo do sucesso ou fracassofrais de concentragao
criativa, desperdicio de energia criativa, autogeeacdo, frustracdo e auto-coacgdo,

manipulagdo de mau uso da vontade criativa, auséedeé, magoa oculta ou reprimida.

A Cor nas Roupas

Vista azul para obter harmonia, paz e tranquilidade

COR INDIGO.

E mais pura e profunda, corresponde a reserva rér@veérsao; representa a
consciéncia superior e as profundezas da alma;ofimaba fidelidade, sendo indicada
para concentracdo melhor na voz e percepc¢éao irgsricstimula a terceira visao, ou
visdo quadridimensional, assim como fortalece »dflde energia entre a consciéncia, a
subconsciéncia e a consciéncia superior. O exassacelera e obstrui a atividade dos
pensamentos, pode provocar pesadelos e estim@eda go senso de realidade terrena,

entre outras coisas.

Doencas Tratadas

Uso de drogas, dependéncia ou ansia por qualqussa: acomida, bebida, etc.
Amidalite, apatia, apendicite, asma, bronquitearedé, convulsdes, doengas nos olhos,
nariz e garganta, ouvidos, obsessfes, paralisial,fatrdez (laranja, ap6s o indigo),

olfato, insanidade, hipertiroidismo.
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Estados Psicolégicos

Superioridade, manipulacdo, arrogancia, indiferebehedeiras, vicios em geral,

ganancia e ressentimentos.

A Cor nas Roupas

Vista azul para obter harmonia, paz e tranquilidade

COR VIOLETA:

Representa transmutacdo energética, € uma corticarti®¢ metafisica,
correspondendo a alquimia e a magia; possui aérag@ de ondas mais curta; € vista
como a cor da energia cosmica, da inspiracdo &mkxiéncia espiritual. Além disso, tem
a funcéo de purificacéo fisica, emocional, mentaspiritual. O_excesspode provocar,
entre outros sintomas, confusdo mental e espiritaehba provocando manias e

fanatismo levar a depressao e a alienagéo da vida.

O uso no ambiente hospitalar:

Esta cor usada de uma forma equilibrada, dentroaddsentes cria uma atmosfera de

respeito entre as pessoas.

Doencas Tratadas

Desordens no sistema nervoso, insonia, diminuigdwisfio, dores de cabeca,
histeria, inquietacdo, perda de audicdo, catagdgueira, abalos, caimbras, ciatico,
crescimento dos 0ssos, desarranjos da bexiga, a®ela; couro cabeludo, epilepsia,
leucodermia, meningite, nevralgia, pele, perturbacithentais, perturbacbes nervosas,

rins, tumores.

Estados Psicolégicos




37

Sentimento de presséo ou ataque psiquico, desmé@ntulnerabilidade a formas
de pensamento negativo, fobias, parandias,obseslsmessdo morbida, medo de

enlouquecer, irracionalidade

A Cor nas Roupas

Vista violeta para buscar inspiracdo e imaginagisau dia-a-dia.

COR BRANCA

Contém todas as cores, é claridade, pureza e ihg&in representa a inocéncia, a
verdade e a integridade do mundo; simboliza o damie o esforco em direcdo a
perfeicdo. E indicada para cura em geral, purifioag abertura a luz. O excegsmle
levar as reacdes e excitagbes nervosas demastattss la mesma forma que exagera a

expressao da auto-imagem espiritual, entre outmasegiiéncias.

Representa pureza, paz e virtude. E o somatériodas as cores. E usada para a
limpeza da mente e da aura. Nado aproxima o sucessiendo gerar indiferenca. O
branco é a cor do quartzo limpo (pedra). Simboleate, o branco é a ligacdo entre o

passado e o futuro, tudo ou nada, é também coadimercor da caréncia afetiva.

O branco ndo sendo um raio de cor, sendo anmasreunido de todas as cores,
penetrando no corpo doente, em forma de vibrag@&sser transformado na cor
necessdria para a cura. O organismo, ao receberaanca, afasta as vibracdes pesadas,

sem luminosidade, que o 6rgdo doente emana.

A Cor nas Roupas

Vista branco quando estiver necessitando de paémaca sentir necessidade de

estar limpo e puro.

O uso no ambiente hospitalar:
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Esta cor, utilizada de forma adequada real¢ca tedasores e favorece o efeito de

luminosidade das outras cores.

CORMARRON:

Cor da terra e, assim, da seguranca terrena, seoweo base para o
desenvolvimento das energias criadoras; é a coaddg@tacdo e da integracdo; esta
relacionada com o intercambio com a terra, levandm aumento da firmeza. O excesso
interfere, por exemplo, no desenvolvimento aningispiitual e inibe o desenvolvimento

psicossomatico.

A Cor nas Roupas

E bom evitar usar roupas dessa cor. Pois estadoopwossibilita a troca de energia. Mas

nao deixa de ser uma cor considerada elegante.

O uso no ambiente hospitalar:

Esta cor, utilizada em assoalhos, movéis transeniegia positiva para o local.
COR PRETA

Isolamento. E a escuriddo que significa suspets@poraria da vida; atrai e
absorve, sem liberar as préprias energias, promloiauma completa protecdo contra
todas as influéncias (estranho-externas e préptavrias); indicados nos estados
extremos de exaustdo e desgaste psicossomatioaeSseatrai vibragdes e influéncias

negativas, levando a negacao da vida, ao caoestraigao.

E a auséncia da luz e de cor, € o simbolo do edmraal. Mas significa também
prudéncia, sabedoria e tristeza. Isola a invejata® energias. Cor indicada para pessoas

que se sentem deprimidas. Preto € a cor do énixitae turmalina (pedras).

A Cor nas Roupas
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Vista preto para obter elegancia e afastarem iswsjo

O uso no ambiente Hospitalar

Raramente é aplicado, a ndo ser em &reas que dagesder acesso.

Para Farina (1987, p.24) a cor exerce uma atrsgla@ homem suprindo tanto
suas necessidades tanto psicolégica como estélicas. possui uma forca tdo poderosa
que age no homem despertando sensacgdes e emogdeae paotive a sonhar, desejar e
qguerer algo ou seja a viver. Ela é tdo importargtevida humana que pode ser um
elemento identificador de um estilo de vida de meirgada época. Se o mundo fosse todo
em preto e branco sem nenhuma das caracteristimssa) qualifica o homem. O
ambiente que o0 cerca o tornaria um individuo des@add, sem perspectivas, com

dificuldade de expressar emocdes ou seja teriamasundo opaco.

Essa manifestacdo da cor no ser humano dependarateeristicas ambientais
tais como fonte de luz incidente, distancia do olator, caracteristicas superficiais do
objeto colorido, a quimica dos pigmentos e tintursesu brilho, além, é claro, de
caracteristicas fisioldgicas do observador, coragedliza esse mecanismo de perceber a

cor em seus Orgaos visuais e perceptivos.
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CAPITULO 4 - ACROMOTECNICA COMO ELEMENTO COLABORADR NA
MENSURACAO DA DOR

A Cromotécnica é um estudo de aplicagdo das conesnebiente. Constitui um
instrumento de trabalho recente dentro do ambieogpitalar. Atua como um “agente
modificador”, pois trabalha com a preocupacdo dmmmar uma forma agradavel de
comunicacdo do ambiente para com as pessoas quai pansitam. Dentre as varias
facetas que estdo inseridas neste termo cromo&ééc(@spaco fisico, equipamentos
cirurgicos, exames ultrasonograficos, vestuaridisneatacdo, paciente) destaca-se a

mensuragao da dor.

A dor, tanto aguda como cronica tem recebido acaterdos profissionais de

saude ha milénios. HipoOcrates na Grécia antigeefgtia que aliviar a dor € uma obra

divina.Segundo a IASP (International Associationtfee Study of Paja dor se define
como uma “experiéncia sensorial e emocional dedaged, associada a dano presente ou
potencial, ou descrita em termos de tal dano, detremmdo que a dor sempre apresenta

um componente subjetivo.”

Nas duas ultimas décadas, j4 existem avancos medered elaboracdo de
instrumentos, que facilitam a comunicagdo entrpawsentes e os profissionais da area,
possibilitando conhecer tanto a incidéncia, a cdioag a intensidade da dor sentida,

quanto ao alivio obtido mediante aplicacao de @ifess medicamentos .

Para Pereira et alli, (19983 ‘mensuracdo da dor clinica constitui-se em desafio
aos pesquisadores da area, considerando-se a subpte, complexidade e
multidimensionalidade da experiéncia doloro¥arios pesquisadores, nos ultimos

anos, vém buscando técnicas da avaliacdo da datueahlmente preocupando-se com a
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subjetividade uma vez que o grau da dor sentidamandividuo ndo pode ser cotejada
em todos 0s seus aspectos com a percebida por mnedemento.Ha de se destacar
que a importancia da mensuracdo da dor esta deetaninterrelacionada com a
escolha do tratamento mais seguro a ser estabeleard que o mais rapido possivel o

paciente possa ter uma melhora em seu estado die sad

Os quatros sinais vitais: Frequéncia CardiacassBee Arterial, Respiracao,
Temperatura, sdo apresentados pelos Seres Hun@mosraificadores de como esta o
seu estado de saude. Analisando estes sinais fissjgmoais de saude ficam mais
préximos da realidade este individuo, podendo ceemmer o estado de saude deste

paciente e as modificagdes que estdo ocorrendo.

Atualmente a dor pode ser considerada como o quin@ vital. Um sinal do
corpo que em alguma parte do mesmo se manifestaloemga ou afeccdo organica, mas

também pode vir a constituir um quadro clinico ncaisiplexo.

A dor constitui-se em importante sintoma que priamente alerta o individuo
para a necessidade de assisténcia médica. Se abpues exemplos: a dor poés-
operatdria (que ocorre ap0s uma cirurgia); a deragorre apdés um traumatismo; a dor
durante o trabalho de parto; a dor de dente; @sasbem geral, como nas situactes
normais (fisiolégicas) do organismo que podem pecavalores agudas, COmo 0 pProcesso

da ovulagéo e da menstruagdo na mulher.

Segundo a Dra. Campos, em seu artigo: Mensurag&eakacdo da dor pos-
operatdria, nos diz que existem muitas maneiraseddassificar a dor. Considerando a

duracdo da sua manifestacao, ela pode ser depwss t
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Dor Aguda- Aquela que se manifesta transitoriamdaotante um periodo relativamente
curto, de minutos a algumas semanas, associadasasslem tecidos ou Orgaos,

ocasionadas por inflamacéo, infeccdo, traumatisunoutras causas.

Dor Crbnica - Tem duracdo prolongada, que podessmaer de varios dias, meses e
varios anos e que esta quase sempre associadgeocesso de doenca cronica. A dor
cronica pode também pode ser consequiéncia de waa j& antecipadamente tratada.

Exemplo: Dor ocasionada pela artrite reumatoidigafimacdo das articulagdes).

Dor Recorrente - Apresenta periodos de curta dargg&, no entanto, se reflete com
frequéncia, podendo ocorrer durante toda a vidadigiduo. Um exemplo classico deste

tipo de dor é a enxaqueca.

A dor é um dos motivos pelo qual o paciente proocunaspital, para se tratar do
mal que o incomoda tanto. O usuario por estar rsdmtesta sensagdo ruim, que €
subjetiva, fica assustado, irritado, depressivatgumesmo agressivo. Para alcancar um
diagnéstico correto que colabore para que a darrsduzido o mais rapido possivel, se

faz necessario uma boa comunicacédo entre o pafese o usuério.

O emprego de técnicas de mensuracdo da dor énatual reconhecido por um
maior numero de profissionais de saude, como ummelto que colabora com o0s
médicos para se alcancar um diagndstico mais preoisre como o paciente sente a dor.
Escalas numéricas, verbais e analdgicas - visieassido nos ultimos anos, empregadas

para se proceder & mensuracgao da dor.

A Escala Analoga Visual de Dor consiste em umaalide 10 centimetros com

ancoras verbais tipicas de "auséncia de dor" seedqe "a pior dor possivel" a direita,
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guando a escala é orientada no plano horizontgba®gntes colocam um marco vertical
em um ponto da linha que corresponde a gravidadeiaelor. Essa escala também pode
ser utilizada no formato de um "termdmetro da doohforme proposto por Brodie em

1940, podendo ser mais eficaz para alguns pacieluisss.

auséncia de dor dor moderada dor ntensa

Figura 1 - Escala de cores
Fonte: LAVIGNE ( 1986)

A Escala Anéloga de Cores foi elaborada para avdkaforma néo verbal a
intensidade da dor, sendo utilizada em alguns estpdra a avaliacdo da dor em idosos.
Para Andrade et alli, Este tipo de escala se tanpartante, porque

“dor em individuos idosos é um sério problema ddesgiiblica, que necessita
ser diagnosticado, mensurado, avaliado e devidam#atado pelos profissionais de
saude, minimizando a morbidade e melhorando a dadé de vida. Requer estratégia

para avaliacdo precisa e tratamento adequado, porirstrumentos de avaliacdo e
mensuracao raramente sao usados para monitoragxperiéncia”

As varias posi¢cOes da escala sdo marcadas podéomermelho progressivamente
mais escuro que facilitam a selecao pelo sujeitonda posicdo que melhor identifique a

intensidade da sua dor. O escore do sujeito € ar walmérico no verso da escala que

coincide com a posic¢ao escolhida.

Entre as técnicas de mensuracdo da dor, podetaseackVA utilizada em varias
Instituicbes publicas e privadas com o propositdrdir de criancas a idosos podendo

citar entre outros, o Instituto Nacional de Canftté€CA) no Rio de Janeiro.

O cancer designa o crescimento desordenado degéhalignas que invadem os

tecidos e 6rgdos, podendo espalhar-se para owgaSes do corpo (metastases). O
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paciente que apresenta este tipo de doenca, é essagpquase sempre desmotivada, o
gue muitas vezes dificulta 0 seu processo de @orlnao querer se expressar com

palavras ou até uma dificuldade gerada pela projoeaca.

Johannes Miuller (1801 — 1858), um entre varios yieadores, que delineou as
expressoes faciais de diversas emocdes e padrGaevii@ento expressivo, ou seja, ele
em seus estudos acreditou que através de exprdasi@@s humanas o individuo é capaz
de expressar varios sentimentos que variam da fildicelade. Um estudo cientifico no

qual seu resultado é utilizado atualmente atragésdas escalas de mensuracao.

Escala de Faces

0 1 2 3 4 5
(Sem Dor) (Dor Maxima)

Figura 5 - Escala de faces (diferentes expressies do cebolinha aplicadas para os
meninos ¢ da ménica para as meninas)
Fonte: CLARO{1993)

Essa escala consiste no desenho de cinco fackaddirsendo uma face neutra e
as outras quatro correspondendo a sensacfes aeedoentes. As faces sdo ordenadas

de 0 a 5, da esquerda para a direita. Os sujesbsnp definir suas sensacées como "sem
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dor" (escore 0) até "a mais grave dor" (escore Egse instrumento possui boa
confiabilidade e validade, embora ainda nao terdmtsestado em idosos com deméncia

grave.

A utilizagdo da escala visual-analdgica, permitgaziente expressar 0 seu
desconforto doloroso. Através desta tem-se um d&@go que permite ao médico obter
uma informacdo mais fidedigna provavel da realiddideia do paciente, contribuindo

para ajustes medicamentosos especificos.

A Escala EVA, fora elaborada com elementos fadiitas ao entendimento do
paciente, e também para que se tenha uma comumieficdz com os profissionais de
saude. Estes elementos que constituem a escaés @vinhas com expressoes faciais
humanas, niumeros e cores. As cores de acordo camitérsos da cromotécnica, sao
ferramentas relevantes neste processo, pois etsibpitam aos usuarios que possam
expressar, seus sentimentos de dor através tambeisudlizacdo. O vermelho sinaliza
para o profissional de salde que a dor € intenaaulocom suas nuances indica que a

dor é leve e as cores verde, amarelo e laranjizsimaque a dor é moderada.

A Cromotécnica através da cor € um elemento alt@meaolaborador desta
analise da mensuragéo da dor deste usuario quedearriancas a idosos, pois, ndo so
mostram a intensidade da dor, mais possibilitammtifiear como esta o estado de
espirito do paciente, através da simbologia de cada das cores que se apresentam
nesta escala. A comunicacdo do profissional deesadth este instrumento se torna
possivelmente mais simples e eficaz de modo quelatas necessidades do paciente. A
dor é relevante sinal de que algo esta errado,amaesmpo precisa ser amenizada para

gue se possa fazer um tratamento sem muitos traumas

Romero citando Da Silva e Ribeiro-Filho (200&) gue os mesmos
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“defendem a importancia da dor para a propria preagéo da vida. Para eles, apesar
do desprazer e das experiéncias desagradaveis iagssca dor, o que faz todo mundo
tentar evita-la, ela € o primeiro alerta da presandge algo prejudicial no organismo

humano. E uma experiéncia pessoal que pode seédaeapenas pelo sofredor. E um dos

grandes desafios atuais dos clinicos é tentar dagcas diferentes dimensdes dessa
dor”.

Por tudo que foi exposto, conclui-se que mais it@nde que usar belas cores é
saber usa-las adequadamente, com vista ao equilibido , psicoldégico e mental. Por
outro lado, ndo se pode fugir da realidade que togofissional de saude deve buscar
todos os instrumentos que colaborem no conhecimeio® diferentes processos
dolorosos uma vez que este é um dos principiogdssgue envolvem a sua profissao.
Em nosso modo de ver é sempre possivel melhonaaladgde de vida do paciente desde
que se empreguem 0s conhecimentos necessariogjeebuss avancos cientificos. A
cromotécnica € um aspecto que tem avancado mustesnéltimos anos, colaborando

para que os profissionais de salude alcancem cadadiie €xito em seus diagnésticos.



47

CAPITULO 5- A CROMOTECNICA E O TRINOMIO- INFLUENCIAPERCEPCAO
E SENSACAO

O Mundo é um espaco fisico, em que seu conceitrigem é de uma criacao
Divina. O Ser Humano considerado um animal raciesh inserido dentro deste
contexto. Grande parte das motivacoes e atitudete &er sofre a influéncia de agbes
derivadas de outros sujeitos, isto é, dos relaoi@méos que se estabelecem numa

sociedade. Paralelamente ha a considerar de guma fos individuos percebem o que

esta em seu entorno, bem como, as sensacgdes gaelimobjetos e situacoes.

Muito embora nédo se tenha a pretensédo de se esgqgize existe em termos
conceituais a respeito destas trés palavras, eardgke que se discorra sobre o assunto,
dada ao fato que as escolhas de alternativas deseltas pelos individuos passam
necessariamente por elas. Deve-se ainda destagaa gucessao de etapas pelas quais
passa cada pessoa nho que concerne a escolha dsasnémr obedece obrigatoriamente a
esta sequéncia — influéncia, percepcdo e senslifm.se deve esquecer que cada
individuo ndo é um objeto, mas sim um ator, assémds as escolhas, o processo
decisorio sédo variaveis dependendo do leque demaigdes de que dispbe e como as

processa.
5.1 INFLUENCIA

A influéncia, juntamente com a percepcéo e sa@astazem parte do mundo que
vivemos como “irmds siamesas”. Discorrer sobreuéricia é de certa forma muito
complexo, por estar se abordando um tema de aspedtfetivo. A subjetividade
depende da cultura, racga, religido e da forma comahé decodificada a relagédo entre o

emissor e receptor. Na linguagem gramatical podsguentende-se por influéncia: sf.
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“Acdo de uma pessoa ou de uma coisa sobre outraehAéncia, autoridade, crédito,
prestigia..” (Koogan/Houaiss [1995, p.465])

Essa influéncia se traduz através da habilidadefear os outros, percebida
somente pelos seus efeitos, sem utilizacdo de farcautoridade formal. Acontece na
vida humana de uma forma tdo natural que se trenesoo dia-a-dia sem o completo
controle da percep¢do humana. E esta se expreasasatle contatos com as pessoas e
objetos fazendo parte da rotina de cada um dosithais que se comunica com o0 que
esta em sua volta. E necessario fazer a diferédwiagtre influéncia e quando se dé pura
e simplesmente & manipulagdo. Procurar entendardésrenciacdo é o que se pode

observar no quadro abaixo:

Influéncia Manipulacéo
Processo positivo Processo negativo
Resultados: eu / outro Resultados: Eu
Relacdo mutuamente benéfica Beneficio s para gquanipula

Mantém a integridade pessoal e do

Outro So6 atende a integridade do manipulador

Ganha - Ganha Ganha - Perde

Depende da capacidade de percebel osDepende do poder da comunicacéao ds
desejos ocultos do outro uma parte

D

A influéncia se apresenta, por exemplo, por meiorddia - televisdo, radio,
computador; através das propagandas, como outdp@rssdo muito atraentes para
conseguirem seus objetivos. Esses varios veicidomfdrmacao trabalham com um
jogo de cores e luzes com finalidade de prendetemcao do publico que desejam

conquistar. A influéncia, igualmente se da nac@aentre parentes e amigos, até
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mesmo no trabalho, ou quando os pais conversam sews filhos na tentativa de
orientar. Ela é tdo presente na vida humana, goega na relacdo mée & bebe, na
moda, na escola com seus amigos e professorealigida , onde um representante diz

aos seus fiéis como se conduzir perante a sociedade

A influéncia faz parte da conduta do Ser Humanmgreser subjetiva, é capaz de
mover ndo s6 um unico individuo, mas também o ioleha direcdo de um unico
pensamento, levando assim todos a caminharem unodosum elo pelo qual séo
conduzidos. Embora ndo se possa se distanciar mes®sa realidade, isto ndo impede

que o individuo tenha suas proprias idéias.

Muito embora possamos reconhecer que todo ser lusafre a influéncia de
um “caldo” cultural que envolve nédo sé a familiasn@do o grupo social em que ele esta
inserido, existem elementos que poderiamos diZkreirciar de forma subijetiva, ou
ainda possuem uma linguagem subliminar, no quéliimos as cores. O que seria do
amarelo se ninguém gostasse dele? A reacdo aolamaceé igual entre individuos de
raca e culturas diferentes . Também se da, de @ocord a saude, desejos, sentimentos,
estados emocionais. Em outras palavras, pode arantadros nervosos , como também,
estimular o crescimento material. Para Siqueir®%20Cores suaves, mais romanticas,
como estiveram na moda nos udltimos tempos, est@mlds a uma tendéncia de
escapismo, de querer romper com uma realidade dtiraAs cores suaves mais
romanticas que tem dominado atualmente podem s&piatadas como uma forma de

guerer romper com a realidade violenta com a ggtah®s vivendo.

A cor € uma realidade sensorial da qual n6s ndemosd fugir, pois ela esta em
todos os lugares: na natureza, roupas, alimentbBcagdes, comercias e outros. A

exemplo do marketing, segundo o designer Douglagdino (2006) em seu artigo
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“Entendendo as cores” diza$ cores estdo diretamente ligadas a sensagfedesac
humanas. Automaticamente nos tornamos impulsivasdiu confrontados com a cor
vermelha, calmos com o verde claro, alegres comzuw @ assim por dianfee ainda
segundo o designerN6 mundo do marketing as cores também sdo estudmtaando
mais facil chamar a atencao das pessoas atravasrgecor que transmita a mensagem

que gueremos passar

No mundo contemporaneo, ja existe técnicas e/tantientos que provam que as
cores trazem beneficios ao homem. A cromoterapima aplicacdo de luz em certos
pontos do corpo, e a cromotécnica com aplicacoesmds nos ambientes, que tem como
objetivo tornar o local onde pacientes, familiasxympanhantes, usuarios, profissionais
de saude, se sintam em um local confortavel e agehd A cor € subjetiva, mas no
“contato” com a pessoa, € capaz de proporcionar tnota de energia possibilitando

ocorrer varias sensacdes no individuo.

Como sera que esta troca de energia se procassa poofissional que trabalhe
na area da saude, justamente no espaco no quairdierca de sua atividade e onde sua
rotina profissional exige dele uma constante awncéidado e carinho para com os
pacientes que buscam nele as respostas para susiangisteza, aflicdo e cura da sua

patologia?

A cor esta inserida dentro do contexto hospital&ta esta presente desde a
recepcdo, como através da hotelaria, arquitetugmisagismo, nos corredores com
sinalizagfes, na iluminacéo; nas salas de ciraiyévés das vestimentas verdes e azuis
para evitar que o vermelho do sangue figue em eeidénos equipamentos cirargicos
para identificar os instrumentos com mais precisEions esses itens sdo elementos da

cromotécnica



51

Como seréa a influéncia das cores nos profissiod@isalde? Como as cores
interagem com este trabalhador? Qual a sensag&omiteda por ela a esta pessoa que
trabalha cerca de 8 horas por dia e que dediclvar saproporcionar ao paciente uma
condicao de vida melhor, ou seja, mostrar o “caoiiqfara se obter a saude plena, que
se traduz no equilibrio entre o corpo e a mentse& sdo alguns questionamentos que se
faz, principalmente levando em conta que a cor d&eria ser vista como um fator
secundério. A realidade é que, no mundo atual il@s @xercem um papel cada vez maior

e ja é reconhecida sua influéncia na satde emsadissituacoes.

Dentre os exemplos que objetivamente podem sadasttem-se a fototerapia
(banhos de luz) e os estudos psicoldgicos queaawads pessoas através da montagem

das cores em graficos especificos.
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5.2 PERCEPCAO

Costuma-se dividir o estudo dos sentidos em doisitogo percepcao
(correspondendo a utilizacéo dos sentidos freriaeos do meio-ambiente ou do proprio
individuo), e sensacao (correspondendo aos estnguie impressionam os orgaos dos
sentidos, ao funcionamento desses 0Orgaos). Cader @@gnsorial possui uma grande
capacidade de 'registrar’, ou para empregar o venais adequado, de "sentir"
determinado tipo de estimulo, para isso, 0 Orgéd eevidamente adaptado e
especializado nessa determinada funcdo. De magaga por exemplo, os ouvidos
reagem a variacdes de vibracdes sonoras, ao passis @lhos reagem a intensidades ou

comprimentos de ondas da luz, e assim por diante.

A percepcdo é um dos temas de destaque quandtuda esser humano. De fato,
0 mecanismo perceptual rege as relagcbes entreiddad e o mundo que o cerca e 0s
cinco sentidos: audigéo, olfato, paladar, tatos@wi A mesma nao identifica 0 mundo
exterior como ele realmente €, mas as transforrsagbetuadas pelos 6rgdos dos
sentidos, permitem reconhecer o mundo exterioma Parina (1987,p41) gércepcédo e

um estimulo que responde a qualquer coisa que pgr@/ama reacdo em algum érgao

O estimulo € como uma modificacdo de alguma pacteamhbiente que é
perceptivel por um individuo e considerado comausa direta do comportamento. As
modificagcbes ambientais, ou estimulos liberam umr@ntidade de energia que leva a
uma resposta por parte do individuo. Por exempi@ guantidade de energia luminosa
liberada no olho provoca uma sensacéo de visdoelfar é tomar conhecimento de um
objeto. Para isso, € preciso que se foque coméaiesupre ele. Assim, a atencdo € uma

condicéo essencial para que haja percepcao.
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As caracteristicas do estimulo séo, por sua végrreas a aguele que apreende o0s
objetos e determinam, em parte, a percepcdo. & eelintensidade - tendemos a
selecionar os estimulos mais intensos: cheiroplugons fortes, por exemplo; tamanho-
guanto maior, mais perceptivel; a forma - formamrtornos mais definidos sdo mais
percebidos; a cor - objetos coloridos chamam mi@scdo; a mobilidade os objetos
moveis sdo mais facilmente percebidos que os @s$ath contraste esta lei relativiza as
outras; quando um som muito alto, um objeto muitmde, uma pagina muito colorida,
objetos em permanente movimento, etc, sdo condi@staom siléncio, pequenez, preto e
branco ou imobilidade, a mensagem contrastada paosorpresa, promovendo atencgao;
a localizagdo na midia impressa, por exemplo, @gnad impares e nelas, o canto
superior esquerdo, € sempre privilegiada — ao merass culturas ocidentais; no
supermercado ou nas vitrines, de um modo mais,garaltura média dos olhos do
consumidor € a mais valorizada; na TV, o merchamglislos programas tem mais
impacto do que 0s anuncios no espago publicitdrioesses espacos, a primeira
propaganda é mais memorizada que os subseqlentes)sélito o uso de elementos

insdlitos — formas, sons ou cores, por exempla filw comum aumentam a atencao

involuntaria de quem percebe.

Olhando o mundo de uma forma menos centrada emesmo ou seja,
preocupado com trabalho, familia, neg6cios entteosupodemos percebe que estamos
inseridos em um cromatismo intenso, mas para g@eosorra precisamos da percepgao

visual.
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A FISIOLOGIA DO OLHO HUMANO

Olho humano em corte

Esclerdtica
4 - ¢ Coroide Tuanicas
Musculos v (Pains
ciliares A — e

NN

Fovea
i centralis
Iris

Camara
posterior, com
humor vitreo

Ponto cego

Cristalino
Cornea —»

Camara
anterior

optico
Ligamentos

suspensores do cristalino Musculo externo

. =
(W Sarhiva Biologia — César e Sezar

Diametro de cerca de 20mm.
Cornea: tecido resistente e transparente.

Trés membranas: retina, cordide, esclerética.

iris: contrai-se ou expande-se de forma a contelguantidade de luz que entra no olho.

A frente da iris contém o pigmento visivel do olho

Pupila: abertura central da iris. Varia de 2mm a8m

Cristalino: camadas concéntricas de células filsrosaustentado pelos musculos
ciliares.Ele contém de 60 a 70% de agua, cerc&ddesgordura e mais proteinas do que
qualquer outro tecido no olho. O cristalino é colorpor uma pigmentacédo levemente
amarelada, que se intensifica com a idade. Elerabsaproximadamente 8% da luz
visivel com absorcéo relativamente maior nos camgmios de onda mais curtos. As
luzes infravermelha e ultravioleta sdo ambas irt@eRnte absorvidas por proteinas na

estrutura do cristalino e, quando excessivas, patieriicar o olho.

Receptores na retina: cones e bastonetes

Cones: varia de 6 a 7 milhdes. Posicionados pmcipnte na regido central da retina
(févea). Altamente sensiveis a cores.

Bastonetes: 75 a 150 milhdes. Distribuidos na $iggeda retina. Servem para dar uma
visdo geral do campo da visao e séo sensiveixadaiveis de iluminacgéao.
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-

terminacoes nervosas, em
direcdo ao nervo optico

fundo do olho:
células da retina cones sdo ligados a

L terminacdes individuais

grupos de bastonetes
ligados 4@ mesma

bastonete terminacao nervosa

“Os cones sdo responsaveis por enxergar, além dassc
também a definicdo dos detalhes das imagens quesveMo
entanto, ao contrario dos bastonetes, os conestadiomuita
sensibilidade a luz. E por este motivo que na pé&martemos
dificuldade em enxergar tanto as cores quanto dalldes das
imagens, justamente as atribuicbes especificas doees:
objetos que sob a luz do Sol durante o dia nosqesmebem
coloridos, ficam pardos, acinzentados e com powfmig¢ao de
detalhes. Ja os bastonetes sofrem pouco com a Ghdta
luminosidade; no entanto, além de ndo serem saashge
cores, garantem pouca definicdo as imagens: alérasti@rem
presentes em menor nimero no olho, varios bast®rsie
agrupados a mesma terminac&o nervosa, como modinaiia.
Isto € uma maneira de garantir maior sensibilidadiiz, mas
ao mesmo tempo o agrupamento acarreta a perda filegio
- individualizacao - dos pontos da imagem.”

O sistema visual humano é organizado segundo essniveuro-sensorial, perceptivo e

cognitivo.

O nivel neuro-sensorial envolve a transformacaotdg®s elementares da estimulagéo

visual.

A nivel perceptivogstruturada seguindo diversos mecanismos conhecigos Leis da
Gestalt. Estas leis descrevem as condi¢cdes decapardo de grupamentos e incluem os
principios béasicos de: proximidade, similaridadentimuidade e conectividade. A

percepcdo de contornos, a segregacao figura-fundooeorréncia de ilusdes Optico-
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geométricas sdo fendmenos da estruturacdo pré-BeanaMesmo que possam

corresponder a aparéncia de um objeto, elas admaermitem sua identificacao.

Os processos cognitivos se ocupam em montar umesesgacao espacial (3D) e

recuperar 0os conhecimentos prévios sobre o sigdidiclo objeto.

A autora do artigo, Gestaltismo e a Visdo Cogrstevi Eliane Karsaklian, nos diz que a

percepca@presenta seguintes caracteristicas:

“Ela é subjetiva — isto €, ha sempre uma discrepaanire o
estimulo emitido pelo ambiente e o recebido palividuo;

Ela é seletiva: s6 percebemos 0 que estd no cel®rnosso
interesse ou 0 que ndo requer muita concentracao;

Ela é simplificadora — ndo percebemos todas asaded de
informacdo que compBem os estimulos recebidos,aamis
apreendermos uma unidade do todo complexo.

Ela é limitada no tempo — uma informacdo recebida é
conservada somente por um periodo de tempo, bastar, a
menos que nesse processo se desencadeie um praesso
memorizagao.

Ela € cumulativa — uma impressdo € a soma de disers
percepcgdes. Por exemplo, um consumidor olha umupoodé
uma propaganda que lhe diz respeito, escuta 0 gueeasoas
dizem sobre ele, examina sua embalagem e someptis de
disso estrutura uma impressao global a seu resgeito

Segundo ainda Farina a cor @nfa onda luminosa, um raio de luz branca que
atravessa nossos ollipgjue é oferecido pela natureza através destes NOSSso
planeta. A luz é muito importante dentro do process percepcao da cor, pois ela age
como intermediaria entre 0 homem e a naturezajlplitssido que o ser humano com a

visdo possa ver o mundo exterior que o rodeia caiostos detalhes e as suas variacoes.

A percepcéo visual, ela tem como porta de entraddihho humano que funciona
como se fosse uma maquina que fotografa os objetagiens e tudo que vemos. A

mesma é a principal fonte de informac&o sobre odm@xterior. E o sentido que mais
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envolve as células nervosas, 0 que mostra bem otayaecisamos da visdo para

aprender sobre o0 nosso ambiente. (Lambert, 1985).

A percepcao da cor deve-se a atividade dos bastrelos cones retinianos que
contém pigmentos visuais denominados iodopsina, cmses, e rodopsina nos
bastonetes. Os cones atuam como receptores dmtaliaidade luminosa para a visao

colorida, enquanto os bastonetes sao especialm@mséveis a luz de baixa intensidade.

"Toda cor é uma interpretacdo que o cérebro faz sloais
luminosos. Por isso, nunca se sabera ao certo as gassoas
enxergam uma cor exatamente da mesma maneira.z&s,\&@
percepcdo de uma cor pode ser afetada pelo efedo d
contraste: Melo, (2001)).

N&o descreveremos aqui todo o sistema de codificde& cores no processo
visual, embora nos interesse ressaltar sua qualidachplexa. No entanto, é relevante
também mencionar que certos agrupamentos de céldéasretina ao cortex, sao
especializados na percepcao da cor, e que estaea&asndimensdes verdadeiramente

essenciais da nossa percepc¢ao do mundo visual.

Cumpre lembrar que os elementos da percepcdo wei@lse restringem a
luminosidade e a cor; no caso, 0s nossos olhosémmnddio equipados para perceber a
distribuicdo espacial da luz dos objetos, ou sefalimites espaciais destes objetos
expressos em suas bordas. A nocao de borda viéaledacionada com a fronteira entre
duas superficies de luminancias distintas, indegraiethente do motivo dessa diferenca,
para um determinado ponto de vista (ha uma borslaaventre as duas superficies em
gue uma esta atras da outra, mas se o ponto @envigla, a borda ndo estara mais no

mesmo lugar).

A percepgéo mais 0s cincos sentidos sdo extremameeiantes ao homem, se

precisa deles para ter ciéncia do que se acontesewaredor. O nosso principal foco
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deste capitulo é demonstrar que a percepc¢ao \dsualdividuo esta ligada as cores ou
seja sao independentes, mas trabalham juntas gaizacdo da decodificagdo de uma
mensagem ou uma sensacao, podemos observar quspitahé um lugar onde se
procura o bem estar, que antes se focava a sa@asapo lado fisiolégico do ser
humano, atualmente, existe uma preocupacao cowhocelmocional do individuo e com
0s estudos que ocorreram ao longo dos anos camsatgue as cores podem influenciar

na vida do homem.

Levando essas consideracfes para o lado da saddem@s dizer que o
profissional de saude tem uma rotina muito intgmsater que atender uma demanda
grande de pacientes, no qual tem que ser atenaesi@ado, solicito e sempre muito
bem equilibrado para passar seguranca ao usudeste modo ajudar na recuperacao de
sua saude. O profissional incorpora este personggefeito muitas horas por dia. Por

este motivo, ficam com alto nivel de fadiga e ssi&e

O ambiente no qual este profissional trabalha ssuyio cores variadas, podera
possibilitar que estas sensacdes sejam amenizddasgsa da troca das diferentes
intensidades cromaticas, sendo um instrumento a@dbr no atendimento humanizado.
Este momento, que a percep¢do visual deste ambiprdeo profissional esta em
constante contato, pode ser considerado relevantprpporcionar uma troca de energia
supostamente necessario para que o profissiorsa(@e ndo tenha o seu lado emocional

em desequilibrio.
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Percepcéao de cores

O teste de percepcao de cores é usado para idantf pessoas as quais a habilidade de
perceber as cores se difere muito das pessoas isoffnatil na deteccdo de doencas

como o daltonismo.

Veja um exemplo de teste de percepcéo de cores.

Figura 01 Figura 02

Existem pessoas que possuem um tipo de anomaliml ves ndo sdo capazes de
identificar corretamente cores brilhantes. As 2if&ag acima apresentam numeros que
identificam as pessoas com esta dificuldade. Asqasscom visdo de cores normal,

(tricromatica) verdo um "6" na figura 1 e, na 2y&ta ver um namero 7.
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5.3 SENSACAO

Podemos dizer que a sensacao tem origem num esttmuiuma excitacdo, que
atua sobre os receptores (retina, pele, etc.)gloérsensoriais, provocando a impressao.
Esta é levada pelos nervos sensitivos dos centy®sos (cérebro), tendo-se portanto a
conducéo; e por fim se d4 a sensacéo propriamésgen sendo, a sensacao, € um efeito
de uma impressao mental, quase sempre complexaseqtem através de érgdos dos
sentidos e a interpretagcdo que permite organizdareum significado aos estimulos

recebidos.

Para PEDROSA, A cor ndo tem existéncia material: é apenas umaagio
produzida por certas organizagdes nervosas sobda @@ luz’ Em outras palavras as
cores interferem em nossas emocdes e provocamc¢éessgue podem modificar a

fisiologia.

De acordo com Portillo Serranoa “sensibilidade ao estimulo varia consoante a
qualidade sensorial dos érgéos receptores e a dqdadé e a intensidade dos estimulos
aos quais estamos expostoAs reacdes de uma pessoa cega no que diz r@speit
capacidade auditiva difere muito de alguém queyassao, visto que ele percebe sons
gue em geral ndo séo identificados por um individmim uma visao 20/20, ou seja uma
visdo normal. Para Portillo, a sensacao € patureza diferencial, ou seja, as pessoas so
reparam naquilo que se distingue do geral, naqajlee € diferente, nos desvios, nas
irregularidades. E por esta razdo que a atenc&o enta quando um anincio aparece
sozinho num intervalo de um programa, ou quandanem de varios anuncios a cores,

surge um em preto e branto

A sensacéo tal qual a percepcdo tem seus presssigesticos fundamentados em

diferentes correntes da psicologia. Enquanto Hemmdon Helmholtz (1821-1894),



61

renomado como fisico, fisiologista, matematico &dego, “trouxe todo o arsenal
cientifico para dar apoio a uma area de invest@ausicologica, a da percepcao
sensorial, e mais do que qualquer outro estabeleceodelo para o desenvolvimento de
uma psicologia experimental” e ainda levando emacqoe a $ensacao € a captacao do
estimulo enquanto a percep¢do compde-se da sensaidaexperiéncia o pesquisador
Fechner (1801-1887) que era entre outras espeuakd fisico, mistico, filésofo e
psicologo, por exemplo, “trabalhando assiduamemte ugn problema estritamente
individual, a relagcdo entre estimulo e sensagcadrodonziu a metodologia, a
experimentacdo sistematica e a avaliagdo quawéitdis resultados”. Em seu trabalho
Elemente der Psychophysik, publicado em 1860, ¢opaito € a sua formulacdo sobre a
relacdo entre o mundo fisico (estimulo) e o munsiocghdgico (sensacdo) e que ficou
conhecido como a Lei de Fechner. Ha ainda a carsidgie ndo podemos dissociar a

sensacao do psicoldgico e também do cultural nbaquraividuo vive.

Gestalt € um termo_alemaatilizado para compreender a teoria da percepcao

visual baseada na psicologia da forma, que forandedvido por psicologos aleméaes e
australianos durante o século XX. A principio adt apenas para o estudo da
psicologia e dos fendmenos psiquicos. A Teoria dstdlt afirma que ndo se pode ter
conhecimento do todo através das partes, elaspartes através do todo.Por oldd,

as sensacdes passam a ser "percebidas" quando eterenidada &rea sensorial do

cérebro (terminal nervoso) é ativada. (Fiorelakie).

Como se sabe, ha cinco sentidos humanos: visé@g ofudicdo, gustacao e tato.
Esses sentidos podem ser classificados em trés: tgdroceptores (que recebem
estimulos do exterior), introceptores (que recelestimulos do interior do corpo - a
boca, a garganta, o es6fago, o estdbmago, os missti os pulmdes) e proprioceptores

(que se acham em certos musculos, tenddes, agfi@sla e portanto no proprio corpo,
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dai o nome - sendo ativados por movimentos desadssporganicas). As células
sensoriais podem ser consideradas em categorererntiés, conforme as areas da pele
em que se acham e também conforme a distanciaatagre a superficie da pele. Além,
desses conceitos relacionados aos sentidos, comsel@ue as sensacdes referentes aos
movimentos, as posicoes e a pressdes sofridas qoefm sdo notadas por células
sensoriais especializadas, que se acham em mustethades e juntas - é 0 que se

denomina de sistema cinestésico ou cinestesia.

A sensacdo e percepcdo formam um processo gontilesde a recepcdo do
estimulo até a interpretacdo da informacdo pelebcér valendo de conteudos nele
armazenados. Podemos concordar com Weiten citadeiqelli (p93) ‘0s processos de
sensacgédo e percepcdo sdo normalmente dificeispigasé e ainda segundo o mesmo
autor “... as pessoas automaticamente comecam anizgr a recepcao de estimulagao

sensorial no momento em que ela chéga

Maior processamento pelo
cerehro

Sensacio Fercepcio

"Sensacdo" e "percepcdc” constituerm urm processo
continuo, desde a recepgdo do estimulo até a interpretacio
da informagdo pelo cérebro, valendo-se de contelddos nele
aramazenados

Um outro pesquisador que centrou sua atencdoma sensacao foi Johannes
Muller. Ele sintetizou o conhecimento fisioldégice dua época. O seu estudo mais
importante foi o das sensacdes, segundo o quab w@sitfatores psicoldégicos como

fisiologicos tinham participacdo nestas, e suad@s energias especificas, na qual
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afirmava que cada rota de um nervo sensorial, lepastimulada, originava apenas um

determinado tipo de sensacéao.

A psicologia transpessoal, escola que surgiu j&&uoilo XX, cuja denominagao
significa, “para além dos limites do pessoal”, gstesoal, se referindo a uma pequena
parte de nossa consciéncia “consciente”, nos remet@ma questao fundamental e que
serve de referencial a analise sobre a forma p#é sp processa a identificacdo das
cores por parte dos individuos. A referida psicialogo considerar as possibilidades
psiquicas (mentais, emocionais, intuitivas e sofmatwsoriais) do ser humano pelos
diferentes estados ou graus de consciéncia pelos passa a pessoa pde em questao, o
fato que todo ser humano tem diferentes estadesrixiéncia.. Na verdade tem-se, por
exemplo, diferenciacfes do estado de consciéncigudedo se esta dormindo daquele
quando se estad acordado e mesmo nesse, existewesuama vez que, é diferente o
estado de consciéncia de quando se resolve umepralile matematica daquele quando
se assisti a um filme. Segundo o autor “em cadalestes estados de consciéncia (que
sdo varios, alguns ainda desconhecidos) é expdaaderuma forma diferente de se
perceber ou interpretar a realidade (quando estaorogaiva ou frustrados, percebemos

o mundo de uma maneira muitissimo diversa de quesi@dmos apaixonados)”.

Uma forma possivel de compreendemos, isto é lembmrarco — iris.
Encontram—se sete cores visiveis, mas ndo se sapede-se determinar onde comeca
uma ou termina a outra. Ao mesmo tempo, uma vaessformando em outra, e apesar
de serem diferentes, estdo juntas em um mesmoddddo que constitui o0 arco-iris. Da
mesma forma, as diferentes abordagens psicoteraggassentado uma determinada
caracteristica essencial do ser humano, formanseeneonjunto, um espectro de “cores”
qgue constituem diferentes estados, etapas, niweigotisciéncia. Estando em um

determinado nivel ou estado de consciéncia, temtsadéncia de explicar tudo a partir
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daquela determinada “cor”. Conforme podemos dedsigiostamente, isto é bastante

limitador da realidade.

Para o profissional de saude analisar este proc@s#tnuo ativo, percepcao-
sensacgao, extremamente relevante dentro da susspmfpois ao iniciar atendimento ao
paciente, ele precisa decodificar acdes, gestoala/rps para compreender o que o

usuario desta unidade de salude deseja dizer agbenfermidade.

Deve-se ainda considerar que muito das nossaSae®ae dao de acordo com a
sociedade em que vivemd3ata-se de influéncias dos grupos sociais quesneslvem
em diferentes camadas e de diferentes modos, danforma objetiva como também de
uma forma até meio inconsciente um grupo elegesquaea representa-los. Partindo-se
destes pressupostos devemos reconhecer que aoguektdal desempenha um papel
importante razéo pela qual, ao escolher uma cecéssério verificar em que contexto a
mesma sera usada. Como salienta o escritor Ofadpgbor José Medeiros médico e ex-
Secretario de Educacdo e de Sautke.cor exalta a alegria, aquece o amor, inflama a

ira e aprofunda sentimentos de tristeza, dependdedsua tonalidade

Sintetizando, a cores carregam valores que deseiacad verdadeiros
fenbmenos psicoldgicos e fisiolégicos que perpasgam todos os individuos, as
categorias profissionais e faixas culturais e queacao envolve diferentes setores de

atividade, desde o cientifico até a moda.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

A proposta de se aplicar um questionario com Bigiigis de saude foi a forma
de se obter informacdes que permitam avaliar ceitaacdes “percebidas e sentidas”
mas que de um modo geral, ndo costumam ser vexblatiz Também oferecer material
quantitativo para posterior exploracdo ou aindgoeder perguntas especificas que

possam colaborar para um embasamento dos presssEEticos.

Diante da impossibilidade técnica de realizar umesira significativa, a
pesquisa envolveu ao todo, 10 profissionais de esadd um hospital federal
especializado em cancer no Estado do Rio de Jaasmiraluas unidades uma onde ja
existe a aplicagcdo de elementos da cromotécnicauaetm a outra ainda é

monocromatica

Em ambas as unidades, os dados foram levantadesgiorde um guestionario
contendo sete questbes que foi aplicado em profigs com diferentes niveis de
formacdo, ou seja, nivel superior, técnico e ai@flagrau completo. Os sujeitos
entrevistados tinham idades entre 23 e 47 anoslaAqne este estudo néo se detenha na
questdo do género, destacamos a presenca maiaofiEsipnais do sexo feminino
sendo que esta distribuicdo sexual do trabalhcandes é um traco marcante, que é
percebido alias na maioria dos Hospitais quer pablicomo privados Cumpre ainda
registrar que o tamanho da amostra foi realizado ss@rientacdo do Professor da
cadeira de Servico Gerais do curso de Gestdo erdeSaa Fiocruz e a pela Co-

orientadora.

A andlise do conteudo das questfes permitiu estedrehdlgumas consideracgoes.

A primeira delas refere-se ao fato que independdmferofissional atuar numa unidade
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monocromatica ou com diferentes cores, a opcao yor ambiente com uma
combinacéo de cor é visto como o melhor, considierais informacdes fornecidas.

Na unidade monocromatica, possui uma Unica coropnethnte, embora o teto
seja branco se confunde, com as paredes e portasnerbege. Nas enfermarias e
outros locais como a recepcédo, a sala de espezacemtram na mesma situagcédo. O
chéo possui um destaque na combinacdo das corlesazoho e bege, mas ainda nao
sendo suficiente para indicar os ambientes taiocoetepcao, enfermarias que situam
dentre deste andar. Este ch&o, ndo pode ser cathdem elemento de aplicacao de
cromotécnica, pois ndo esta de acordo com o0s oatrmponentes que constituem o0s
ambientes. As cores e seus variados tons podestan reais presentes no tratamento

dos doentes de mama, seja sob o angulo do profdsite salide como do préprio

paciente, como um instrumento colaborador amen@asdstados emocionais.

Corredor com cromotécnica Corredor sem cromotécnica
Na segunda unidade, ao contrario da primeira, @adevista a aplicacao de
cromotécnica nas enfermarias em cores tais comol, dilas, verde e laranja
distribuidas de forma, equilibrada e adequada.sEstaes buscam proporcionar
conforto e qualidade de atendimento ao paciente grafissional de saude equilibrio
fisico e emocional. Representadas nas paredesas fgile combinam harmoniosamente

em um tom acima, nas cortinas, o chao dentro ddes da cromotécnica e por fim a
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iluminacgéo utilizada de forma normatizada corrde&amodo que nao se apresenta com
claridade muito intensa mas ideal para se reajaalquer procedimento medico.

Ao longo dos corredores temos as paredes em begepertas em tom de
vermelho-terra. Os extintores e portas dependeradwisho do individuo pode se
confundir, ndo sabendo se diferenciar as salas telediementos com a saida de
emergéncia. Também pode ser visto a aplicacdo dmotécnica em relacdo a
sinalizacdo e seguranca, como os extintores dadiméas faixas dos mesmos no chéo
e a porta corta—fogo ao lado do elevador, em conflade com a norma
Regulamentadora do Trabalho-NR 26- Sinalizacdo efpii@nca e observada na duas
unidades com escada onde o primeiro degrau inéicenenor que 0s outros a seguir,

destacado pela cor amarela.

Porta corta-fogo Escada de acordo com NR-26
Entretanto, esta mesma combinacédo de cores, foiquestdo muito sinalizada
pelos profissionais entrevistados, que em gerallesigam outras cores para as suas
salas de atendimento. Um aspecto interessanteidade onde existe a aplicacdo, que
apesar de se tratar de um hospital publico, é guenasitar pelos andares do mesmo, se
tem a impressédo de estar em hospital privado plar $aa ambientacdo visando o bem
estar daqueles que por ele transitam.
Nestas duas unidades foi aplicado um question&icordem subjetiva aos

profissionais de saude, tendo como objetivo anadisafluéncia das cores, partindo dos
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seguintes temas: gosto pessoal, credibilidade derpaas cores, percepgéo e sensagao
pelas cores.

A andlise das respostas dadas pelos profissioeagaidde das duas unidades,
nos permitiu observar como a influéncia das cooesre na rotina destes trabalhadores
e em que medida se encontra de acordo com assteaistentes.

No primeiro momento, buscou-se compreender o gp&ssoal, de cada
profissional sobre as cores, pedindo a eles papneler a seguinte pergunta : Qual é a
cor que vocé mais gosta? Se houver mais de uné@opforme qual e explique por
qué? Esta pergunta € relevante, pois cada indivighssui uma preferéncia, em
decorréncia entre outros de fatores culturais. udstfo ainda foi elaborada no sentido
de descobrir dentro desta resposta, qual a senspgiadeterminada cor traz ao
profissional de saude.

Nas respostas de gosto pessoal, 50%do total devistéidos optaram pela cor
azul, 20% pelo vermelho, 10% pelo verde e 10% pida e o branco respectivamente.
As explicagbes dadas a esta indagacdo, vdo de eiddefnir, sO sei que gosto,
comparacao elemento da natureza: o céu, e a serdag® obter tranquilidade, paz e
calma estes Ultimos correspondendo a 30% dos @&@ig@es o que pode ser
considerado um indice significativo.

Como pode ser visto no gréfico, abaixo:
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Preferéncia pessoal das cores dos
profissionais de saude

60% mAzul
40% m Vermelho
20% m Verde
0% m Rosa
m Branco

Na segunda pergunta, tivemos o interesse de salf@ofissional se 0 emprego
das cores age positivamente ou negativamente erassado emocional. Em 90% dos
entrevistados a cor age positivamente e apenasdb®%profissionais disseram que é

indiferente a acdo da cor em seu estado emocional.

Efeito das cores no estado
emocional
100%
80%
60% O Negativamente
40% @ Positivamente
20%
0% |
1

Os profissionais com nivel superior, deram comciopgs cores mais comuns,
usadas no ambiente hospitalar, o azul e verde emdkgmte do ambiente analisado

enfermaria , recepcao, sala de descanso etc. @ssppais com formacgéo técnica que
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supostamente deveriam apresentar uma analise mudisigla, ou seja fundamentada
em conhecimentos cientificos, discorreu semelhaariégras duas outras categorias.

Com este percentual apresentado podemos concleirageor tem uma acao
considerada positiva por estes profissionais dekias unidades hospitalares, mesmo
considerando que em uma delas ndo tem aplicacémui@técnica em suas instalacoes.

“‘Algumas cores nos deixam felizes”, outras nos razémergulhar na
melancolia”, “outras relaxam”, “algumas distraenowras nos dao energia”. Entéo,
podemos dizer que cor € sensacao, pois ela akttado de espirito e as emocgdes das
pessoas. Vivemos na realidade dentro de um cienéagico, ou seja o individuo libera
uma energia e as cores liberam outras, equilibramtlussa aura energética, e esta troca
se reflete na vida através das situacdes do dia-af@ostel, 2002)

Uma outra questdo perguntada aos profissionaierfoique local e onde se
destaca o uso das cores no ambiente de trabalhaunMiade com aplicacdo da
cromotécnica, as respostas dadas a esta questao datremamente variadas, tanto no
gue diz respeito ao ambiente no qual o trabalhatag nas paredes das enfermarias,
nas obras de arte nos corredores que criam umafara@gradavel e nos moveis. Os
profissionais desta unidade, dao tanta importéaaar que alguns deles chegam até a
propor melhorias como por exemplo, uma luz maisjaaéa incidindo sobre o aquario
que se encontra na recepcao objetivando valorigacoses dos peixes que ali se
encontram.

Um fato interessante, desta mesma unidade qualssha com uma escala de
mensuracdo da dor-Escala Visual Analdgica (EVAppsaida com carinhas e cores.
Entretanto, n&o ocorreu nenhuma citagéo esponfiorgaarte dos profissionais mesmo

aqueles que estdo envolvidos com a utilizagdo dasteumento, a ndo ser quando
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guestionados. Talvez isto possa ser interpretadw aam fato tdo rotineiro que néo

merece referencia especial.

Na unidade monocromatica, tivemos respostas deaque : “ndo se destaca”;
“meu ambiente de trabalho tem apenas uma (1) tértudo igual”. Os profissionais
desta unidade mostram-se completamente desmotivpdostrabalharem em um
ambiente monocromatico, fato que pode possibilitar comprometimento dos
profissionais ao executarem suas func¢des. A coméelemento colaborador que
trabalha ndo s6 com a troca de energia, mas tarobéna humanizacéo do ambiente.
Nos ultimos anos, muito se tem discutido sobre lavéacia de buscar a
humanizacéo do ambiente hospitalar justamentefatale serem vistos como local de
doenca e ndo de saude o0 que por si sO j4 é stfigiana desencadear um quadro de

estresse que agrava as condigdes fisicas e psitaissas do paciente.

O emprego de cores no ambiente hospitalar atravésothotécnica pode ser um
instrumento de grande valor no sentido de buscaiumanizagdo do ambiente,
entendido a promocdo de um ambiente saudavel eorieelha qualidade de vida das
pessoas internadas e aos profissionais de sdtgta. questdo mostra bem, essa
credibilidade do profissional sobre o poder daggoe também através destas respostas
pode ser percebida a necessidade de uns e a @@@pensacao das cores por outros.

Os processos de sensagdo e percepcdo sao norneattifimeis de separar, pois

as pessoas automaticamente comecam a organiz@pgde de estimulacao sensorial no
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momento em que ela chega. Um mecanismo muito rakeyvpois nos da oportunidade

de “ver” o que varia de acordo com nossos sentidos.

Na quinta pergunta deste questionario, levantamoparcentual interessante ao
perguntamos: Se participasse do processo decisarigelecdo da cor no ambiente de
trabalho, manteria a cor existente? Obtivemos ouisty resultado: 90% dos
profissionais entrevistados das duas unidadesrdiesque ndo manteriam a cor e 10%
manteriam a cor existente. Isto expressa um faiosny pois essa questao de cor é muito
simbdlica, ou seja uma questao de gosto e crenda&ssoais. Isto poder ser observado

no grafico abaixo:

Alteracdo da cor do ambiente de
trabalho

100%
80% -
60% -
40% A
20% -

0% -

B Mudaria
B Nao, mudaria

A sexta questéo tinha o objetivo de saber do miofisl, qual a cor que pintaria
seu ambiente de trabalho? Por qué? Observou- sEgastes respostas acerca disto: o
primeiro ponto a destacar € que 50% dos sujeitoseteram respostas semelhantes a
questao numero um, (preferéncia pessoal) ou sajaraon pela cor azul, sendo que um
deles assinalou que acreditava que esta cor calabar a manutencdo do bom humor e
agindo positivamente no ambiente. Os outros 50% eogevistadores deram

preferéncia a cor em tons pastéis (rosa claroevelato, lilas claro), por considerarem



73

cores alegres e acolhedoras. Na unidade monocaan&gus profissionais visam a
presenca da cor de uma forma que atenda as nexbsside todos que se tratam e

trabalham. Como pode ser visto no gréfico abaixo:

A cor que pintaria o ambiente de
trabalho
60%
m Azul
O/
40% O Rosa
20%- O Lilas
0%. O Branco
1

Por dltimo, a questdo sete, onde se pergunta,ssgedo se sente melhor em
ambiente todo branco ou com tonalidade de coresetifes e Por qué. Nesta indagacéo,
com unanimidade, todos os entrevistados das dudades do hospital, responderam
que se sentem melhor em ambiente com tons de ddegentes. E justificam suas
afirmacoes.

“O verde me remete a natureza” (E 1)

“ O lilas aproxima, da tranquilidade e acolhe”( E2)

“ O rosa é uma cor alegre e agradavel” ( E 3)

“ O azul, cor suave que transmite paz e tranqided4E 4)

“O azul claro colabora com a manutencéo do bomadnwerage positivamente
no ambiente”( E5)

“O branco me faz bem e traz paz’( E6)

Os demais entrevistados forneceram respostas agasndo sabendo definir as

razdes de suas escolhas.
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Além do questionario, abordou-se algumas quest@eso idade, grau de
instrucado, preferéncia quanto a cor. ConsiderastBs@spectos, nos foi permitido fazer
algumas interpretacfes de ordem empirica. Assimepemplo, os profissionais com
nivel superior, deram como op¢ao as cores mais ekenugadas no ambiente hospitalar,
0 azul e o verde. J4, aqueles com formacédo geledue de cores por eles escolhidos é
muito mais amplo, passando pelo azul, vermelha, resrde e branco. Isto € muito
relevante, pois pode por um lado, isto demonstregcassidade de viver em um mundo
mais colorido e por outro, a escolha das cores deveselecionada de acordo com
determinados parametros, onde ja existe um congems@ cromotécnica a fim de que

as referidas cores possam melhor interagir objeiveie no estado psiquico, fisico e

emocional de todos que circulam no ambiente .

Enfermaria com cromotécnica Enfermaria sem cromotécnica

\ +

Consultério com cromotécnica Consultério sem cromotécnica
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Apesar da proposta deste estudo fosse a de aeatiaque medida a cor esta
incorporada a vivéncia dos profissionais de saudgficou-se que ainda existe uma
distancia entre a escolha das cores e os efeitoSit@s das mesmas nos diferentes
ambientes e nas pessoas, considerando-se o guistgres fundamentos tedricos e a
escolha resultante de observacdes do cotidiandatbe informacao técnica das cores
embora ja exista no Programa de Humanizacdo do SiMela ndo esta muito
disseminada. A “intuicdo” a “subjetividade” e agéferéncias pessoais” constituem a
base das respostas dadas, ressaltando-se poré@s m@smas em muitos casos estéo de

acordo com as concepcdes tedricas.

Embora ndo seja o nosso objetivo avaliar o embasgantedrico dos entrevistados
julgamos ser oportuno comparar as informacdes damasa fornecida por especialistas
no assunto, sem, contudo esgotar o tema. Deste, mptEsentamos a seguir algumas
sugestdes dadas por autores sobre uso das cordgeesmtes ambientes e os efeitos
desejados. Lacy 1996; Tobias 1986; Marziale 19%lazans 2004; Teodoro 2005.
Antes, porém, € relevante colocar que muito airefa fue ser pesquisado e as

descricbes abaixo descritas, ndo podem ser coadateconclusivas.

Recepcéao- uso da cor azul por criar uma atmosfera aconctegan

Consultério» detalhes em azul escuro da forca além de irradi@rgias curativas;

Refeitorio— tons de laranja por estimular o apetite e facitdigestao;

Enfermaria geriatrica o0 péssego mantém o paciente desperto;

Enfermaria infantil- varios quadros, multicolorido torna mais aconchéga

Quartos- tons de verde claro; melhora o equilibrio e atra@tranquilizante;
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UTI - o uso de tons claros verde ou azul , em espezi@to, acalma;

Quartos/Enfermarias/ Salas pos-operatgriotons de verde favorecem a

cicatrizacgao;
Vestuério- de preferéncia a cor verde claro, acalma o sistemaso;

Observacgao: o branco em certas situacbes é visto cando uma sensacao de

frieza e impessoalidade.

Do exposto pode-se concluir que € relevante queaesse de forma mais ampla
a difusédo de informacédo sobre o papel das coresdmando que isto contribuiria para
um melhor desempenho dos profissionais de saudes @p outras palavras também

resultaria em maior satisfacao profissional.
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CONSIDERACOES FINAIS

Todo aquele que nasceu com o sentido da visdoitpetdge o privilégio de viver
desde o principio, em um mundo colorido. A cor pbida através da luz nos
acompanha em todas as situacdes seja na iderdicks objetos, na diferenciacdo das
racas e ainda nos componentes da natureza quenvmses Para muitos, tanto leigos
como pesquisadores, é costume atribuir uma impoaamaior da visdo em
comparacao a qualquer outro 6rgado do sentido. Paciedistas costumam dizer que

cerca de 80% dos estimulos que chegam ao nosswaéreeiculada através da visao.

A consciéncia sobre as cores vem desde a Grédgaawdtristoteles ao pensar
sobre o mundo colorido, concluiu que as cores ara propriedade dos objetos. Na
linha do tempo, constata-se todavia que o papelcdess nos seres humanos e 0s
estudos tedricos sobre as mesmas s6 vieram acoatpeaétir do século XVII. Dai para
ca houve contribuicbes as mais diversas, ressals@md psicologia, em particular a
Gestald, que estabeleceu um ponto de unido entes eocos processos de percepgéao e

sensacao.

Na area da saude as cores, principalmente a gdaréra moderna, tém alcancado
um papel de destaque seja através da cromoteigpdalao tratamento de pacientes
com as mais diversas patologias, seja na sua ggticaas clinicas oftalmolégica, da
dor, neurofisiologia, psicologia, ou ainda pelaneotécnica que abrange um amplo

leque de usos entre 0s quais destacamos a arguigehis artes visuais.

Os inumeros estudos desenvolvidos e introduzidbgesas cores ressaltando-se,
por exemplo, aqueles concernentes aos efeitosl@gicos, bem como, em seu uso em
ambiente hospitalar onde até ha pouco tempo hawiea yredominancia do

monocromatico, ddo conta que as cores ja sao dlgetion tratamento cientifico.
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As cores se bem que esteja fortemente ligada ad&mtgm uma amplitude que
ultrapassa esse aspecto até porque a percepc@o daocse d4 de forma padronizada
entre os individuos. O uso da cor promove mudafisgss, mentais e cognitivas e a

reacao que elas promovem dependem entre outroedata idade, sexo e cultura.

A acuidade visual e no caso especifico do trabatho desenvolvido a visao de
cores, se preocupa em exercer influéncia ndo sOpaogentes mas também nos
profissionais de saude, que foram selecionados apmlemento central da pesquisa,
seja em termos tedricos ou no que diz respeites@uiEa de campo. Ser um profissional
humanizado € cuidar do paciente com carinho eadicRara que isto, aconteca um dos
elementos que pode contribuir € 0 seu bem estaprdmte de um ambiente
harmonioso. E neste contexto que se inserem as goe podem servir como ponto de
equilibrio.

A importancia das cores e suas escolhas foramada®lpelos profissionais de
saude submetidos a entrevista. Cumpre todavia cdestpie ndo obstante 90% dos
entrevistados terem escolhido uma ou mais coresa escolha se deu baseada
basicamente na intuicdo e de acordo com a cultuisodiedade a qual pertencem. Ha

claramente, entretanto, uma necessidade de ma®aorento sobre o assunto, uma

orientacdo de modo a tornar mais positivo seu lstar e o entorno.

A linguagem das cores em ambiente hospitalar podsgr mais difundida.
Conhecer os diversos ambientes de um hospital, bemo, os objetos a eles
pertencentes significa colocar uma lente de aunsotice a dindmica das relagdes entre
profissional de salude e a atuacdo dos demaisasujéitescolha das cores ndo deveria
se restringir a uma selecdo simplesmente decorgEntigma harmonia aparente. Ela
possivelmente pode gerar efeitos benéficos o queutras palavras significa utiliza-las

adequadamente. Pode-se citar por exemplo a esdoldzul que quando colocado num



79

refeitdrio costuma ser visto como ndo muito adequaat ndo estimular a vontade de
comer. A verdade é que aquilo que parece familiadepsimplesmente estar
reproduzindo idéias estereotipadas, do que seadakmjncar em cada ambiente. H4 a
necessidade de associar critérios técnicos aogitiesagjue as diferentes cores podem
gerar. Reformando esse pensamento o arquitetostaugiuelli, (2003) do escritorio
Bross Consultoria e Arquitetura, afirma ques “hospitais sdo as organizagdes mais

complexas ja criadas pelo homem

Faz-se necessério uma reflexdo critica sobre a dgé diferentes cores e os
diversos ambientes. TOBIAS (1986) em obra citadaalta que o uso das cores ajuda
em muito atenuar as tensdes e 0 estresse que damamabiente principalmente
provocado pelo desconhecido. Por sua vez, MarZi0 p230) também afirma que “a
cor constitui uma variavel muito importante ndopsfa influéncia sobre os pacientes,

mas também sobre os profissionais que ali atuam”.

Do exposto fica claro que é um grande desafi@destnés unir as duas pontas de
uma mesma questao - a teoria e a pratica. Someat&sde um olhar atento e critico
podemos verdadeiramente alcangar 0os nossos olgjetisermos profissionais em saude
com condi¢bes de atuar positivamente em benefigianda coletividade. O curso em
Gestdo em Servico de Saude procura despertar e ¢zdseus alunos, com base no
didlogo e conhecimento teérico. Com certeza, pesyhr os alunos para que se tornem
profissionais ativos no labor, possiveis de anaisa criticarem e transformarem,

tornando-se elementos que somam, agregam conheasyen prol da educacéo.



80

REFERENCIA

* ANDRADE, Francisco Alves det al. A mensuracao da dor no ldoso.

Disponivel em;_http://www.scielo.br/scielo.php?pttsci_arttext&pid=S0104-

11692006000200018&Ing=ptcessado em 20 de outubro de 2006.

e ALVIM, Joéao Alfredo C. Pintura de Ambientes : O uswapéuticodas cores,
marcgo de 2002. Disponivel em:

http://www.arquitetura.com.br/coluna/alfredo/alfoedrtigo2.htm Acessado em

02 de fevereiro de 2006.

* ARZIALE, Maria Helena Palucci, et al: A linguagemasdcores no Ambiente
Hospitalar: Percep¢édo dos membros da Equipe danesmfiem de Ribeirdo
Preto.Anais 2 °© Simposio Brasileiro de ComunicaE#éo enfermagem,1990: p
228-248.

» A SIMBOLOGIA DAS CORES . Disponivel em :

http://www.ietur.com.br/cores.htmicessado em 15 de marco de 2006.

« BALLONE, gj.Sensopercepcao - in. PsigWeb. Dispehém

http://www.psigweb.med.br/cursos/percep.htrAtessado em 20 de maio de

2006.
« BERNARDO, Jayme. A psicologia das cores na arquitedle interiores.
Disponivel em

-http://www.jornaldoestado.com.br/index.php?ViFSQUIXIWalpgUOZKUFV

rZDRVRIZyVmtaTIIrINTBUVIphVUZaVWJIFWIANVKYzVUZFOVBRPD.

Acessado em 06 de outubro de 2006.



81

BOTSARIS, Alex. As cores podem influenciar sua yiddigo in Mundo Cor,

(2005).Disponivelem:http://www.mundocor.com.br/gdceomoterapia_botsaris

.htm. Acessado em 29 de janeiro de 2006.

BRASIL, Ministério da Saude. Conselho Nacional daid. Resolucdo n°
196/96 sobre pesquisa envolvendo seres humanas|i&ra996

CALAZANS, Flavio. Cromoterapia: as cores de Calazans. Disponivel em:

http://www.mundocultural.com.br/index.asp?url=hftgww.mundocultural.co

m.br/artigos/Colunista.asp?artigo=7&kessado em 5 de novembro de 2006.

COR PIGMENTO . Disponivel em

http://www.dorivanmarinho.com.br/fotografia/teorilas cores/corpigmento.ht

ml Acessado em 25 de maio de 2006.
COMO TRABALHAR COM OS CIRCULOS DOS PODERES. Dispagliem:

http://www.pdi.com.br/md/mdpl 2.htmlAcessado em 17 de Abril de 2006

CROMOTERAPIA -A TERAPIA QUE CURA ATRAVES DAS CORES.

Disponivel em http://www.magodaluz.com.br/artigosheoterapia.htm

Acessado em 01 maio de 2006.

CLARO, M.T. Escala de faces para avaliagdo da duor aeiancas: etapa
preliminar. Ribeirdo Preto, 1993. p. 1-50. Dissgita (Mestrado)- Escola de
Enfermagem de Ribeirdo Preto, Universidade de S#doP Disponivel em:

http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci arttept@=S0104-

1169199800040000Acessado em 07 de outubro de 2006.

D'AQUINO, Douglas.Entendendo as Cores. Disponivel em :

http://desenvolvimento.msitec.com.br/artigos/06c06#s.html Acessado em 21

de setembro de 2006.



82

DR2 Moreira, Adriana.Oftalmologia: Clinica e
Cirurgica,Disponivel em:

http://adriana.site.med.br/index.asp?PageName=Esahtessado

em:25 de agosto de 2006.

EDDE, Gerard. Cores Para a sua Saude, Editorafensa 92 ed, 1995
FARINA, Modesto. Psicodinamica das cores em conagéic. 42 ed. Sado Paulo:
Ed. Edgard Blicher, 1990.

FARINA, Modesto. Psicodinamica das cores em conagdic. 32 ed. 22, 24, 39-
44, 68 Sao Paulo: Ed. Edgard Blucher, 1987.

FELIPPE, Luciano lopes. As cores. Disponivel em

http://educar.sc.usp.br/licenciatura/2001/coresiimGORES.htmlAcessado

em 13 de maio de 2006.
FIORELLI, José OsmirPsicologia para administradores: integrando temria
pratica. Disponivel:

http://www.bvspsi.orqg.br/psilivros/us resenha.agpfhiro=899 Acessado em

agosto de 12 de 2006.

FIORELLI et alli. Psicologia na Media¢éo: Inovando Gestao de Cosflito
Interpessoais. 1%ed, 167-185. Sao Paulo: EditdrR Editora, 2004.
FRAGOSO, Carlos Antonio GuimaraésPsicologia TranspessgdDisponivel

em http://www.jornalinfinito.com.br/materias.asp?codsl1Acessado em 03 de

outubro de 2006.

FRAQUELLI, Aita Henrique. O Experimento de HercsHgkponivel em;

http://www.if.ufrgs.br/~ico/fis2004/Roteiro Expereanto Herschel.htm

Acessado em maio de 12 de 2006.



83

GASPAR, Eneida Duarte. Cromoterapia — Cores pada ¥ipara Saude. 32-33
e 48 - 49 p, Rio de Janeiro: Editora Pallas, 18®lecao Circulo das Fadas.
INTELISANO, Maisa.Aura, Pensene ou Psicosfdbasponivel em

http://somostodosum.ig.com.br/clube/artigos.asp 33 acessado

em 05 de outubro de 2006.

KHATER, Bethy: Oleo sobre a tela & Acrilico. Disgeal em

http://www.bethykhater.com.br/dicas.asp?DicalD¥Essado em 17 de Abril

de 2006
KARSAKLIAN, Eliane. Gestaltismo e a Visdo Cognitita. Disponivel em

http://www.univercidade.br/HTML/cursos/graduacaoteste/download/gestalti

smovisao.pdAcessado em 25 de maio de 2006.
KNOBEL, Keila A. Baraldi,Texto da Fonoaudidloga. Disponivel em:

http://www.fonoesaude.org/saude.htAcessado em 28 de marco de

2006

LACY, Louise Marie.O Poder das Cores no Equilildas Ambientes. 52-75 p,
Editora Pensamento, Séo Paulo, 1996.

LAMBERT, David et al. The brain: a user's manuawNYork: Berkley Books,
1985. p.136.

MELO, Amanda Meincke . Percepcédo das Cores e auesf.Disponivel

em : http://www.dcc.unicamp.br/~cpg/material-

didatico/mo0622/200101/Amanda/Tarefal.hheessado em 15 de junho de

2006.



84

MEZZOMO, Augusto A. Humanizacdo da Assisténcia Hiadr, Artigo

Disponivel _http://www.saudebusinessweb.com.br/imprixlpub?id=40386

Acessado em 15 de fevereiro de 2006.

MINAYO, Maria Célia de Souza (org) et al, pesqussrial: Teoria,método e
criatividade. 212 ed, Rio de Janeiro: Editora: \$p28€02. 80p

MONOGIOS, Elisabeth Eva. A terapia da luz e dasesorartigo,

2005.Disponivel em http://www.quiadobuscador.cofarbmopuntural2.htm

Acessado em 29 de Janeiro de 2006.
CORBIOLI, Nanci. Ambiente hospitalar requer humanizacdo e poterdsal
atualizacao constante. Disponivel em:

http://www.arcoweb.com.br/debate/debate57.aspessado 4 de Novembro de

2006
O OLHO HUMANO EM CORTE. Disponivel em

http://www.vision.ime.usp.br/~ronaldo/mac0417-

03/aula_02/BI0O2_329.jpdAcessado em 23 de maio de 2006.

PEDROSA, Israel. Da Cor a Cor Inexistente. R.J.188&onivel em

http://www.cce.ufsc.br/~pereira/artigos/utilizacaifo7.htmAcessado em 14

de fevereiro de 2006.
PEREIRA,Lilian Varanda et alMensuracao e Avaliacdo da dor pdés-operatéria:
Uma breve reunido. Disponivel em

http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci arttept@=S0104-

1169199800030001@&cessado em 12 de outubro de 2006.

PONTUAL LUIZ, O simbolismo das plantas . Disponieet

http://www.reneguenon.net/simbolismoplantas.htitessado em 28 de maio

de 2006.



85

PORTILLO, Daniel Serrano. Percepcao e o processomuhpra, Disponivel:

http://www.portaldomarketing.com.br/Artigos/PercapdtmAcessado em 2

de outubro de 2006.
Psicofisica: Antecedentes imediatos da psicolagie@mental, Disponivel:

www.ufrgs.br/museupsi/Aulal3%20-

%20antes%20de%20Wundt.ppt#2FETessado em 2 de outubro de 2006.

ROMERO, Thiago. Vitalidade da dor. Disponivel em:

http://www.respiremelhor.com.br/detartigo.php?id®6idcessado 07

de outubro de 2006.

RJTV, Rio sem saude . Disponivel em

http://rjtv.globo.com/RJTV/0,19125,VRV0-3119-52120040525-342,00.html

Acessado em 25 de abril de 2006.
SIQUEIRA, Raquel. Em busca de Valores. Disponivel:

http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/0,, EDEB3B-6060-382,00.html

Acessado em 06 de outubro de 2006.

SOUTO GABRIELA,te al.Cores para bibliotecas disponivel em

http://campus.fortunecity.com/mcat/102/cores.messado em 17 de Abril de

2006.
TEODORO, Shirlei: O uso das cores no ambiente kaapina busca da
fidelizacao do cliente. Disponivel em:

http://www.ipep.edu.br/TCC%20pronto%2005-05-05.pdtessado em 02 de

Fevereiro de 2006.
TOBIAS, Leonice T ed al: Humanizacdo na UTI Pediatem Floriandpolis.

Jornal de Pediatria. RJ. Volume 60(4) : p 164-7arilAle 1986.



86

Quadro:Influéncia:www.institutomvc.com.br/Apresastas/ COMUNICACAO
%20VENDEDORA%20VERSa0%20FINAL.ppt
http://www.planetaamorepaz.hpg.ig.com.br/Cromati@#rincipal-
As_Cores_Existem.htm (figura,pag. 46)

http://www.fazendovideo.com.br/vtluz5.afmura, pag. 50)




87

Senhor Profissional

Como formando do curso técnico em &@esém servico de saude, da
FIOCRUZ, selecionei como objeto de analise de mmbaografia o tema “Influencia
das cores nos Profissionais de Saude”. A refergyisa pretende compreender a
influéncia da Cromotécnica e a Cromoterapia que ¢emo base as cores, em um
Ambiente Hospitalar. Sabemos, a priori, que cadhviduo tem uma sensacao e
percepcdo das cores diferente, decorrente de dsvdegores: sociais fisioldgicos,
religiosos, etc. As pesquisas modernas seja, pemgo, no campo da psicologia,
design, medicina alternativa, arquitetura tem naolstrque certas tonalidades cor podem
contribuir para reducéo do stress dos profissiogaésexercem uma rotina de trabalho
intensa, além de favorecer o seu relacionamemoas pacientes.

Por outro lado, as cores constituem um dos fatprescontribui para a humanizacéo do
ambiente,tornando-o0 menos monétono, angustiant®risio de sofrimento.

A pesquisa a ser desenvolvida ao mesmo tempo eniraueabalhar com os
referenciais tedricos existentes, pretende aplioarquestionario com os profissionais
deste hospital, principalmente em funcdo do mesnterjpassado por transformacoes.
Agradecemos desde ja sua participacdo e estamasp@sigdo para qualquer outro

esclarecimento.

Randa Conceicao Santos
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Termo de Consentimento Livre e
Esclarecimento

Eu, , )

(Nome) Préfissao)

exercendo minhas atividades no concordo em

participar da pesquisa “A Influéncia das Cores mufisional de Saude” desenvolvida
por Fernanda Conceicdo Santos, estudante do 38amarso técnico de Gestdo em
Servigco de Saude da Escola Politécnica de Saudeido&/'enancio, sobre a orientacao

do orientador Irai Borges de Freitas e Co- oriemtdhtia Butter Ledo de Freitas

Esclareco que as informacfes por mim fornecidasceatidencias, ndo podendo ser
individualizadas por nenhum motivo devendo serisa@hs em conjunto com outros
participantes e unicamente para fins da presergquEa. Informo ainda, que me
reservo o direito de ndo responder algumas quegtfegilgar possam ocasionar algum
constrangimento.

Rio de Janeiro, de ,2006

(Assinatura do entrevistado)

(Fernanda Conceiantos —Entrevistadora)
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Formulario de Entrevista

1 — Qual é a cor que vocé mais gosta? Se houvierdeaima opc¢éao, informe quais e
explique por qué?

2 - O emprego das cores age positivamente ou magainte em seu estado emocional?
( )positivamente ( )negativamente

3 — Em que local e onde se destaca o uso dasrmmagsbiente de trabalho?

4 — Acredita nas cores como um instrumento coémr no processo de cura do
paciente?

Sim () Nao( ) Indiferente ( )

5 — Se participasse do processo decisorio na setig&or no ambiente de trabalho,
manteria a cor existente ?

Sim( ) Nao( ) Indiferente ( )

6 - Qual a cor que pintaria seu ambiente de tralzalRor qué ?

7 - Se sente melhor em ambiente todo branco outooailidade de cores diferentes?
Por qué?
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Enfermarias e outros ambientes um hospital do esthal Rio de janeiro

Ambulatério Paredeathfermaria

BB LD BE e e ae

Corredor Pare@eathfermaria

Espaco Ecuménico Parede da enfermaria



